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Resumen. En Jalisco, uno de los estados con mayor numero de desapariciones en el pais (Ibarra, 2022), persiste el
desafio de identificar a Personas Fallecidas Sin Identificar (PFSI). Por lo que, el proyecto RENIA (Red neuronal de
investigacion y analisis para la busqueda e identificacion de personas) busca la iniciativa de abordar este problema por
medio de Inteligencia Artificial. EI problema al que nos enfrentamos es una tarea compleja debido al alto nimero de
desapariciones en el estado, por lo tanto, el trabajo propuesto muestra una solucion basada en la implementacion de una
aplicacion web con uso de técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) para la comparacion de descripciones
textuales de datos de personas desaparecidas, con el fin de colaborar con las autoridades gubernamentales y facilitar
el proceso de busqueda e identificacion de personas en el estado de Jalisco. EI modelo Universal Sentence Encoder
implementado en el aplicativo web, como parte del proyecto RENIA, alcanzé una efectividad del 90% al encontrar
registros buscados dentro de las 100 mejores similitudes de cada busqueda en la base de datos de PFSI (IJCF-PFSI,
s.f.), que cuenta con 4,278 registros. La capacidad que presenta para localizar registros especificos dentro de la
extensa base de datos de PFSI aporta una eficacia considerable, agilizando el proceso de identificacion y brindando asi
una herramienta eficiente para aumentar las posibilidades de encontrar a personas reportadas como desaparecidas.

Palabras clave. Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN), Identificacién de personas, Inteligencia Artificial (IA),
Analisis Semantico, Aprendizaje automatico, Embeddings.

1. Introduccion

A raiz de diversas situaciones como conflictos armados, desastres naturales, migraciones, entre otros, se presentan
cientos de miles de personas desaparecidas a nivel mundial. Segun la doctora en antropologia Isabel Beltran Gil
(adondevanlosdesaparecidos, 2022), las desapariciones en México estan relacionadas con la impunidad y el
incumplimiento de politicas publicas para abordar el problema. Esto se debe a la falta de capacidad y recursos de las
instituciones gubernamentales en los procesos de busqueda e identificacion, lo que agrava la crisis forense en el pais.
La falta de registros precisos y una base de datos actualizada por parte del gobierno mexicano, como resalta Consuelo
Morales Elizondo (Morales, 2015), activista y fundadora de Ciudadanos en Apoyo a los Derechos Humanos, dificulta
tener informacion estadistica precisa sobre el problema.

Por otro lado, segun la investigacion de Josué Ibarra, estudiante de Estudios Politicos y Gobierno en la UDG (lbarra,
2022), entre 2000 y 2022, se han reportado alrededor de 12,949 desapariciones en Jalisco, siendo los ultimos afos
los mas criticos con 7,912 casos. Por lo cual, la zona metropolitana de Guadalajara registra un 17% de todas las
desapariciones en México.

Ademas, se destaca el conflicto entre las desapariciones forzadas y el incidente de los traileres de la muerte en Jalisco,
ya que, durante el gobierno de Aristételes Sandoval, se utilizaron dos traileres para transportar los 322 cadaveres que
superaban la capacidad de las morgues (Vargas, 2020).

A través del proyecto RENIA, se propone abordar el problema de identificacion de personas en condicion de
desaparicion en Jalisco mediante la Inteligencia Artificial y el Procesamiento de Lenguaje Natural, con el objetivo de
realizar busquedas e identificar la similitud semantica entre descripciones textuales de las personas desaparecidas
mediante un aplicativo web. El Procesamiento de Lenguaje Natural se encargara de la capacidad de las computadoras
para manejar e interpretar el lenguaje humano y realizar diversas tareas como la traduccion o el analisis de textos
(Berryhill, 2019), como la similitud semantica, definida como una medida del grado en el que dos fragmentos de texto
tienen el mismo significado.

Este trabajo toma como base de datos las fichas de personas fallecidas sin identificar (PFSI) del SEMEFO Jalisco
(IJCF-PFSI, s.f.), las cuales son contrastadas con el significado semantico de descripciones de caracteristicas fisicas
introducidas por el usuario en la aplicacion web propuesta. Se implementa el modelo pre entrenado de PLN Universal
Sentence Encoder (USE) para calcular la similitud entre el texto ingresado por el usuario y los registros de personas
desaparecidas en la base de datos recolectada. Asimismo, la aplicacion web demostré que esta busqueda por medio
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PLN puede ser una alternativa eficiente para usuarios sin conocimientos técnicos de IA, ya que ofrecera una interfaz
clara y sin filtros de busqueda.

2. Planteamiento del problema

De acuerdo con Prieto Sferrazza Taibi (Sferrazza, 2021), la desaparicion forzada de personas es considerada una de
las mas atroces violaciones a los derechos humanos, generando consecuencias perjudiciales tanto para la persona
desaparecida, sus familiares y la sociedad en su totalidad. Por lo que, puede conceptualizarse como el arresto,
detencion, secuestro o cualquier forma de privacion de la libertad por parte de agentes del Estado. Esta accion se
acompafa de la negativa a reconocer la privacion de libertad, ocultamiento de la suerte o paradero de la persona
desaparecida, sustrayéndola a la proteccion de la ley.

Las victimas de desapariciones son conscientes de que sus familias desconocen su paradero, reduciendo las
posibilidades de recibir ayuda. Al quedar separados de la sociedad, se encuentran privadas de todos sus derechos
y a merced de sus aprehensores, siendo el caso. Los familiares y amigos de estas personas pasan por una angustia
similar, enfrentando la incertidumbre acerca del destino de la victima. Vivir en constante preocupacion por la causa de
la desaparicion es una angustia mental, ignorando si la victima vive aun y de ser asi, donde se encuentra recluida, en
qué condiciones y cual es su estado de salud (“La desaparicion forzada en méxico: una mirada desde los organismos
del sistema de naciones unidas”, 2019).

Cepeda y Leetoy en el articulo ‘De victimas a expertas: estrategias de agencia civica para la identificacion de
desaparecidos en México’ (Cepeda, 2021), destacan la crisis de violencia sin precedentes en México. Jalisco es uno de
los mas afectados, con registros que indican 7,045 personas no localizadas y 2,238 desaparecidas desde 1995 hasta
abril de 2020.

El colectivo de mujeres Por Amor a Ellxs (Facebook, s.f.), en la Zona Metropolitana de Guadalajara, ha implementado
estrategias en la solucidon de la crisis de desapariciones. Utilizan redes sociales, especialmente Facebook, para
amplificar la informacién que recolectan, extendiendo su alcance a otras familias en la misma situacion. En su pagina
comparten informacién sobre qué hacer en caso de la desaparicion de un ser querido, resaltando la difusién de
nombres, descripciones fisicas y sefias particulares de personas no reclamadas en las morgues. Desde su inicio en
2016, su labor ha contribuido a la identificacion de mas de 100 personas. La pagina se enriquecio con la participacion
de profesionales que asistieron a las instalaciones del SEMEFO para examinar fotografias de cuerpos no reclamados,
con el objetivo de proporcionarles identidad y buscar a sus desaparecidos.

Ademas, el periédico El Pais en un video documental del afio 2018, “Las familias de Jalisco en busca de sus
desaparecidos” (Ibarra, 2022), presenta testimonios de diferentes personas buscando a sus desaparecidos. Consuelo
Velazquez, entre ellos, menciona como le negaron tomar fotografias en el SEMEFO para difundirlas entre colectivos de
busqueda e identificacion en Jalisco. Destaca la ausencia de difusion adecuada, lo que llevo a la necesidad de recurrir a
descripciones manuscritas para compartir informacién entre colectivos y permitir que las personas sin identificar fueran
reconocidas por sus familiares. Esta falta de herramientas tecnoldgicas de uso masivo para la difusion de informacion
sensible dificulta ain mas este proceso.

Para la propuesta de aplicativo web de este trabajo se toma como base de datos el Registro PFSI de SEMEFO Jalisco
(IJCF-PFSI, s.f.), ya que posee un campo de busqueda en su sitio web. Sin embargo, dentro de su buscador, se
presenta una limitacion ya que los usuarios que buscan personas desaparecidas desconocen las palabras exactas
utilizadas por las autoridades para describir los cuerpos de personas fallecidas sin identificar.

3. Trabajos relacionados

Se ha revisado la literatura con el objetivo de identificar trabajos donde se produzcan aplicaciones de PLN enfocadas
en la clasificacion de textos y similitud semantica. Por ejemplo, se identifica que en (Merayo, 2019) se aplica PLN
para identificar contenido inapropiado en texto, utilizando diversas técnicas como machine learning y deep learning,
destacando maquinas de soporte vectorial. Esto demuestra la aplicabilidad de la técnica a redes sociales y plataformas
como YouTube para identificar textos no regulados. Por otro lado, en (Hu, 2021) se aborda la clasificacion de género de
los nombres con modelos de aprendizaje automatico basados en caracteres. Se utilizan algoritmos como Class Scaled
Logistic Regression, Deep Neural Network, Long Short-Term Memory, Char-BERT y Name embedding, mostrando un
enfoque interesante en la identificacion.

En (Li, 2023) se emplean redes de graficas convolucionales para hacer una clasificacion del texto en una fuente
heterogénea. El uso de grafos representa las conexiones que hay entre los pesos en la clasificacion de los textos.

Hemos encontrado que el esquema de encriptacion de busqueda semantica difusa (FSSE), descrito en (Liu, 2020),
admite la busqueda de multiples palabras clave en datos encriptados en la nube. Permitiendo la busqueda difusa
y expansiones semanticas, utilizando huellas dactilares de palabras clave y distancia de Hamming para mejorar la
precision. De manera similar, en (Nemeshaev, 2021) se discute la posibilidad de utilizar la busqueda semantica para
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nombrar a un experto en sistemas de automatizaciéon, describiendo caracteristicas de la busqueda por etiquetas, la
ontologia del dominio y el algoritmo de busqueda semantica.

En (Jeong, 2022) se observa el enfoque hacia el analisis de conjunto de datos y el Procesamiento de Lenguaje Natural
para la tarea de pregunta-respuesta basada en didlogos. Aborda las limitaciones de los modelos de lenguaje pre-
entrenados que no suelen considerar el razonamiento de sentido comun, por lo que se presenta el modelo Dialogo-QA
con Razonamiento de Sentido Comun (DQACR), el cual aprovecha la busqueda semantica y el aprendizaje continuo
para mejorar el razonamiento de sentido comun y pérdida de informacién.

En cuanto al problema de Desambiguacion del Sentido de Palabras (WSD en sus siglas en inglés) se aborda en
(Nodehi, 2022) mediante técnicas de PLN y algoritmos metaheuristicos. La propuesta implica el uso de una red neuronal
basada en grafos de WordNet para generar incrustaciones de palabras y sentidos simultaneos, mejorando la precision
mediante un método para agrupar y mapear sentidos en el grafo.

Por otro lado, considerando trabajos relacionados directamente con encontrar la similitud semantica de dos textos,
se encontrd que en (Balaha, 2021) se lleva a cabo la calificacion automatica de examenes, comparando la similitud
entre las respuestas de los estudiantes y las respuestas de referencia. Este trabajo comparé el rendimiento de varios
modelos como BERT, Glove, FastText, Word2Vec y USE, donde éste ultimo mostré mejor exactitud. En (Mahajan,
2020) se propone un ejercicio de identificacion de grados de similitud entre registros de visitas periédicas de chequeos
de salud a un hospital por parte de una persona. El trabajo destaca que las fichas de visitas suelen ser muy similares,
pero es importante resaltar cuales de ellas carecen de similitud en las descripciones textuales para identificar cambios
en la salud del paciente. El experimento se llevo a cabo con el modelo pre entrenado de PLN BERT.

Adicionalmente, en (Sheth, 2021) se utiliza una aplicacién con Universal Sentence Encoder para encontrar similitud
en las descripciones de las caracteristicas del recurso humano de una organizacién con las descripciones de
capacitaciones. De esta forma, se busca identificar a las personas adecuadas para recibir entrenamiento en areas
especificas. En (Vowinckel, 2023), el contexto de las solicitudes de patentes, es fundamental identificar el estado de
la técnica relevante y emplear estos documentos para evaluar la novedad e inventiva de la invencion reivindicada. En
este propésito, se utiliza el modelo BERT, que permite generar representaciones vectoriales de texto, facilitando el uso
de similitud vectorial como indicador de la similitud semantica entre textos.

Finalmente, con el objetivo de conocer méas sobre trabajos relacionados con identificar personas a partir de similitudes
semanticas, se tiene que en (Zhou, 2023) se presenta una propuesta para encontrar imagenes de peatones utilizando
PLN, buscando integrar caracteristicas textuales de imagen y abordar la falta de informacién semantica en las
caracteristicas de las personas y analizando sus propiedades especificas en las imagenes y completandose con
detalles semanticos. Se presenta una red de complemento de informaciéon que en (Frikha, 2021) se expone como
un método de busqueda de personas desaparecidas en areas publicas, basado en atributos semanticos en sistemas
de vigilancia. Utiliza clasificadores de atributos semanticos profundos basados en redes neuronales convolucionales
para aprender y reconocer caracteristicas en condiciones no controladas. En (Martin-Rodilla, 2019) se menciona la
aplicacion de técnicas de PLN en el analisis de informes forenses en el contexto de desapariciones forzadas durante
la dictadura militar brasilefia. Propone un sistema de extraccion de informacion que identifica entidades nombradas y
terminologia clasificatoria e indexadora, asistiendo a los investigadores en la busqueda de patrones en los informes de
autopsia.

4. Propuesta

La propuesta se basa en una aplicacion web que utiliza el modelo USE de procesamiento de lenguaje natural, el
cual codifica textos en vectores de alta dimensién que se pueden utilizar para calcular su similitud semantica. Con
dicho modelo, un usuario internauta puede realizar una busqueda en la aplicacion web de una persona desaparecida
escribiendo una descripcion textual de caracteristicas fisicas, a lo que la aplicaciéon respondera con las fichas de
personas desaparecidas (provenientes del formulario PFSI para esta aplicacion) ordena de mayor a menor coincidencia
semantica.

Para la implementacién de la aplicacién web se llevaron a cabo 3 pasos fundamentales: primero, la recoleccién de
informacion y generacion de la base de datos; segundo, pruebas de desemperio del modelo USE en similitud semantica
de textos con la base de datos recopilada; tercero, el desarrollo de la aplicacion web para busquedas textuales con
similitudes semanticas en la base de datos recolectada. Mismos pasos que se describen a continuacion.

4.1 Base de datos
Como ya se mencion6 anteriormente, la base de datos del aplicativo web se tomé del formulario PFSI (IJCF-PFSI, s.f.)
que dispone SEMEFOQO Jalisco para la identificacion de personas fallecidas sin identificar. El formulario PFSI descrito,

cuanta con 9 campos: Id, Fecha ingreso, Sexo, Probable nombre, Edad, Tatuajes, Indumentarias, Sefias particulares

Pag. 55



REVISTA

D)

y Delegacion IJCF, los cuales pueden contener, o no, informacion de los cuerpos. Tatuajes, Indumentarias y Sefas
particulares son campos que tienen descripciones textuales. Con la finalidad de utilizar la similitud semantica y no una
busqueda por medio de filtros, por cada registro todos los campos, excepto el campo Id, se concatenaron en uno solo
llamado descripcion y se guardaron en una base de datos MySQL. Por consiguiente, la base de datos del aplicativo
cuenta con 4,278 registros; cada registro sélo tiene dos campos: el Id del registro y el campo Descripcion, el cual sera
utilizado para analizar las similitudes semanticas con las busquedas ingresadas por el usuario en el aplicativo web.

4.2 Arquitectura del modelo USE
Antes de explicar la arquitectura del modelo USE, es importante definir primero algunos conceptos clave como:

Tokenizacion: En procesamiento del lenguaje natural, se basa en la idea de convertir una secuencia de texto en
partes mas pequenas (“What is Tokenization? Types, Use Cases, Implementation”, s.f.).

Incrustacion: se refiere a una representacion vectorial de un objeto, como una palabra, un documento o una imagen.
Esta representacion captura caracteristicas y relaciones importantes del objeto en un espacio de menor dimension,
permitiendo que las maquinas los manipulen y analicen de manera mas eficiente.

La arquitectura del codificador universal de frases (USE) incluye un modelo de codificacion formulado como una red
de promediacion profunda (DAN). A continuacion, se explica paso a paso la arquitectura del modelo utilizado para el
desarrollo del prototipo:

4.2.1 Codificador de red de promediado profundo (DAN):

El codificador de red de promediado profundo (DAN), un componente del codificador Universal Sentence Encoder
(USE) (Cer, 2018), esta disefado para generar incrustaciones de frases de forma eficiente. La arquitectura se explica
paso a paso a continuacion:

1. Incrustaciones de entrada: El codificador DAN toma las incrustaciones de entrada para palabras y bi-gramas y
las promedia juntas (Cer, 2018).

2. Red neuronal: Las incrustaciones promediadas se introducen en una red neuronal profunda (DNN).

3. Incrustacion de frases: La DNN procesa las incrustaciones promediadas para producir incrustaciones de frases
de 512 dimensiones.

4. Entrenamiento e implementacion: El codificador DAN se entrena de forma similar al codificador basado en
transformadores y se implementa en TensorFlow (Cer, 2018).

5. Eficiencia y compensaciones: El codificador DAN esté optimizado para una inferencia eficiente, ofreciendo una
precision ligeramente reducida en comparacion con el codificador basado en transformador (Cer, 2018). Este
compromiso entre precision y recursos computacionales lo hace adecuado para diversas tareas de procesamiento
del lenguaje natural y aplicaciones de aprendizaje por transferencia.

Otro de los puntos fundamentales de la arquitectura son las tareas de transferencia en el contexto del codificador
universal de frases (USE), ya que implican la aplicacion de incrustaciones de frases pre-entrenadas a diversas tareas
de procesamiento del lenguaje natural, ofreciendo una visién del impacto de la seleccion e integracion de modelos en
el rendimiento de las tareas.

Esta arquitectura proporciona un enfoque flexible y eficiente para generar incrustaciones de frases, atendiendo a las
diversas necesidades de las tareas de procesamiento del lenguaje natural.

4.3 Pruebas de desempeio del modelo USE

El modelo USE esta entrenado y optimizado para procesar texto que consiste en mas de una palabra, como oraciones,
frases o parrafos cortos. Su entrenamiento abarca diversas fuentes de datos y tareas, con el objetivo de adaptarse
dinamicamente a la comprension del lenguaje natural. La entrada al modelo es un texto de longitud variable, y la salida
es un vector de 512 dimensiones. Se aplica el modelo de referencia STS (Semantic Textual Similarity) para medir la
similitud semantica, evaluado mediante el benchmark STS. Este benchmark proporciona una medida de cémo las
puntuaciones de similitud, calculadas mediante incrustaciones de oraciones, se relacionan con los juicios humanos.

Por otro lado, se emplea la correlacion de Pearson (una prueba que mide la relacién estadistica entre dos variables
continuas) para evaluar la calidad de las puntuaciones de similitud generadas por la maquina en comparacion con
las evaluaciones humanas (adondevanlosdesaparecidos, 2022). Este codificador se distingue de otros modelos de
incrustacion de nivel de palabra, porque se entrend en una serie de tareas de prediccion de lenguaje natural que
requieren modelar el significado de secuencias de palabras individuales (adondevanlosdesaparecidos, 2022).

Las pruebas de rendimiento del modelo USE implican analizar qué tan bien el modelo relaciona una descripcion textual
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con su registro similar escrito con palabras diferentes. Para llevar a cabo estas pruebas, se seleccionaron 40 registros de
manera aleatoria, con la condicién de que tuvieran mas de 30 palabras (garantizando asi que tuvieran una descripcion
textual). Después, esos 40 registros se parafrasearon tres veces con palabras distintas y con diferentes cantidades de
palabras, utilizando la plataforma de IA Chat GPT (ChatGPT, s.f.). Se solicit6 el parafraseo con una cantidad similar de
palabras, el parafraseo con el 30% menos de palabras y el parafraseo con el 30% mas de palabras. Posteriormente,
se compararon las descripciones parafraseadas una a una, evaluando la similitud semantica con el modelo USE y los
4,278 registros de la base de datos. Al identificar cada registro parafraseado con su ID, se pudo determinar si el modelo
lo clasifico entre los 100 IDs de registros con mayor similitud mediante el coeficiente de correlacion de Pearson. El
hecho de que el modelo detecte similitud de un registro parafraseado dentro de los 100 IDs de registros con mejor
similitud se consideré como un acierto del modelo. De las 40 pruebas por cada uno de los tres tipos de parafraseo, se
obtuvo el porcentaje de aciertos del modelo. El porcentaje de aciertos del modelo ayudd a estimar cuanto mas facil
resulta realizar una busqueda con la aplicacion web en comparacion con hacerlo manualmente en la base de datos
cuando no se conocen las palabras exactas con las que se registré el cuerpo de una persona fallecida sin identificar
en SEMEFO.

4.4 Desarrollo de la aplicaciéon web

Diagrama de casos de uso

RENIA Front - Web

Busear personas que coincidan con una
deseripeién textual

Usuario RENIA

Listar personas desaparecidas que
coinciden con la descripeién

Figura 1. Diagrama de casos de uso del aplicativo web

El desarrollo del aplicativo se dividid en Front-End y Back-End, los cuales conforman modulos de una arquitectura
orientada a servicios (siendo el cliente el Front-end y el servidor el Back-End) como se muestra en la Figura 1 y Figura
2, respectivamente. El Back-End implementa una API escrita en lenguaje Python, que proporciona un end-point donde
se calcula la similitud semantica de la busqueda del usuario con los registros de la base de datos a través del modelo
USE, devolviendo los registros ordenados de mayor a menor similitud semantica. Por otro lado, el Front-End esta
disefado con el framework React para crear interfaces de usuario. La Figura 3 presenta la interfaz grafica de busqueda
y obtencion de resultados del aplicativo web. En el repositorio https://github.com/alexAgnus/RENIAtexto.git (Brisefio,
s.f.) se puede descargar el cédigo de la implementacion para pruebas y mejoras del aplicativo.

Servidor

Base de datos
Cliente
.

pl -

Modelo USE

Figura 2. Arquitectura cliente-servidor de la aplicacion web del proyecto RENIA.

—. API

Internet  ;
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Figura 3. Interfaz gréfica de la aplicacion web en el apartado de busqueda de personas desaparecidas
a través de similitud semantica de textos.

5. Resultados

Con el objetivo de parafrasear los 40 registros seleccionados de manera aleatoria y asegurando que tuvieran mas
de 30 palabras, se proporcionaron las siguientes instrucciones a Chat GPT: reescribe las siguientes oraciones con
diferentes palabras, manteniendo el significado semantico, reescribe las siguientes oraciones con diferentes palabras
manteniendo el significado semantico y disminuyendo el nimero de palabras en un 30%, y reescribe las siguientes
oraciones con diferentes palabras manteniendo el significado semantico y aumentando el numero de palabras en un
30%. Dichas instrucciones generaron tres bases de datos de registros parafraseados: una con la misma cantidad de
palabras, otra con menos palabras y una tercera con mas palabras, respectivamente.

De las 120 pruebas totales realizadas, el modelo acertd en 95 ocasiones, con un 79% de efectividad al encontrar el
registro buscado de manera parafraseada en los primeros 100 registros con mayor similitud. En las 40 pruebas de
busqueda con parafraseo y una cantidad similar de palabras distintas, el modelo acertd en 32 ocasiones con un 80% de
efectividad. En las busquedas con parafraseo disminuyendo la cantidad de palabras, el modelo acerté en 36 ocasiones
(90% de efectividad). Finalmente, en las busquedas con parafraseo aumentando el nimero de palabras, el modelo
acertd en 27 ocasiones (67.5% de efectividad) como se muestra en la Tabla 1.

Tipo de busqueda Aciertos de 40 busquedas Porcentaje de efectividad
Parafraseq cpn la misma cantidad de 32 80%
palabras distintas
0,
Parafraseo con el 30% menos de 36 90%
palabras
o 3
Parafraseo con el 30% mas de 27 67.5%
palabras

Tabla 1. Resultados de las pruebas de desempefio del modelo USE.

6. Discusidén y conclusiones

Las pruebas de PLN utilizando similitud semantica de textos realizados en este trabajo, utilizando el modelo USE y la
base de datos de personas desaparecidas sin identificar (PFSI) de SEMEFO Jalisco, demostraron ser una herramienta
potente en la identificacion de personas a través de descripciones textuales de rasgos fisicos. También se observé que
al reescribir un registro con palabras distintas y reducir en un 30% la cantidad de palabras para su posterior busqueda
de similitud semantica, se obtiene una mayor efectividad en las coincidencias que mantener o aumentar el nimero
de palabras del registro original. Esto podria deberse a que, al parafrasear con palabras distintas en menor cantidad,
el registro conserva las palabras clave con mas peso en la interpretaciéon del significado semantico. Por otro lado, el
aumentar palabras que no aporten sentido semantico podria sesgar el significado del texto a buscar.

El mejor resultado que puede alcanzar la aplicacion web es que en un 90% de las busquedas de personas, donde se

utilicen en su mayoria palabras clave en las descripciones, la persona buscada se encuentre dentro de los primeros
100 registros devueltos. Considerando que la base de datos de esta aplicacion contiene 4,278 registros, explorar soélo

Pag. 58



los primeros 100 en 9 de cada 10 busquedas agiliza el proceso de identificacion de personas.

Posiblemente, la mejor forma de identificar personas por descripciones textuales sea combinar técnicas tradicionales
para comparacion de similitud sintactica con técnicas de comparacién en el significado semantico, con el objetivo de
mejorar la exactitud en las busquedas.

7. Trabajo futuro

Como trabajo futuro, se plantea realizar una comparacién entre el modelo USE utilizado en la presente propuesta y
las ventajas que brindan las relaciones semanticas presentes en una base de datos basada en grafos, como NEO4J.
Se busca discutir las fortalezas y debilidades de ambos enfoques. Ademas, se buscara mejorar el rendimiento de la
aplicacion mediante la creacién de un modelo hibrido, que incorpore diferentes paradigmas de similitud textual, tales
como el sintactico y el orientado a grafos.
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