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1. Datos 
Se realiza un rastreo en Twitter del hashtag: #SomosLectores de la cuenta @FILGuadalajara  
El dataset resultado fue de: 

• 749 registros 
 

2. Metodología 
• El análisis se realiza mediante Procesamiento de Lenguaje Natural (NLP) 

• Tablas dinámicas 

• Gráficos 

 
3. Resultados 

Después de analizar la información, se obtienen los siguientes resultados: 

• WordCloud: palabras más representativas del análisis 

• Análisis de sentimientos 

• Gráficas: 

• Barras 

• Emoji 
  



 

 
 
 

 
 

Nube de palabras  
 

Se muestran las palabras más usadas en el rastreo 
 
 

 
La gráfica muestra las 10 cuentas que más likes generaron, siendo la que más gustos generó fe la 
cuenta @FILGuadalajara con 1,614 likes, seguida por la cuenta @librosunam con 705 
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Se muestra un análisis de sentimientos, el cual consiste en inferir, con base en cinco estados: 
Positivo, Muy Positivo, Negativo, Muy Negativo y Neutro, la reacción de las cuentas que 
participan. El resultado es que la mayoría de las cuentas se siente: 

• Positiva y está representada por el 72% 

• Muy positiva con el 9% 

• Negativa con el 11% 

• Muy negativa con el 2% 

• Neutra con el 6% 
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Emoji 
 

La gráfica de emoji muestra las reacciones de las cuentas, identificando en su mayoría, alegría y 
satisfacción en cuanto al tema.  

 
 
 
 


