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El Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense se ha realizado
semestralmente desde 2015 en colaboracién con Coparmex Jalisco, y tiene como
objetivo mostrar un panorama general de las perspectivas de los empresarios
jaliscienses de la economia estatal y nacional. Por recomendacion del Comité
Técnico en materia econdmica del IIEG, a partir del segundo semestre de 2019 se
amplié el estudio a mds cdmaras y agrupaciones empresariales para aumentar
su representatividad. Desde entonces, American Chamber of Commerce Capitulo
Guadalajara, la Camara de Comercio de Guadalajara, el Consejo de Camaras
Industriales de Jalisco (CCIJ) y el Consejo Coordinador de Jovenes Empresarios de
Jalisco forman parte del estudio.

La perspectiva de género en el estudio de expectativas econdmicas era un gran
pendiente que se tenia que subsanar. Por lo anterior, a partir de este semestre, se
invitd a participar al Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias para que la vision
de las mujeres empresarias quedara plasmada en este estudio. Los cuestionarios
fueron modificados para incluir la perspectiva de género, pero sin perder la esencia
y los objetivos principales de este proyecto. La comparabilidad del estudio con los
anteriores se mantiene, ya que las pruebas realizadas del Indice de Expectativas
Empresariales con y sin las socias del Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias
arrojé que no habia diferencia estadisticamente significativa del indicador.

La encuesta se aplicé a 992 empresas afiliadas a estas agrupaciones durante el
mes de agosto de 2021, en linea y por teléfono con personal del Instituto, por lo que
la confidencialidad de las empresas estd garantizada.

El IIEG agradece la colaboracion de Coparmex Jalisco, American Chamber of
Commerce, Camara de Comercio de Guadalajara, Consejo de Camaras Industriales
de Jalisco, Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco y del Consejo
Coordinador de Mujeres Empresarias para realizar este estudio que ayudard en la
toma de decisiones, tanto del sector publico como del sector privado.

Asimismo, el IIEG agradece al Comité Técnico por sus aportaciones y recomenda-
ciones.
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El Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021 se elabord con base en una encuesta a 992 empresas, que repre-
sentan a un universo de 8,463 empresas afiliadas a American Chamber of Commer-
ce Capitulo Guadalajara, la Cdmara de Comercio de Guadalajara, Coparmex Jalis-
co, Consejo de Cadmaras Industriales de Jalisco, el Consejo Coordinador de Jévenes
Empresarios de Jalisco y el Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias. El estudio
genera informacion semestral sobre las expectativas del sector empresarial de Ja-
lisco que contribuye a mejorar la toma de decisiones. Los principales resultados son
los siguientes.

El indice de Expectativas Empresariales (IEE) pasé de 52.64 puntos en el primer
semestre de 2021 a 62.63 puntos en el segundo semestre de 2021 una variacion de
1898% o 999 puntos respecto al estudio anterior. En su comparacién anual, el IEE
tuvo una variacion de 30.89% o 14.78 puntos respecto al segundo semestre de 2020.
Asimismo, el IEE del segundo semestre de este ano se encuentra por arriba delumbral
de 50 puntos, lo que senala un sentimiento optimista de las empresas, al tiempo que la
incertidumbre por politicas del gobierno es la principal preocupacién que presentan
los encuestados para la evolucion de su empresa. Ademadas, la contingencia sanitaria
provocada por la pandemia de COVID-19 sigue ocasionando cierres temporales
en mads de la mitad de las empresas encuestadas, a pesar de esto, el 74.4% de las
empresas no ha tenido la necesidad de despedir personal.

Con respecto a las cuatro variables que integran el IEE, se observa una mejora con
respecto al semestre anterior. El porcentaje de empresas que consideran que los
pedidos aumentardn pasé de 37.5% en el primer semestre de 2021 a 538% en el
segundo semestre de 2021, asi como el porcentaje de empresas que senalan que el
numero de empleos aumentard, pasé de 180% a 30.4% en el mismo periodo. Por
otro lado, las empresas que senalaron que las ventas aumentardn pasoé de 395% a
559%. De igual forma, el porcentaje de empresas que consideran que mejorardn las
utilidades pasd de 27.2% a 40.6%.
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Del total de encuestados, el 26.3% de los empresarios modificd su giro para buscar
otras fuentes deingreso ante la situacion provocada por la pandemia. Por otra parte,
el 451% de empresas consideran que es posible utilizar la modalidad de trabajo
remoto (home office). Mientras que, durante el primer semestre de 2021 el 40.4% de
los empresarios contd con ventas por internet.

La incertidumbre por politicas de gobierno se identifica como el principal obstdculo
manifestado por las empresas con 267% de las menciones. Los dos semestres
anteriores el principal obstdculo habia sido la baja demanda de sus productos.
Cabe mencionar que la incertidumbre por politicas de gobierno, a pesar de haber
sido ubicado como el tema mds preocupante, su porcentaje de menciones mantiene
una tendencia a la baja, mientras que el obstdculo de altos costos operativos ha
tenido un importante incremento, pasando de un 54% de menciones en el segundo
semestre de 2020 a 109% del total de menciones como principal obstdculo en el
segundo semestre de 2021.

Finalmente, en el contexto econdmico, el 55.4% de los empresarios consideran que la
economia de Jalisco estard mejor dentro de un ano, mientras que el 419% considera
que la economia del pais mejorard en el mismo periodo, por lo que los empresarios
siguen percibiendo, igual que en el estudio anterior que la economia jalisciense tendra
un mejor desempeno que la nacional.
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El objetivo general del Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado
Jalisciense es generar informacion semestral sobre la actividad econdémica esperada
del sector empresarial de Jalisco que contribuya a mejorar la toma de decisiones
del sector publico y privado.

Desde 2015, este estudio se habia realizado solo para las empresas afiliadas
a Coparmex Jalisco. Para el estudio del primer semestre de 2019, se contd
con un Comité Técnico conformado por reconocidos académicos que hicieron
recomendaciones concretas para mejorar el estudio, mismo que sigue dando
recomendaciones de manera continua. Una de las recomendaciones principales
fue la de ampliar la muestra para mejorar la representatividad del estudio, por lo
que se invitd a las principales asociaciones empresariales a participar. American
Chambers of Commerce, la Cdmara de Comercio de Guadalajara, el Consejo de
Camaras Industriales de Jalisco (CCIJ) han participado desde el segundo semestre
de 2019, a partir del primer semestre de 2021 se integrd el Consejo Coordinador de
Joévenes Empresarios de Jalisco (CCJIEJ). Para incluir la perspectiva de género en
este proyecto, a partir del presente estudio se integra el Consejo Coordinador de
Mujeres Empresarias (CCME), por lo que ya forma parte del Estudio de Expectativas
Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

Los resultados del estudio se basan en el levantamiento de una encuesta por correo
electronico y telefénicamente a 992 empresas afiliadas a American Chambers,
Camara de Comercio de Guadalajara, Coparmex Jalisco, CCIJ, CCIEJ y CCME, de
un universo de 8,463 lo que da un margen de error de 293% y un nivel de confianza
del 95%.

Los objetivos particulares del estudio son:

1. Analizar la valoraciéon del comportamiento del nimero de pedidos de los
productos o servicios, ventas y utilidades de la empresa durante el segundo
semestre de 2021, a través del cdlculo del indice de Expectativas Empresariales.

2. Comparar la valoracién del comportamiento del empleo en la empresa para el
segundo semestre de 2021.
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3. Valorar las expectativas sobre costos de producciéon y porcentaje de utilizaciéon
de planta y equipo de las empresas del sector industrial.

4. Conocer la valoracion del comportamiento de los precios de los bienes y/o
servicios durante el segundo semestre de 2021.

5. Establecer el porcentaje de empresas que son proveedoras de empresas
exportadoras y el porcentaje de los insumos que son producidos en México.

6. Determinar si la empresa realizé inversiones en el primer semestre de 2021y si
considera que el segundo semestre de este ano es adecuado para invertir.

7. Revisar las fuentes de financiamiento de las empresas y su uso.

8. Conocer los principales obstdculos que enfrentan las empresas en el segundo
semestre de 2021, asi como las expectativas de la economia local y nacional en
el préximo ano.

9. Incluir la perspectiva de género en el andlisis.

El estudio se divide en dos grandes apartados: el Indices de Expectativas
Empresariales, y la presentaciéon de los tabulados de la encuesta. La metodologia
de cdlculo del Indice de Expectativas Empresariales, asi como el disefio conceptual
y los cuestionarios se presentan en la seccién V.
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El Indice de Expectativas Empresariales (IEE) busca medir la opinién de los
empresarios sobre el comportamiento esperado de las ventas, los pedidos, el empleo
y las utilidades de la empresa en el segundo semestre de 2021, cuyas preguntas se
encuentran en la seccion “Expectativas de las empresas” de los cuestionarios. Estas
cuatro preguntas se utilizan para construir cuatro subindices (pedidos, utilidades,
empleo y ventas) que, al promediarlos, integran el IEE.

El valor estimado del segundo semestre de 2021 se ubicé en 62.63 puntos, lo que indica
que, en promedio, las empresas consideran que el segundo semestre de 2021 sera
mds positivo que negativo al encontrarse por arriba del umbral de 50 El IEE es mdas
positivo de lo que se estimaba en el primer semestre de 2021 (52.64), aun y cuando en
ese momento las expectativas optimistas ya fueron mayores que las pesimistas. De
hecho, se trata del valor mas favorable de este indicador desde el segundo semestre
de 2019.

indice de Expectativas Empresariales del segundo semestre de 2021

100.00

/N
2021S2 70.00
62.63 80.00
70.00
2021 S1
& 52.64 6000
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
\4 .

2021S2 -@-2021S1

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

"Por su construcciéon como se describe en la seccidn metodolédgica, 50 marca el umbral entre una expectativa pesimista y
una optimista. Cabe sefialar que la incorporacién del Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias al estudio no modificod
estadisticamente los resultados, ya que se encontré que no habia diferencia estadisticamente significativa del IEE cony sin
esta agrupacion empresarial, por lo que la comparabilidad con los estudios anteriores se mantiene.
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El indice aumentd 999 puntos o 190% al pasar de 52.64 puntos a 62.63 puntos
respecto al semestre anterior, lo que indicaria una situacién mds optimista para
el segundo semestre de 2021 que en el primer semestre de 2021. Asimismo, tuvo una
variacion anual de 309% o de 1478 puntos? Este resultado implica que mejoraron
las expectativas de los empresarios tanto con respecto al semestre previo, como con
respecto a agosto del ano pasado.

Indice de Expectativas Empresariales segundo semestre de 2019 -

segundo semestre de 2021

62.63
L
56.48
4.
o 54.66 52.64
o
L
®
47.85
2019 S2 2020 S1 2020 S2 202181 202182

= Umbral @ I1IEG

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

2 Se actualizaron los ponderadores y el factor de expansion con base en los Censos Econdmicos 2019 desde el estudio del
segundo semestre de 2020, por lo que los valores del IEE publicados del segundo semestre de 2019 y primer semestre de
2020 no coinciden con los publicados en su momento.
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II1.1 Caracteristicas de las empresas
Se encuestaron a 992 empresas que, aplicando el factor de expansién, representan
a 8,463 empresas de los grupos empresariales participantes del estudio. Por sector

econdmico, el 20.6% son del sector industrial, 389% de comercio y 40.5% pertenecen
al sector servicios.

Distribucion porcentual de las empresas por sector econémico

20.6%

B Industria 40.5%
B Comercio

Servicios

38.9%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Por tamano, 52.8% son microempresas, 281% son empresas pequenas, 11.6% son
medianas, y 7.6% son grandes, de acuerdo con la clasificacion de tamano®.

Distribucion porcentual de las empresas por tamarno

7.6%

Grande

Mediana

11.6%

28.1%

Pequetnia

Micro

52.8%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Al dividir las empresas por el sexo del duerio o socio principal, se observa que, en
el caso de los hombres, 419% son microempresas, 350% son pequenas, 141% son
medianas y 89% son grandes. En contraste, para las mujeres duenas o socias
principales, 77.0% son microempresas, 149% son pequenas, 6.2% son medianas y
19% son grandes.

Distribucion porcentual de las empresas por tamarno por sexo del duetio o socio

principal
19%

14.9%

B Grande 35.0%

Mediana
B Pequeiia 77.0%
H Micro
Hombre Mujer

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

3 Cabe recalcar que esta distribucién corresponde a las empresas afiliadas a los organismos participantes en el estudio. Por
otro lado, con la misma clasificaciéon de tamarno con informacion de los Censos Econdmicos 2019 del INEGI, la distribucion de
las unidades econdmicas en Jalisco seria de 939% microempresas, 50% pequenas, 09% medianas, y 0.2% grandes.
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En el sector industrial, 14.4% de las empresas son grandes, 27.2% son medianas,
32.3% son pequenas y 261% son microempresas. En el sector comercio, 4.2% son
grandes, 10.0% medianas, 26.0% pequenas y 59.8% son microempresas. Finalmente,
en servicios 74% son empresas de tamano grande, 53% son medianas, 27.8% son
pequenas y 59.6% son microempresas.

Distribucion porcentual de las empresas por tamarno segin sector econémico

14.4% mmmmmm 4.2%

26.0%

B Grande

Mediana
B Pequena 32.3%

B Micro

59.6%

26.1%

Industria Comercio Servicios

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

En el 10.6% de las empresas el dueno o socio principal tiene mds de 65 anos, y 81%
de 61 a 65 anos. Asimismo, en el 647% de las empresas la edad es entre 36 y 60 anos.
Finalmente, el 135% son jovenes empresarios al tener una edad de 35 anos o menos.

Distribucion porcentual de la edad del duetio o socio principal de la empresa

Mas de 65 afios NGNS 10.6%

61a 65 aios I 8.1%
56 a 60 arios NN 12.2%

51a 55 aiios NN 14.4%
46 a 50 arios I 15.7%
41a 45 arios I 11.2%
36 a 40 afos NN 11.2%

31a 35 afos NN 8.1%

26 a 30 afios NN 4.3%

21a25aiios Il 0.7%

20 afios omenos [l 0.4%
Nos¢ N 3.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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En el 31.7% de las empresas el duerio o socio principal es mujer, mientras que es
hombre en el 65.8% de las empresas.

Distribucion porcentual de las empresas por sexo del duetio o socio principal

2.4%

31.7%

Mujer
H Hombre

B Nosé

65.8%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

En el 19.3% de las empresas medianas y grandes encuestadas, mas del 50% de los
cargos directivos son ocupados por mujeres. Ninguna empresa encuestada tiene el
100% de los niveles directivos ocupados por mujeres. En contraste 57% refiere que
ninguno de sus cargos directivos es ocupado por una mujer, mientras que 43.0% dice
que entre el 1% y 25% de sus cargos directivos son ocupados por mujeres. El 311% de
las empresas tiene entre el 26% y 50% de mujeres ocupando niveles directivos.

Porcentaje de los cargos directivos en las empresas que son ocupados por mujeres
(pregunta exclusiva para empresas medianas y grandes)

43.0%
31.1%
13.7%
5.7% 5.6%
- 0.0% 0.9%
0% De1a25% De26a50% De51a75% De76a99% 100% No sé

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Pregunta exclusiva para empresas medianas y grandes
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En las empresas medianas y grandes donde el dueno o socio principal es hombre,
en el 16.6% mas de la mitad de los cargos directivos son ocupados por mujeres. En
contraste, en las empresas donde la duena o socia principal es mujer, en el 353%
mads de la mitad de los directivos son mujeres.

Ninguna empresa mediana o grande menciona que el 100% de sus cargos directivos
son ocupados por mujeres.

Porcentaje de los cargos directivos en las empresas que son ocupados por mujeres
por sexo del duetio o socio principal (pregunta exclusiva para empresas medianas

y grandes)
o
N Hombre B Mujer
0
9
<
¥
)
2 i
N ™
o : 9
X2 50 E
N o
0 v
H N
(¢
s N
o i ° &
X e P .
o X . h © X
w N 0 X R X @
e . & & o o
o o o
| -
0% Del1a25% De26a50% De51a75% De76a99% 100% No sé

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Pregunta exclusiva para empresas medianas y grandes
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En el 41.3% del total de las empresas encuestadas, mds del 50% de los trabajadores
son mujeres. El 11.6% de los negocios menciona que el 100% de sus empleados son
mujeres.Encontraste, el 6.5% delasempresasrefierequeningunodesustrabajadores

son mujeres, mientras que 23.3% dice que entre el 1% y 25% de su plantilla

laboral

son mujeres, y el 282% de las empresas entre el 26% y 50% de sus empleados son

mujeres.
Participacion de las mujeres en el empleo de la empresa
28.2%
23.3%
21.3%
1.6%
8.5%
6.5%
0% Del1a25% De26a50% DeS51a75% De76a99% 100% No sé

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo

semestre de 2021.

El 251% de las empresas tienen 5 anos o menos anos operando, 18.3% de seis a diez
anos, 261% de 11 a 20 anos, 15.3% de 21 a 30 anos, 29% tienen de 31 a 50 anos y 4.0%

tienen mas de 50 anos.

Distribucion porcentual del tiempo de operaciéon de las empresas

Mas de 50 arnos _ 4.0%

De 41a 50 afios [ 2.6%

De 31a 40 aiios G 7.3%

De 21a 30 afos NG 15.3%

De T1a 20 afios [ 26.1%

De 6 a10 afios [N 18.3%
De2a5afios NN 16.2%
2 anos o menos _ 8.8%
Nosé [l 1.3%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo

semestre de 2021.
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En las empresas donde el dueno o socio principal es hombre, el 19.7% de las empresas
tienen 5 anos o menos de operacion, 16.0% de 6 a 10 anos, 29.6% de 11 a 20 anos,
171% de 21 a 30 anos, 11.7% tienen de 31 a 50 anos y 4.5% tienen mds de 50 anos. En
contraste, en las empresas donde el duerio o socio principal es mujer, el 37.2% de las
empresas tienen 5 anos o menos de operacion, 239% de 6 a 10 anos, 19.6% de 11 a 20
anos, 10.8% de 21 a 30 anos, 4.8% tienen de 31a 50 anos y 2.3% tienen mds de 50 aros
operando.

Distribucion porcentual del tiempo de operaciéon de las empresas por sexo del
dueno o socio principal

B Mujer Hombre

Mas de 50 afios I 2'3°ﬁ’. 5%
De 41 50 afios B °°7°/%..|° ve
De 31040 afios NN 4.1% 8.6%
De 21 a 30 afios NN 10.8% 1%
De11a 20 afios ", 19.6% 20.6%
De 6 @10 afios _'I60% 23.9%
De 2 a 5 afios 13.3% 22.9%
2 afios o menos 5.3% 14.3%
nose M Y32

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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II1.2 Pedidos

Los resultados sobre los pedidos esperados se basan en una concentracion de las
siguientes preguntas del cuestionario dependiendo del sector:

e Industria: ;Cémo considera que se comportardn los pedidos de los productos
de su empresa en el segundo semestre de 2021?

e Comercio: ;Coémo considera que se comportardn los pedidos de los productos
que comercializa su empresa en el segundo semestre de 20217?

*Servicios: ;Como considera que se comportard el niUmero de servicios solicitados
a su empresa en el segundo semestre de 2021?

Aumentaran mucho - 8.1%

Aumentaran algo

45.7%

29.9%

Permaneceran igual

14.3%

Disminuiran algo

Disminuiran mucho . 2.1%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Para el segundo semestre de 2021, 53.8% de las empresas esperan un avance positivo
en los pedidos: 81% considera que aumentardn mucho y 457% que aumentardn
algo. En contraste, el 16.4% de las empresas esperan una disminucién en los pedidos:
14.3% esperan que disminuya algo y 21% que disminuirdn mucho. Mientras que 299%
mencionan que permanecerdn igual. Comparado con los dos semestres anteriores,
se observa un aumento en el porcentaje que esperan aumentos en los pedidos.

Aumentaran
B Permaneceran igual

B Disminuiran

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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II1.3 Utilizacion de la planta y equipo

De las empresas del sector industrial, 49.3% mencionan que el porcentaje utilizado
de planta y equipo serd mayor o mucho mayor en el segundo semestre de 2021,
para el 37.2% se mantendrd igual mientras que para el 135% serd menor o mucho
menor. El porcentaje de mayor uso ha aumentado progresivamente con respecto al
semestre anterior y al ano anterior. La expectativa de este periodo ha aumentado
casi el doble de lo que se esperaba el ano pasado.

¢Como considera que sera el porcentaje utilizado de planta y equipo de su
empresa en el segundo semestre de 2021?

Mucho mayor - 6.1%
vercr [ T1.1%

Mucho menor . 2.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial. Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Mayor o mucho mayor

N Igual

37.2%

H Menor o mucho menor

13.5%

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial. Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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II1.4 Evolucion del nimero de empleados

El porcentaje de empresas que indicaron que aumentard el niUmero de trabajadores
en el segundo semestre de 2021 es de 30.4%, donde el 19% de estas considera que
aumentard mucho mientras que el 28.6% considera que aumentard algo. Para el
59.4% permanecerd igual el numero de trabajadores. Por otro lado, el 10.2% de las
empresas senala que disminuirdn los trabajadores: 1.3% comenta que disminuirdn
mucho y el 89% dice que disminuirdn algo. El porcentaje que dice que aumentara
el numero de trabajadores se ha incrementado progresivamente con respecto al
semestre pasado (30.4% contra el 18.0%), ademds, aumentd considerablemente
con respecto a hace un ano (30.4% contra el 11.4%) cuando se presentaba la mayor
afectacién econdémica por la pandemia de COVID-19.

¢Como considera que sera el nimero de trabajadores en su empresa en el segundo
semestre de 2021?

Aumentaran mucho I 1.9%

Disminuiran algo - 8.9%

Disminuiran mucho I'|.3°/o

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Aumentara 68.7%
N Igual

59.4%

B Disminuira

18.8%

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente:IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo semestre
de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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II1.5 Costos de produccion

El72% de las empresas del sector industrial consideran que los costos de produccién
disminuirdn: 1.5% considera que disminuirdn mucho y 57% disminuirdn algo. Para el
17.2% permanecerdn igual, mientras que, el 75.6% espera que los costos sean mas
altos (12.4% estima que serdn mucho mds altos y el 63.2% espera que solo sean mads
altos). Una gran proporcion de empresas en el estudio del segundo semestre de 2021
consideran que los costos de produccion serdn mds altos, pero no mdas que lo que
esperaban hace un semestre (75.6% contra 79.5%), sin embargo, con respecto al ano
anterior, el porcentaje de empresas que espera que los costos sean mds altos es
mayor (75.6% contra 671%).

¢Como considera que seran los costos de produccion de su empresa en el segundo
semestre 2021?

Mucho mas altos - 12.4%
Permaneceradn igual _ 17.2%
Disminuiran algo - 5.7%

Disminuiran mucho I'|.5°/o

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial. Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Mas altos
B Permanecera igual

H Disminuiran

29.2%
16.0%
3.7% 4.5%
Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial. Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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I1I1.6 Ventas

Del total de las empresas, el 559% espera que aumenten sus ventas: 6.7% espera
que aumenten mucho y 492% que aumenten algo. El 261% espera un nivel de ventas
sin cambios, mientras que el 18.0% espera que sus ventas disminuyan, ya sea mucho
(20%) o algo (16.0%). La proporcién de empresas que consideran que sus ventas
aumentardn ha sido progresivamente mayor que hace un semestre (5659% versus
395%), y que el ano pasado (559% versus 34.0%).

¢Como considera que se comportaran las ventas de su empresa en el primer
semestre de 2021?

Aumentaran mucho - 6.7%

Aumentaran algo

49.2%

26.1%

Permaneceran igual

16.0%

Disminuiran algo

Disminuiran mucho l 2.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Aumentaran 24.4%

B Permaneceran

26.1%

B Disminuiran

41.6% 351%

18.0%

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: ITEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
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Sobre las expectativas de las ventas por sexo del dueno o socio principal de la
empresa, se observa que loshombres son ligeramente mds optimistas que lasmujeres,
pues el 56.0% de las empresas con dueno o socio principal hombre consideran que
las ventas aumentardn, mientras que el 54.4% de las empresas con duena o socia
principal esperan que las ventas aumentardn en el segundo semestre de 2021. Dentro
del porcentaje de empresas que considera que sus ventas disminuirdn, el porcentaje
de mujeres es mayor al de los hombres, siendo 212% de las empresas con mujeres
duenas y 169% de las empresas con hombres duenos.

¢Como considera que se comportaran las ventas de su empresa en el segundo
semestre de 2021? por sexo del duetio o socio principal

Aumentaran
B Permaneceran igual

26.1%

H Disminuiran

18.0%

Mujeres Hombres Total

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

49.0%
48.5%
27.1%
24.5%
19.0%
14.9%
° 7.6%
2.0%22 7 5.4%
A gu— |
Disminuiran Disminuiran algo Permaneceran Aumentaran algo Aumentaran
mucho igual mucho
Hombre B Mujer

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021
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II1.7 Utilidad de operacion

De las empresas encuestadas, el 53% espera que sus utilidades mejoren mucho,
el 353% que mejorardn algo, el 36.0% considera que permanecerdn igual, el 21.0%
piensa que empeorardn algo, y el 24% cree que empeorardn mucho. El porcentaje
que espera que mejoren sus utilidades, es decir, el 40.6%, es mayor al 27.2% del
semestre pasado, y, el doble de lo referido hace un ano, es decir, el 20.2%.

¢Como considera que evolucionara la utilidad de operacion de su empresa en el
segundo semestre de 2021?

Mejorara mucho - 5.3%

Mejorara algo

35.3%

Permaneceran igual

36.0%

Empeorara algo

21.0%

Empeorara mucho . 2.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

27.5%

Aumentara

M Permanecera igual

36.0%

M Disminuira

23.4%

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
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II1.8 Evolucion del precio promedio de los productos y/o servicios de la
empresa

Una parte importante de las empresas considera que los precios promedio de los
productos y/o servicios que ofrece su empresa en el segundo semestre aumentardn,
este porcentaje es un poco menor al del estudio anterior pero mayor que el ano
pasado. El porcentaje que considera que disminuirdn pasé de 58% a 37% con
respecto al semestre anterior.

¢Como considera que evolucionaran los precios promedio de los productos y/o
servicios que ofrece su empresa en el segundo semestre de 2021?

Aumentaran mucho - 8.6%

Disminuiran algo . 3.1%

Disminuiran mucho I 0.6%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Aumentaran
B Permaneceran igual

H Disminuiran

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
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II1.9 Exportaciones

El 20.6% de las empresas mencionan ser proveedoras de empresas exportadoras.
Este porcentaje es ligeramente superior al observado tanto en el semestre anterior,
asi como el ano pasado, con 187% y 18.4%, respectivamente.

Por otro lado, en promedio el 70.5% de los insumos de las empresas son producidos
en México.

Si se ordena de menor a mayor el porcentaje de insumos producidos en México
mencionado por las empresas encuestadas, se tiene que para el 25% de ellas
(percentil 25) el 50.0% o menos de los insumos son producidos en México.

Adicionalmente, para el 50% de las empresas encuestadas (mediana o percentil 50)
el porcentaje de insumos producidos en México es igual o superior al 80.0%, y para
la otra mitad mayor al 80%. Finalmente, el 25% de las empresas con los mayores
porcentajes de insumos producidos en México (percentil 75) su porcentaje reportado
es 100.0%. Comparado con el estudio anterior, se ha mantenido la mediana, mientras
que, comparando con el ano pasado se ha incrementado, es decir, anteriormente
para la mitad de las empresas su porcentaje de insumos producidos en México era
mayor al 70.0% y ahora es mayor al 80.0%.

¢Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Si 18.4% 18.7% 20.6%
No 81.6% 81.3% 76.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

¢Qué porcentaje de sus insumos son producidos en México?

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Media 632% 709% 70.5%
Percentil 25 40.0% 450% 50.0%
AL TUENS 70.0% 80.0% 80.0%
(mediana)
Percentil 75 95.0% 95.0% 100.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo

semestre de 2021.
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El 21.8% de las empresas encuestadas de los sectores comercio e industrial si
exportard en el segundo semestre de 2021. De éstas, el 681% considera que la
demanda internacional de sus productos aumentard mientras que el 51% considera
que disminuird en alguna medida, y el 26.8% considera que permanecerd igual.

El porcentaje de empresas que menciona que realizard exportaciones es mayor que
en los semestres anteriores. Asimismo, el porcentaje que considera que la demanda
internacional de sus productos aumentard (681%) es mayor en el segundo semestre
de 2021 que en los dos estudios anteriores, ya que hace un semestre el 51.6% considerd
que aumentaria y 40.5% hace un ano menciond que subiria.

¢Realizara exportaciones su empresa en el segundo semestre de 2021? (sectores
industria y comercio)

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Si 1.1% 15.2% 21.8%
No 889% 84.8% 78.2%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

¢Como considera que evolucionara la demanda internacional de sus productos
para el segundo semestre de 2021 en comparacion con el primer semestre de 2021?

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Aumentara
0.5% 6.8% 13.2%
mucho ° 405% ° 51.6% ° 681%
Aumentara algo| 40.0% 449% 548%
Pe"?;::lcem 393% 393% 424% 424% 26.8% 26.8%
Disminuira algo 17.2% 6.0% 28%
isminuird 20.2% 6.0% 51%
I 31% ° 0.0% ° 23% °
mucho
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Porcentajes calculados con respecto a los que respondieron que si realizardn exportaciones
en el semestre correspondiente. Los porcentajes del segundo semestre de 2020 y primer semestre

de 2021 corresponden a los resultados de estudios anteriores.
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II1.10 Comercio electroéomico

De las empresas en el sector comercio, 40.4% realizan ventas por internet, mientras
que un 587% menciona no contar con ventas por este medio. La participacién en los
ingresos de este tipo de ventas es baja. Para el 42.2% de las empresas que vender
por internet, representan hasta un 10% o menos de los ingresos, y para el 159% de
las empresas representan entre 1% a 20% de los ingresos. Asimismo, para el 18.4%
de los negocios las ventas por comercio electrénico representan entre 21% a 30% de
los ingresos, para un 29% entre 31% a 40%, para el 6.6% entre 41% a 50%, y para el
1.4% de las empresas mas del 50% de los ingresos por ventas.

¢Su establecimiento conté con ventas por internet durante el primer semestre de

2021?
1.0%
40.4%
H Si
H No
No sé

58.7%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Pregunta exclusiva del sector comercio.

¢Qué porcentaje del total de los ingresos se obtuvo por ventas en internet durante
el primer semestre de 2021?
42.2%

15.9% 18.4%
NM.4%
. 6%
2.9% 2.6%
- =
De1al0% DeTlla20% De21a30% De31a40% De4l1a50% Masde 50% No sé

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Pregunta exclusiva del sector comercio y que mencionan que si cuentan con ventas en

internet.
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La estrategia de ventas en linea es mas utilizada por empresas de mayor tamano.
Del total de empresas grandes del sector comercio, un 69.6% cuenta con ventas
en linea, de las empresas medianas el 488% vende por internet, de las empresas
pequenas un 43.6% y de las microempresas un 355%.

Ventas por internet durante el primer semestre de 2021 y tamarno de la empresa

No sé No sé
0.0% 0.5%
26.1%
No sé
H No
H Si
Grande Mediana Pequetia Micro

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Pregunta exclusiva del sector comercio y que mencionan que si cuentan con ventas en

internet.
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La distribucién de la participacién de los ingresos por estas ventas cambia por
tamano. Para el conjunto de las empresas micro y pequenas:

* Hasta un 10% de los ingresos por ventas en linea: 398% de las empresas
* De 11% a 20% de los ingresos por ventas en linea: 16.2%

* De 21% a 30% de los ingresos por ventas en linea: 18.3%

* De 31% a 40% de los ingresos por ventas en linea: 2.8%

* De 41% a 50% de los ingresos por ventas en linea: 7.6%

* Mdas de 50% de los ingresos por ventas en linea: 13.3%

Para el conjunto de las empresas medias y grandes:

e Hasta un 10% de los ingresos por ventas en linea: 52.3% de las empresas
* De 11% a 20% de los ingresos por ventas en linea: 14.8%

* De 21% a 30% de los ingresos por ventas en linea: 18.8%

* De 31% a 40% de los ingresos por ventas en linea: 31%

* De 41% a 50% de los ingresos por ventas en linea: 2.3%

* Mdas de 50% de los ingresos por ventas en linea: 31%

Porcentaje de los ingresos por ventas en linea por tamarno de la empresa

39.8%
16.2%
18.3%
e 10% Micro y Pequefia 2.8%
eta 7 7.6%
® De T11a20% P 13.3%
o
B De 21a 30% 2.0%
B De 31a 40%
52.3%
De 41 a 50% 14.8%
B Mas de 50% 18.8%
No sé Mediana y Grande 3.1%
2.3%
M 31%
5.5%
0.0% 10.0%2 0.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Pregunta exclusiva del sector comercio y que mencionan que si cuentan con ventas en

internet.
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II1.11 Inversiones

El 42.6% de las empresas realizé inversiones en el semestre previo, porcentaje mayor
al 36.5% que asi lo menciond en el estudio anterior, asi como al 284% en el estudio
de hace un ano.

Por otro lado, el 42.6% de las empresas encuestadas considera que el segundo
semestre de 2021 es adecuado para invertir. Mejora la expectativa de inversion
comparada con los dos semestres previos, pues hace un ano el 233% considerd
que el segundo semestre de 2020 era adecuado para invertir, mientras que hace un
semestre asi lo considero el 35.5%.

¢Realizé su empresa inversiones en el semestre anterior?

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Si 28.4% 36.5% 42.6%
No 71.6% 635% 57.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

cConsidera que este semestre es adecuado para realizar inversiones?

Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021
Si 23.3% 355% 42.6%
No 767% 64.5% 574%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

Al considerar ambas preguntas, el 261% de las empresas realizé inversiones en el
primer semestre de 2021y considera que el segundo semestre de 2021 es adecuado
para invertir, mientras que el 41% no realizé inversiones en el semestre anterior y
considera que tampoco el segundo semestre de 2021 es adecuado para invertir. Por
otro lado, 16.4% de las empresas realizaron inversiones durante el primer semestre
de 2021, y manifiestan que el segundo semestre de 2021 no les parece adecuado.
Finalmente, 16.5% no realizd inversiones, pero considera que el semestre actual es
adecuado para hacerlo.

cConsidera que el segundo semestre de 2021 es
adecuado para realizar inversiones?

Si No Total
¢Realizoé Si 261% 16.4% 42.6%
inversiones No 16.5% 41.0% 57.4%
en el primer
semestre de Total 42.6% 57.4% 100.0%
2021?

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo

semestre de 2021.
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II1.12 Afectaciones econémicas por COVID-19

Ante las afectaciones econdmicas a nivel global que ha ocasionado la pandemia
de COVID-19 en la economia, se agregd un apartado especifico para estudiar el
impacto en el desempeno de las empresas.

El 83% de los encuestados observaron un aumento significativo en las ventas
durante el primer semestre de 2021 respecto al primer semestre del 2020, para el
387% las ventas tuvieron un ligero aumento. Asimismo, el 18.5% de los empresarios
percibieron que sus ventas permanecieron igual, para el 23.8% las ventas tuvieron
una ligera disminucion, y para el 107% de las empresas notaron una reducciéon
significativa de las ventas.

¢Como considera que se comportaron las ventas de su empresa durante el primer

semestre de 2021 respecto al primer semestre de 2020?

8.3%

Aumentaron mucho

38.7%

Aumentaron algo

18.5%

Permanecieron igual

23.8%

Disminuyeron algo

10.7%

Disminuyeron mucho

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Para las empresas con duenia o socia principal, el 41.5% refirieron que las ventas
aumentaron ya sea algo o mucho, mientras que asi lo consideraron el 495% de las
empresas donde el dueno o socio principal es hombre. Las ventas disminuyeron para
el 41.0% de las empresas de mujeres y se redujeron para el 31.7% de los negocios
pertenecientes a hombres.
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¢Como considera que se comportaron las ventas de su empresa durante el primer
semestre de 2021 respecto al primer semestre de 2020? por sexo del duetio o socio
principal.

B Mujer Hombre

Aumentaron [ 6.9%

mucho 8.8%
Aumentaron alao TN 34.6%
9 40.7%
Permanccieron N 17.5%
igual 18.9%
Disminuyeron I 28.7%
algo 22.0%
Disminuyeron N 12.3%
mucho 9.7%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

El 20.2% de los encuestados consideran que las ventas ya regresaron a su nivel
normal, el 41% cree que las ventas regresardn a sus niveles en menos de 3 meses,
para el 159% de los negocios esperan un nivel normal de ventas dentro de 3 a 6
meses, el 23.5% mencionan que serd entre 7 y 12 meses, el 24.4% de los empresarios
opinan que tardard de 1 a 2 anos, para el 41% manifiestan que pasaran mas de 2
anos y 15% no cree que el negocio regrese a su nivel normal de ventas.

Tiempo que creen los negocios que pase para que regresen a su nivel normal de
ventas

Ya regresé a su nivel normal de ventas _ 20.2%
Menos de 3 meses - 41%
De 3 a 6 meses _ 15.9%
Entre7y12meses | 23.5%
detazares I 2.3%

Mas de 2 afios - a4.1%

No creo que el negocio regrese a su nivel normal de

B 1.5%
ventas

No sé _ 6.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Otras preguntas para conocer las afectaciones econdémicas por la pandemia fueron
las siguientes. A causa de la situacién provocada por el coronavirus, ¢su estableci-
miento se ha visto en la necesidad de suspender actividades temporalmente?, ;des-
pedir personal?, ireducir las horas trabajadas por el personal?, irecortar el salario
del personal?, ;disminuir prestaciones del personal?, ;su negocio ha modificado su
giro para buscar otras fuentes de ingreso ante la situacién provocada por la pan-
demia? y, iconsidera que en su negocio es posible utilizar la modalidad de trabajo
desde casa o remoto (home office)?

Suspender actividades temporalmente: El 434% de las empresas tuvieron que
suspender actividades temporalmente, mientras que el 55.8% no lo hicieron.

0.8%

43.4%

H No

B Nosé

55.8%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Despedir personal: El 74.4% no tuvo que despedir personal; 24.5% si lo hizo.

1.1%

24.5%

H No

B Nosé

74.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Reducir las horas trabajadas por el personal: El 49.0% siredujo las horas trabajadas
y el 50.3% no lo hizo.

0.8%

49.0%
H No

B Nosé 50‘3%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Recortar el salario del personal: El 81.6% no recorté el salario del personal y el 17.0%
si lo hizo.

1.4%

17.0%

Si
H No

B Nosé

81.6%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Disminuir prestaciones del personal: El 832% de las empresas no redujo las
prestaciones del personal, mientras que el 14.9% si lo hicieron.

1.9%

14.9%

Si
H No

B Nosé

83.2%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Modificar giro del negocio: El 73.0% de las empresas no modificé el giro del negocio
para buscar otras fuentes de ingreso; el 26.3% si lo hizo.

0.7%
26.3%

H No

B Nosé

73.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Modalidad de trabajo desde casa o remoto (home office): El 52.9% no considera que
es posible utilizar esta modalidad de trabajo, mientras que el 451% considera que si.
De éstas, el 40.4% considera que entre el 76% y el 100% pueden realizar trabajo
desde casa.

2.0%

45.1%
si

H No

B Nosé
52.9%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Aproximadamente, ;qué porcentaje de sus empleados cree que puedan realizar su
trabajo desde casa?

40.4%

29.0%
22.9%

7.7%

0-25% 26% - 50% 51% - 75% 76% -100%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Porcentajes respecto al total de empresas que mencionaron que si pueden hacer trabajo

remoto.
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En las empresas donde la mujer es la duena o socia principal, el 57.6% considera
que pueden hacer trabajo a distancia entre el 76 al 100% de sus empleados. Por
otra parte, en las empresas donde el socio principal es hombre solo el 351% podrian
hacer trabajo en casa los empleados en el mismo rango.

Porcentaje de empleados que podrian realizar trabajo desde casa por sexo del
duenio o socio principal

H Mujeres Hombres
57.6%
33.7% 35.1%
24.8°/° 22.0%
14.4%
9.2%
—
|
0-25% 26% - 50% 51% - 75% 76% -100%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

En el sector industrial del total que mencionaron que si pueden hacer trabajo remoto,
el 23.8% considera que mas del 50% de sus empleados pudieran realizar su trabajo
desde casa. En el sector comercio, el 43.8% considera que mas del 50% de sus
empleados pudieran realizar su trabajo desde casa. En el sector servicios, el 61.0%
considera que mas del 50% de sus empleados pudieran realizar su trabajo desde
casa.

(¢
o\o M Industria M Comercio Servicios N
N o
[ [
n n
¥
¥ 0
o - |
pr n
(¢
o x ¥ X ®
N o = N
N N N & o o
0 X o X
- ) d: &
N (-] N
0-25% 26% - 50% 51% -75% 76% -100%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Incertidumbre por politicas del gobierno

Baja demanda de sus productos

Altos costos operativos

Mayor competencia

Falta de apoyos del gobierno

Encontrar personal adecuado

Acceso a fuentes de financiamiento

Inseguridad publica

Restricciones y requisitos legales

Altos costos de préstamos

Riesgos por el tipo de cambio

Corrupcion

Presiones internacionales

Otro

Agosto 2021

Expectativas
I Economicas

El principal obstdculo manifestado por las empresas en el segundo semestre de
2021 es la incertidumbre por politicas de gobierno con 26.7% de las menciones. La
baja demanda de sus productos es la segunda preocupacién mds importante para
las empresas con 24.6% de las menciones, factor que ha ocasionado mayor cautela
entre los empresarios.

¢Cudl seria el principal obstaculo en este semestre para la evoluciéon de la

empresa®?

26.7%
28.1%
30.0%

24.6%
33.4%
32.9%

B Febrero 2021 M Agosto 2020

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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El principal obstdculo de las empresas donde el duerio o socio principal es hombre
es la incertidumbre por politicas del gobierno, con 291% de las menciones, le sigue la
baja demanda de sus productos con 23.4%.

En las empresas donde el dueno (o socio principal) es mujer, el principal obstdculo
mencionado es la baja demanda de los productos con 27.2% de las menciones y en
segundo lugar la incertidumbre por politicas del gobierno con 21.0%.

Principal obstaculo en este semestre por sexo del duetio o socio principal

Riesgos por el tipo de cambio

Restricciones y requisitos legales

Presiones internacionales

Otro

Mayor competencia

Inseguridad publica

Incertidumbre por politicas del gobierno

Falta de apoyos del gobierno

Encontrar personal adecuado

Corrupcion

Baja demanda de sus productos

Altos costos operativos

Altos costos de préstamos

Acceso a fuentes de financiamiento

B Mujer © Hombre

N 2.0%
2.5%

M 1.2%
3.1%

10.4%

0.2%

N 2.8%
5.8%

I 7.8%
5.7%

N 3.0%
4.1%

T 21.0%

N 9.3%
3.4%

N 3.8%
5.0%

§0.6%
2.3%

29.1%

I 212
23.4%

_930/ 14.5%
. (-]

N 2.9%
2.4%

N 3.6%
3.8%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo

semestre de 2021.
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Si se consideran todos los obstdculos mencionados por las empresas, no solo el
principal, se tiene que la incertidumbre por politicas de gobierno es el obstdculo mas
mencionado con187% del total, la baja demanda de sus productos es segundo lugar
con 14.5% de las menciones. Los altos costos operativos son el tercer obstaculo que
refirieron las empresas para la evoluciéon de su empresa.

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la evoluciéon de su
empresa para este semestre. Le daremos una lista de obstaculos para las
empresas en la que puede elegir hasta tres opciones. (Suma de las 3 opciones sin
contar el orden)

18.7%

21.7%

14.5%
19.2%
11.8%

Altos costos operativos

Mayor competencia

Falta de apoyos del gobierno
Inseguridad publica

Encontrar personal adecuado
Acceso a fuentes de financiamiento
Restricciones y requisitos legales
Riesgos por el tipo de cambio

Altos costos de préstamos

Corrupciéon

2.3%

1.0%
Presiones internacionales 0.8%
0.5%

3.7%
Otro r 2.7%
1.7%
Agosto 2021 HEFebrero 2021 N Agosto 2020

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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Sobre las acciones gubernamentales que hacen falta para disminuir los obstdculos
de las empresas, que fue una pregunta abierta, lo mds mencionado son los apoyos
financieros, incentivos fiscales, facilitar tramites y reforzar seguridad.

¢Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se necesitan reforzar
o cambiar para disminuir los obstaculos de las empresas? Por favor, también trate
de mencionar si las politicas que comenta se refieren al ambito federal, estatal o
municipal (pregunta abierta a sus comentarios)

Mayor gasto publico
Digitalizar empresas Mayor movilidad

. . . Personal adecuado
Apoyo a mujeres emprendedoras Transparencia en licitaciones Transparentar gasto publico

Apoyar empleo
Transparentar apoyos
Programas de capacitacion apoyo al secto

or primario

Transparencia Mejorar politica exterior Promocionar justicia alternativa

Apoyo a energias verdes

Regu\arsub:crt'ata:\éncom batl r Corru pC|én
Certidumbre econdmica

Reforzar modelos de proveduriz Certidumbre Ieg\'slativa

forscamsprmaes [\ POYO financierQcentrol delapandemia

Claridad en proceder del regreso a clases
. sy . Promocionar apoyo financiero
Certld U m bre DO| |t|Ca Refo rza r Seg U r | d a d Mejorar servicios publicos
Certidumbre juridica
ertir en educacion Inversidn en infraestructuraRegularinformalidad
Apoyo al comercio exterior Mejorar servicios de saludPromocionar sector zeronautico Cambio gubernamental

Considerar empresarios en politicas publicas
Regular sector forestal Vacunacidn

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Nota: Se incluyen solo a las empresas que contestaron acciones, independientemente de si son del
ambito federal, estatal o municipal. Debido a que es pregunta abierta, se agruparon las respuestas
en frases relacionados con el mismo tema. La nube representa el nimero de menciones y una
empresa pudo mencionar mds de una accion.
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II1.14 Financiamiento

El porcentaje de las empresas que mencionaron si haber tenido algun tipo de
financiamiento en el semestre anterior ha roto la tendencia ascendente que mantuvo
durante los ultimos semestres. Los que dijeron tener un financiamiento en el estudio
del segundo semestre de 2019 fueron 36.1% empresas, en el del primer semestre de
2020 el porcentaje fue de 381%, en el del estudio del segundo semestre de 2020 el
423%, en el primer semestre de 2021 el 43.8% y para el segundo semestre de este
ano el 34.2% mencionan contar con financiamiento.

¢Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o apoyo econémico
en el semestre anterior?

Ml Si H No

34.2%

Agosto 2021
65.8%
Febrero 43.8%
2021 56.2%
Agosto 2020

57.7%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Por sexo del dueno o socio principal, el 27.2% de las mujeres empresarias refirieron
que tuvieron financiamiento el semestre anterior, mientras que el porcentaje fue de
38.4% en las empresas donde el dueno o socio principal es hombre.

Porcentaje de empresas que tuvieron algun tipo de financiamiento (incluyendo
proveedores) o apoyo econdmico en el semestre anterior, por sexo del duetio o
socio principal

Mujer 27.2%
Hombre 38.4%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Del total de empresas que tuvieron financiamiento, el 54.3% menciond financiarse
mediante proveedores, el 51.5% dijo haber tenido créditos de bancos comerciales,
el 209% lo hicieron a través de tarjetas de crédito, mientras que el 17.6% recibieron
algun apoyo econdémico o crédito gubernamental.

¢Cudles fueron las fuentes de financiamiento o apoyo econémico?

Proveedores [N 54.3%
Créditos de bancos comerciales |G 51.5%
Tarjetas de crédito [N 20.9%
Familiares y amigos |G 17.6%
Apoyos econémicos o créditos gubernamentales. _ 17.2%
Instituciones de microfinanzas ] 2.5%

Venture capital o capital de riesgo | 1.6%
otro [l 5.9%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Porcentajes respecto al total de empresas que manifestaron tener financiamiento o apoyo
econdmico en el segundo semestre de 2021. Debido a que la pregunta es de respuesta multiple, los

porcentajes no suman 100%.

Respecto a las fuentes de financiamiento por sexo del duerio o socio principal, el
44.2% de las empresas cuyo duenio o socio principal es mujer tuvo como fuente de
financiamiento a proveedores mientras que el 40.2% lo solicité a créditos de bancos
comerciales y el 22.6% de familiares y amigos. Para los hombres, los proveedores
fueron la principal fuente de financiamiento con el 577%, créditos de bancos
comerciales tuvo 553% y tarjetas de crédito 21.3%.

é¢Cuadles fueron las fuentes de financiamiento o apoyo econémico? por sexo del
duenio o socio principal

B Mujer Hombre
I 44..2%

57.7%
I 42.0%

Créditos de bancos comerciales 55.3%

Tarjetas de crédito 2201 23‘:{}:

- T I 21.1%
Apoyos econdmicos o créditos gubernamentales 16.1%

. iqos TN 22.6%
Familiares y amigos 16.1%

o . m 3.0%
Instituciones de microfinanzas 2.3%

0.0%

Venture capital o capital de riesgo 21%

s 10.8%
Otro 3.8%

Proveedores

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Del total de empresas que tuvieron algun crédito o apoyo econdmico diferente de
proveedores o familiares y amigos, 771% lo utilizé para la operaciéon. Por otra parte,
16.5% de las empresas mencionaron utilizarlo para reestructurar su deuda, 159%
para mantenimiento y renovacion y el 152% de las empresas para expansion.

En caso de haber obtenido algin crédito o apoyo econémico ¢qué usos le dio a
éste?

Reestructuracion de la deuda - 16.5%
Mantenimiento y renovacién - 15.9%
Expansion - 15.2%

Investigacién y desarrollo . 3.9%

Gastos personales I 2.3%

Otro - 8.1%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Debido a que la pregunta es de respuesta multiple, los porcentajes no necesariamente suman

100%.
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Respecto al uso de haber tenido algun crédito o apoyo econdmico por sexo del dueno
o socio principal de la empresa, el 70.3% de las empresas cuyo dueno o socio principal
es mujer lo utilizé para operaciéon, mientras que el 20.2% lo utilizé en mantenimiento
y renovacion y el 12% lo utilizé para expansion.

Para las empresas donde el dueno o socio principal es hombre, el 795% de las
empresas fue para operacion,18.3% de lasempresaslousaron parareestructuracion

de la deuda y el 16.4% de las empresas para expansion.

En caso de haber obtenido algin crédito o apoyo econémico ¢qué usos le dio a
éste? Por sexo del duetio o socio principal

B Mujer Hombre

= 70.3%

Operacién 79.5%
Reestructuracion de la deuda D .“'8:/80.30/0
Expansién ] 12'-? 60./Z-°/o
Mantenimiento y renovacion _143209 2%
370
Otro - 78..6802{0
Investigacién y desarrollo | 1'2‘:/70%
Gastos personales | 1'2‘};{;'}0

one 1 8.8%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
Nota: Debido a que la pregunta es de respuesta multiple, los porcentajes no necesariamente

suman 100%.
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II1.15 Contexto econémico

Con relacién al contexto econdmico nacional y estatal, las empresas consideran
que el panorama econdémico de Jalisco fue mejor que el nacional y tuvo una fuerte
mejoria respecto al semestre pasado.

¢Durante el segundo semestre de 2021, la economia de (México/Jalisco) estuvo
mejor en comparacion al mismo periodo del ario anterior?

México Jalisco
Totalmente de o °
acuerdo e 398% /5% 474%
De acuerdo 335% 39.8%
e dectelo il 15.0% 15.0% 17.4% 17.4%
desacuerdo
En desacuerdo 30.5% 252%
452% 35.2%
Totalmente en 147% ) 101% o
desacuerdo
Total 100.0% 100.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

Se observé un aumento importante en el porcentaje de las empresas que consideran
que la economia de Jalisco estuvo mejor. Consistentemente las empresas mencionan
que en Jalisco estd mejor que la economia nacional.

¢La economia de (México/Jalisco) estuvo mejor en comparacion al mismo periodo
del ano anterior? (Porcentaje de empresas que respondieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo)

B México Jalisco
47.4%
39.8%
71% 6.0% 6.5%
3.5%
— ]
Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense.
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Las empresas de la entidad también consideran un ambiente econdmico mas
optimista para Jalisco dentro de un ano en comparacion con el nacional.

¢La economia de (México/Jalisco) estara mejor el préoximo ano?

México Jalisco
Totalmente de o o
acuerdo slore 419% Sille 55.4%
De acuerdo 36.0% 472%
el il 262% 262% 239% 239%
desacuerdo
En desacuerdo 22.8% 16.6%
319% 20.7%
Totalmente en 91% o 21% o
desacuerdo
Total 100.0% 100.0%

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.

é¢la economia de (México/Jalisco) estara mejor en un ano? (Porcentaje de personas
que respondieron de acuerdo y totalmente de acuerdo)

B México Jalisco
55.4%
42.2% 41.9%
35.6%
30.1%
23.2%
Agosto 2020 Febrero 2021 Agosto 2021

Fuente: IIEG, Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense del segundo
semestre de 2021.
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Losresultadosdelaencuestadelsegundosemestrede2021muestranunaexpectativa
econdmica mds optimista en todos los temas que integran al Indice de Expectativas
Empresariales (IEE), pedidos, empleo, ventas y utilidades, comparado con la que
se registro el semestre anterior. Asi, el IEE liga dos semestres consecutivos de
incrementos, después de ubicarse por debajo del umbral de 50 puntos en el segundo
semestre de 2020 y alcanza la cifra mas optimista desde el segundo semestre de
2019.

El porcentaje de empresas que esperan que sus pedidos aumenten pasd de 37.5%
en el primer semestre de 2021 a 53.8% en el segundo semestre de 2021.Con respecto
a la generacion de empleo, 30.4% de las empresas considera que su niumero de
trabajadores aumentard, 594% esperan que se mantenga igual y 10.2% creen
que disminuya. Con relaciéon a las ventas, 559% de las empresas esperan que sus
ventas aumenten este semestre, 261% que permanezcan igual, y 18.0% que se
reduzcan. La proporcién de empresas que consideran que sus ventas disminuyan
es considerablemente menor que la del semestre pasado (351%) y respecto a hace
un ano (41.6%), cuando se percibia la mayor afectacién econdémica por la pandemia.
Asimismo, las empresas manifiestan una mejor perspectiva parar sus utilidades,
puesto que 40.6% esperan que crezcan, 36.0% que se mantengan igual y 23.4% que
disminuyan. El semestre anterior, la proporcién que esperaba que sus utilidades
bajaran era de 42.4%, mientras que hace un ano esta cifra alcanzaba el 52.2%.

Un 20.2% de las empresas mencionan que sus ventas ya regresaron a sus niveles
normales, mientras que 434% considera que les pudiera tomar menos de un
ano regresar a su nivel normal de ventas. Por otro lado, 24.4% esperan que esta
recuperaciontomardela 2 anos.Solo4.1% cree que pasardnmads de 2 anosregresar a
sus niveles normales y 1.5% no cree que sunegocio regrese a sus niveles normales. Por
otro lado, 26.3% de las empresas encuestadas mencionan haber modificado su giro
para buscar otras fuentes de ingreso ante la situacién provocada por la pandemia.
Mientras que 451% considera que en su negocio es posible utilizar la modalidad de
trabajo desde casa o remoto (home office). De las empresas que consideran que es
posible realizar trabajo desde casa, el 40.4%. considera que mas del 75% de sus
empleados pueden trabajar a distancia.
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La incertidumbre por politicas de gobierno se identifica como el principal obstdculo
manifestado por las empresas con 267% de las menciones. Los dos semestres
anteriores el principal obstdculo habia sido la baja demanda de sus productos.
Cabe mencionar que la incertidumbre por politicas de gobierno, a pesar de haber
sido ubicado como el tema mds preocupante, su porcentaje de menciones mantiene
una tendencia a la baja, mientras que el obstdculo de altos costos operativos ha
tenido un importante incremento, pasando de un 54% de menciones en el segundo
semestre de 2020 a 109% del total de menciones como principal obstdculo en el
segundo semestre de 2021.

En esta edicidén del estudio se concluye que las empresas tienen una perspectiva
aun mas optimista que en el semestre anterior, vislumbrando una continuaciéon de la
recuperaciénde las afectaciones porla pandemia. Sibien algunas empresas ya estdn
mejorando su situacién, muchas esperan que este proceso dure varios meses antes
deregresar a la normalidad. La baja demanda deja de ser la principal preocupacioén,
pero se esperan otros retos como los altos costos operativos. Por otra parte, las
empresas perciben que la economia jalisciense tendrd un mejor desempeno que la
economia nacional.
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V.1 Disetio conceptual de la encuesta
V.11 Unidad de observacion

La unidad de observacién de la encuesta es la empresa afiliada a una de las seis
asociaciones empresariales mds importantes de Jalisco: American Chambers,
Camara de Comercio de Guadalajara, Coparmex Jalisco, el Consejo de Cadmaras
Industriales de Jalisco, el Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jaliscoy
el Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias.

V1.2 Cobertura geografica

La cobertura geogrdfica es el Estado de Jalisco que es la misma que tienen las seis
asociaciones empresariales.

V.1.3 Cobertura sectorial y tamaro de empresas

Los sectores econdmicos, incluidos en la encuesta, son los que las asociaciones
empresariales atienden y son: comercio, industria y servicios. Dentro de servicios, se
pregunta si la empresa es del subsector de turismo. No se desagregan el resto de los
subsectores ya que, por el tamano de muestra, no son representativos.

Se utiliza el numero de trabajadores para clasificar en micro, pequena, mediana
y grande de acuerdo con el sector al que pertenece la empresa y con base en la

clasificaciéon que define INEGI:

Clasificacion de las empresas segun sector y tamarno

Tamano/sector Industria Comercio Servicios
Micro Oalo Oalo Oalo
Pequena 1 a 50 11 a 30 1M a 50
Mediana 51a 250 31a 100 51a 100
Grande Mas de 250 Mas de 100 Mas de 100

Esta clasificacion proporciona los estratos que se consideraron en la metodologia.
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V.1.4 Instrumento y cobertura tematica

Se elaboraron 3 cuestionarios, uno para cada sector (industria, comercio y servicios).
La mayoria de las secciones son similares y permiten obtener el mismo tipo de
informacién. Otras secciones son especificas para el sector. Los cuestionarios se
adjuntan al final de este documento.

Los temas generales son los siguientes:

- Datos generales: nombre de la empresa, cdmara empresarial a la que pertenece,
numero de empleados y tiempo de operacién de la empresa, sexo del duerio o
socio principal, y participacion de las mujeres en el empleo y cargos directivos.

- Expectativasdelaempresa paraelsegundo semestre de 2021 sobre las siguientes
variables: pedidos o nimero de servicios solicitados, nimero de trabajadores,
ventas, utilidades y precios de los productos o servicios de la empresa. Para
las empresas del sector industrial, se pregunté adicionalmente las expectativas
sobre costos de produccién y porcentaje de utilizaciéon de planta y equipo.

- Exportaciones. Se pregunta si la empresa es proveedora de empresas
exportadoras y el porcentaje de sus insumos que son producidos en México.
Para las empresas del sector comercio e industrial se pregunta adicionalmente
si la empresa realizard exportaciones en este semestre y cémo considera que
evolucionard la demanda internacional de sus productos.

- Comercio electronico: Se pregunta si el negocio contd con ventas por internet
durante el primer semestre de 2021y qué porcentaje del total de los ingresos se
obtuvo por medio de internet.

- Inversiones. Se realiza una pregunta sobre si la empresa realizé inversiones
para aumentar la capacidad instalada en el primer semestre de 2021, y otra si
considera que el segundo semestre de 2021 es adecuado para invertir.

- Afectaciones Econdmicas por el Coronavirus. Se pregunta sobre cémo las
empresas vieron afectadas sus ventas durante el primer semestre de 2021
respecto al primer semestre de 2020 y cudnto tiempo creen que los negocios
tarden en regresar a su nivel normal de ventas. También se pregunta si las
empresas se han visto en necesidad de: suspender actividades temporalmente;
despedir personal; reducir las horas trabajadas por el personal, recortar
el salario del personal; y disminuir prestaciones del personal. Asimismo, se
pregunta si las empresas consideran que es posible utilizar la modalidad de
trabajo desde casa (home office) y qué porcentaje de sus empleados cree que
puedan realizar su trabajo desde casa.

- Obstdaculos. Las empresas mencionan los 3 principales obstdculos para la
evolucion de la empresa, asi como qué acciones gubernamentales considera
hacen falta, se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstdculos.

- Financiamiento. Acceso, fuente y destino del financiamiento.

- Expectativa del contexto econdmico, en particular si la empresa considera si la
economia nacional y estatal estdn mejor que hace un ano, y si estardn mejor
dentro de un ano.
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V.1.5 Periodo de referencia

La encuesta para elaborar el Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector
Privado Jalisciense es semestral. La encuesta del primer semestre se levanta el mes
de febrero y la del segundo semestre en el mes de agosto, por lo que el periodo de
referencia de este estudio es agosto de 2021.

V.1.6 Captacion de la informacion

La encuesta se levanta en linea y por teléfono por personal del Instituto. El primer dia
del levantamiento, la Direccién de Informaciéon Estadistica Econdmica y Financiera
envialaligaconlaencuestaalos correoselectronicos de las empresas seleccionadas
en la muestra. A los dos dias del envio, el personal del Centro de Investigaciéon y
Encuestas (CIE) del ITIEG comienza a llamar a las empresas seleccionadas para
invitarlos a contestar la encuesta en linea o contestarla en la misma llamada.

V.17 Tamano de muestra

El tipo de muestreo es aleatorio simple y se calcula con base en el universo total de
las empresas de las cdmaras empresariales, considerando un nivel de confianza del
95% y un margen de error maximo de *4.0%. Al tamano de muestra calculado se
agrega 83% de margen de no respuesta para lograr el tamano de muestra efectivo.

Considerando un universo de 8,463 empresas, el tamano de muestra efectivo fue de
992, que implica un margen de error de +293% y un nivel de confianza del 95%.

Finalmente, el tamano dela muestra calculado se estratificé considerando el tamarno
y sector de la empresa.

V1.8. Calculo del factor de expansién

El factor de expansion de cada empresa de la encuesta se calculd con el inverso de
la probabilidad de que la empresa fuera seleccionada en el estrato s, donde los
estratos estdn compuestos por el tamaro y sector al que pertenece la empresa
conforme a la distribucion de tamaro y empresa de los socios de las cupulas
empresariales. La férmula utilizada es la siguiente:

N

N
nS

Donde:

Fs es el factor de expansidén del s-ésimo estrato.

N;es el total de empresas del s-ésimo estrato.

nses el total de empresas encuestadas del s-ésimo estrato.

Debido a que se utiliza para el factor de expansién a las empresas que contestaron
de cada estrato, implicitamente se estd considerando el ajuste por no respuesta.
Cabe senalar que todos los tabulados que se presentan en el documento estdan
ponderados por el factor de expansion.
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Es importante mencionar que se cuenta con la distribucién de tamaro y sector de
tres de las seis cupulas empresariales para el cdalculo del factor de expansién. En
el caso del Consejo de Camaras Industriales de Jalisco (CCIJ), dado que es una
agrupaciéon de 23 cdmaras empresariales, el CCIJ no cuenta hasta el momento con
los listados de los socios de cada una de ellas y por lo tanto no es posible considerar
su distribucién por tamarno y sector en el cdlculo de los factores de expansion.
Asimismo, en el caso del Consejo Coordinador de Jovenes Empresarios de Jalisco
(CCJEJ), dado que representa a mas de 30 cdmaras, organismos empresariales,
colegios y asociaciones, el CCJEJ no cuenta hasta el momento con los listados de los
socios de cada una de ellas y por lo tanto no es posible considerar su distribuciéon
por tamano y sector en el cdlculo de los factores de expansion. De manera similar,
el Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias, a pesar de contar con un listado
de socias, éste no se encuentra distribuido por tamaro y sector, por lo tanto, no es
posible considerar su distribucidon en el cdlculo de los factores de expansiéon. Sin
embargo, si una empresa afiliada a uno de estos tres organismos pertenece a un
sector y tamano especifico, se le atribuye el mismo factor de expansion calculado
para el conjunto de las otras tres cupulas empresariales.

V.19 Ponderador de la empresa para el Indice de Expectativas Econémicas (IEE)

Para calcular el IEE, y por recomendacién del Comité Técnico del IIEG en materia
econdmica, se ponderd a las empresas jaliscienses de acuerdo con la producciéon
bruta total promedio por unidad econdmica de cada estrato, con base en la
informacién de los microdatos de los Censos Econdmicos. Los estudios del segundo
semestre de 2019 y el primer semestre de 2020, los ponderadores se construyeron
con base en los Censos Econdmicos 2014; sin embargo, dada la reciente liberacion
de Censos Econdmicos 2019, los ponderadores por tamano y sector se actualizaron.
Con este cambio, el IEE del segundo semestre de 2019 en adelante se actualiza con
el nuevo ponderador.

Produccién Bruta Total promedio por unidad econémica en cada estrato, millones

de pesos
Industria Comercio Servicios
Micro 0.87 0.55 059
Pequetia 1458 199 878
Mediana 19459 75.20 4872
Grande 1,437.32 304.45 29512

Fuente: ITIEG con informacién de los Censos Econdmicos/ 2019.

El ponderador se obtuvo otorgando el valor de 1 al estrato con mayor produccién
bruta total promedio por unidad e indexando al resto de los estratos relativo a ese
estrato de referencia. De esta manera, las empresas que en promedio contribuyen
mads a la economia reciben un mayor peso en el IEE.
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Ponderadores de la empresa segun estrato

Industria Comercio Servicios

Micro 0.000605 0.000385 0.000412
Pequetia 0.010145 0.008339 0.006106
Mediana 0135382 0.052319 0.033899
Grande 1.000000 0.211821 0.205329

Fuente: IIEG, calculado con base en la Produccién Bruta Total promedio por unidad econdmica de
los Censos Econdmicos 2019.

V.1.10 Ponderacion de los niveles de respuesta

Las preguntas de expectativas de las empresas que se usan para el cdlculo del IEE
incluyen 5 niveles de respuesta, los cuales recibieron la siguiente ponderacion:

Respuesta Ponderacion ¢
Mucho mayor Aumentard mucho 1.00
Mayor Aumentarad algo 0.75
Igual Permanecerd igual 0.50
Menor Disminuirda algo 0.25
Mucho menor Disminuird mucho 0.00

Donde:@jkx =El ponderador de la respuesta j de la pregunta k.
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V2 Metodologia del Indice de Expectativas Econémicas (IEE)

El Indice de Expectativas Empresariales (IEE) busca medir la opinién de los
empresarios sobre el comportamiento esperado de las ventas, los pedidos, el empleo
y las utilidades de la empresa en el segundo semestre de 2021, cuyas preguntas se
encuentran en la seccion “Expectativas de las empresas” de los cuestionarios. Estas
cuatro preguntas se utilizan para construir cuatro subindices (pedidos, utilidades,
empleo y ventas) que, al promediarlos, integran el IEE.

Para calcular el IEE, en primera instancia se calcula el peso expandido por empresa,
con base en la siguiente férmula:

PEi = Peml-sx FiS

Donde:

PE; = peso expandido de la i-ésima empresa.

Pem,; = peso de la i-ésima empresa del s-ésimo estrato.

Fus = factor de expansion de la i-ésima empresa del s-ésimo estrato.

El calculo de los cuatro subindices del estudio de expectativas se realiza con base en
la siguiente férmula:

> N
I =1 00 x Zfﬂkj X (ZiﬂVk]G - PEL)
j=1
Donde:
I, = subindice de expectativas de la variable k (pedidos, utilidades, empleo y ventas).
PE; = peso expandido de la i-ésima empresa.
Vkji= respuesta j-ésima de la variable k de la i-ésima empresa.
®jk = El ponderador de la respuesta jde la variable k.
N = Numero total de empresas del universo

Por lo tanto, el IEE se calcula con la siguiente formula:

_ e Mk
IEE = /4

Por su construccidon, el punto medio (valor de 50) representa el umbral entre la mejor
y peor expectativa econdémica en opiniéon de los empresarios jaliscienses.
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2.°° SEMESTRE 2021

VI Cuestionarios
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Calzada de los Pirules 71 Col. Ciudad Granja
C. P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
Teléfono: (33) 3777-1770

ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR COMERCIO

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacion estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacioén y planeacion de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarrollé de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, Consejo de Camaras Industriales de Jalisco, Consejo Coordinador de Jovenes Empresarios de Jalisco,
Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias y el Comité Técnico en materia econémica del IIEG, integrado por reconocidos académicos de
las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el generar informacién sobre la
tendencia de la actividad econdmica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y sirva de
apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos, exportaciones,
inversiones, financiamiento, percepcion y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacién recabada no podra divulgarse en ningun caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:

Hora:

(] 21 a 25 afios
] 26 a 30 arios
] 31 a 35 afios
[] 36 a 40 afios
[l 41 a 45 arios
L] 46 a 50 arios
[l 51 a 55 afios
[] 56 a 60 afios
[] 61 a 65 afios
(1 Més de 65 arios
L] No sé

Datos Generales
1. Nombre de la empresa:

2. ¢ A qué camaras empresariales o confederaciones se encuentra
afiliada su empresa?

] coparmex

L] camara de Comercio de Guadalajara

L] American Chamber

L] Consejo de Camaras Industriales de Jalisco

O Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco
[] Conssjo Coordinador de Mujeres Empresarias

L] Otra (por favor especifique
(b v pecifique) 6. ¢ Cual es el sexo del duefio o socio principal de la empresa?

3. Numero de empleados (sin incluir a los propietarios): (1 Hombre
1a10 " Mujer
[J11a30 [] No sé
[131a100

7. Aproximadamente, ;qué porcentaje de sus trabajadores son
mujeres?

(1 0%
[l De 1a25%
[] De 26 a 50%
[ De 51 a 75%
[ De 76 a 99%
] 100%
[l No sé

[ Mayor a 100

4. ; Cuantos afios lleva la empresa en operacion?
L] Menos de un afo
] De uno a dos arios
L] De dos a cinco afios

[] Mas de cinco arios (por favor especifique)

5. ¢ Cudl es la edad del duefio o socio mayoritario de su empresa?

[] 20 arios 0 menos
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8. Aproximadamente, ;qué porcentaje de los cargos directivos en
su empresa son ocupados por mujeres? (Pregunta exclusiva
para empresas medianas y grandes)

L] 0%

[] De 1a25%
L[] De 26 a 50%
L] De 51a75%
] De 76 a2 99%
L] 100%

L] No sé

Expectativas de la empresa

A continuacion, le realizaremos una serie de preguntas sobre las
expectativas de su empresa para el segundo semestre de 2021 en
comparacion con el primer semestre de 2021.

9. ;Como considera que se comportaran los pedidos de los
productos que comercializa su empresa?

] Aumentaran mucho
L[] Aumentaran algo
] Permaneceran igual
L] Disminuiran algo

LI Disminuiran mucho

10. ¢ Coémo considera que sera el niumero de trabajadores en su
empresa?

L] Aumentara mucho
] Aumentara algo
L] Permanecers igual
] Disminuira algo

L] Disminuira mucho

11. ;Coémo considera que se comportaran las ventas de su
empresa?

[] Aumentaran mucho
[J Aumentaran algo
L] Permaneceran igual
] Disminuiran algo

[ Disminuiran mucho

12. ;Como considera que evolucionaran las utilidades de su
empresa?

L] Mejorara mucho
] Mejorara algo

[] Permanecers igual
] Empeorara algo

] Empeorara mucho

Calzada de los Pirules 71 Col. Ciudad Granja
C. P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
Teléfono: (33) 3777-1770

13. ¢ Cémo considera que evolucionaran los precios promedio de
los productos que ofrece su empresa?

L] Aumentaran mucho
L] Aumentaran algo
U] Permaneceran igual
U] Disminuiran algo

L] Disminuiran mucho

Exportaciones
Ahora le preguntaremos sobre su relacion con el mercado
internacional.

14. ; Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?
(] si
L] No

15. Aproximadamente, ;qué porcentaje de sus insumos son
producidos en México?

16. ¢ Su empresa realizara exportaciones en el segundo semestre
de 20217

(] si
L] No (pase a la pregunta 18)

17. ¢ Cémo considera que evolucionara la demanda internacional
de sus productos para el segundo semestre de 2021 en
comparacion con el primer semestre de 2021?

(1 Aumentara mucho
L] Aumentaré algo
U] Permanecera igual
U] Disminuira algo

U] Disminuird mucho

Comercio electrénico
Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacién a sus ventas
en linea durante el primer semestre de 2021.

18. ¢ Su establecimiento cont6é con ventas por internet durante el
primer semestre de 20217

] si
L] No (pase a la pregunta 20)
[l No sé (pase a la pregunta 20)

19. Aproximadamente, ¢ qué porcentaje del total de los ingresos se
obtuvo por ventas en internet durante el primer semestre de
20217

[ 0%
(] De 1a 10%
(] De 11 a 20%
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[] De 21 a 30%
L] De 31 a 40%
L] De 41 a 50%
[] Méas de 50%
L] No sé

Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relaciéon a sus
inversiones pasadas durante el primer semestre de 2021 y futuras
en el segundo semestre de 2021.

20. ¢ Realiz6 su empresa inversiones para aumentar su capacidad
de comercializar productos (como mobiliario, equipo o
construcciones necesarias para la expansion del negocio) en
el primer semestre de 20217

L] si
L] No

21. ;Considera que el segundo semestre de 2021 es adecuado
para realizar inversiones para aumentar la capacidad de
proveer los productos que comercializa su empresa?

L] si
[] No

Afectaciones Econémicas por el

Coronavirus
Ahora le preguntaremos sobre afectaciones econdmicas
ocasionadas por el coronavirus durante el primer semestre de 2021.

22. ;Como considera que se comportaron las ventas de su
empresa durante el primer semestre de 2021 respecto al
primer semestre de 20207

] Aumentaron mucho
[ Aumentaron algo

[ Permanecieron igual
L] Disminuyeron algo

O Disminuyeron mucho

23. A causa de la situacion provocada por el coronavirus, su
establecimiento se ha visto en la necesidad de:

Si No Nosé

- Suspender actividades
temporalmente 0 0 0
- Despedir personal 0 0 0
- Reducir las horas trabajadas por el
personal 0 0 0
- Recortar el salario del personal OJ ] ]
- Disminuir prestaciones del

P 0O O O

personal

Calzada de los Pirules 71 Col. Ciudad Granja
C. P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
Teléfono: (33) 3777-1770

24. ; Cuanto tiempo cree que pase para que su negocio regrese a
su nivel normal de ventas?

L] Ya regreso a su nivel normal de ventas

L] Menos de 3 meses

(] De 3 a 6 meses

L] Entre 7y 12 meses

Ll De 1 a 2 afios

L1 Mas de 2 arios

L] No creo que el negocio regrese a su nivel normal de ventas
L] No sé

25. ¢ Su negocio ha modificado su giro para buscar otras fuentes de
ingreso ante la situacién provocada por la pandemia?

[ si
L] No
L] No sé

26. ¢, Considera que en su negocio es posible utilizar la modalidad
de trabajo desde casa o remoto (home office)?

[l si
L] No (pase a la pregunta 28)
L] No sé (pase a la pregunta 28)

27. Aproximadamente, ¢ qué porcentaje de sus empleados cree que
puedan realizar su trabajo desde casa?

Obstaculos

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la
evolucién de su empresa para el segundo semestre de 2021. Le
daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que puede
elegir hasta tres opciones ordenandolas de mayor a menor. También
puede decir que no tiene ningun obstaculo si considera que no existe
alguno relevante, o puede mencionar otros no especificados.

28. ¢ Cuales serian los mayores obstaculos en el segundo semestre
de 2021 para la evolucion de la empresa?

0 Baja demanda de sus productos

U] Incertidumbre por politicas del gobierno
[] Altos costos operativos

(] Altos costos de préstamos

[l Mayor competencia

U] Inseguridad publica

] Falta de apoyos del gobierno

(1 Acceso a fuentes de financiamiento
U] Encontrar personal adecuado

[ Restricciones y requisitos legales
[] Riesgos por el tipo de cambio

(] Presiones internacionales
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L] corrupcion
L] Ninguno
L[] otro (por favor especifique)

L[] otro (por favor especifique)

L] otro (por favor especifique)

29. 4 Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se
necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstaculos de
las empresas? Por favor, también trate de mencionar si las
politicas que comenta se refieren al ambito federal, estatal o
municipal (pregunta abierta a sus comentarios)

Financiamiento
Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos
economicos durante el primer semestre de 2021.

30. ¢ Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o
apoyo econémico en el primer semestre de 20217?

L si
L] No (pase a la pregunta 33)

31. ¢Cuadles fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo
economico? (elija todas las correspondientes)

L] Proveedores

L] Familiares y amigos

L Tarjetas de crédito

[] Créditos de bancos comerciales

O Apoyos econémicos o créditos gubernamentales (Reinicia,
Reactiva, Empresarias de Alto Impacto, Fojal, etc.)

L] Instituciones de micro finanzas
[] Venture capital o capital de riesgo

L] Otras (por favor especifique)

32. ;,Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
Operacioén (sueldos, insumos, renta, etc.)
Mantenimiento y renovacion

Expansion

Investigacion y desarrollo

Reestructuracion de la deuda

Gastos personales

I O

Otros (por favor especifique)

Contexto Econémico

A continuacién, le realizaremos cuatro preguntas en las que le
pedimos tomar en cuenta el entorno econémico, financiero y politico
actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo si esta
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totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni en
desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion.

33. Durante el primer semestre de 2021 la economia de México

estuvo mejor en comparacion con el primer semestre de 2020.
L] Totalmente en desacuerdo
U] En desacuerdo
U] Ni acuerdo ni en desacuerdo
L] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

34. La economia de México estara mejor en un afo.

L] Totalmente en desacuerdo
(1 En desacuerdo

(1 Ni acuerdo ni en desacuerdo
(] De acuerdo

(] Totalmente de acuerdo

35. Durante el primer semestre de 2021 la economia de Jalisco

estuvo mejor en comparacion con el primer semestre de 2020.
L] Totalmente en desacuerdo
Ll En desacuerdo
U] Ni acuerdo ni en desacuerdo
] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

36. La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio.

(] Totalmente en desacuerdo
(] En desacuerdo

(1 Ni acuerdo ni en desacuerdo
(] De acuerdo

(] Totalmente de acuerdo

Informante
Para finalizar, solo para fines de control, pudiera proporcionar la
siguiente informacion.

37. Sexo del informante:

(] Hombre
U] Mujer
] No contestar



Calzada de los Pirules 71 Col. Ciudad Granja
C. P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
Teléfono: (33) 3777-1770

ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR INDUSTRIA

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacion estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacién y planeacion de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarrollé de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, Consejo de Camaras Industriales de Jalisco, Consejo Coordinador de Jovenes Empresarios de Jalisco,
Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias y el Comité Técnico en materia econémica del IIEG, integrado por reconocidos académicos de
las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el generar informacién sobre la
tendencia de la actividad econdmica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y sirva de
apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos, exportaciones,
inversiones, financiamiento, percepcion y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacién recabada no podra divulgarse en ningun caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:
Hora:
L] 26 a 30 arios
Datos Generales O 31 2 35 afios
1. Nombre de la empresa: ] 362 40 afos
2.¢A qué camaras empresariales o confederaciones se L 41a45arios
encuentra afiliada su empresa? [] 46 a 50 arios
[l Coparmex L] 51 a 55arios
[l Cémara de Comercio de Guadalajara LI 56 a 60 aios
L] American Chamber L] 61 a 65 arios
] Conssjo de Camaras Industriales de Jalisco [l Mas de 65 afios
L] Consejo Coordinador de Jévenes Empresarios de Jalisco | No sé

(] Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias i . L
6. ¢ Cual es el sexo del duefio o socio principal de la empresa?

[] Otra (por favor especifique)

[] Hombre
3. Numero de empleados (sin incluir a los propietarios): L] Mujer
[l1a10 [ No sé
11450 7. Aproximadamente, ¢qué porcentaje de sus trabajadores son
L 512250 mujeres?
L] Mayor a 250 7 0%

L] De 1 a 25%
[] De 26 a 50%
[l De 51a75%
[] De 76 a 99%
L] 100%

[] No sé

4. ; Cuantos afios lleva la empresa en operacion?
] Menos de un afio
] De uno a dos afios
L] De dos a cinco afios

(] Mas de cinco afios (por favor especifique)

5.¢Cudl es la edad del duefio o socio mayoritario de su
empresa? 8. Aproximadamente, ;qué porcentaje de los cargos directivos

en su empresa son ocupados por mujeres? (Pregunta

(] 20 afios 0 menos exclusiva para empresas medianas y grandes)

L] 21 a 25 afios
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[ 0%

Ll De 1a25%
(] De 26 a 50%
(1 De 51a75%
L] De 76 a 99%
(1 100%

L] No sé

Expectativas de la empresa

A continuacion, le realizaremos una serie de preguntas sobre las
expectativas de su empresa para el segundo semestre de 2021
en comparacion con el primer semestre de 2021.

9. 4 Como considera que se comportaran los pedidos de los
productos de su empresa?

L1 Aumentaran mucho
U] Aumentaran algo
U] Permaneceran igual
Ul Disminuiran algo

L] Disminuiran mucho

10. ¢ Cémo considera que sera el porcentaje utilizado de planta
y equipo de su empresa?

L] Mucho mayor
L] Mayor

U Igual

L1 Menor

] Mucho menor

11. ¢ Cémo considera que sera el nimero de trabajadores en su
empresa?

L] Aumentara mucho
U] Aumentara algo
U] Permanecera igual
U] Disminuira algo

] Disminuira mucho

12. ; Cémo considera que seran los costos de produccién de su
empresa?

(] Muchos mas altos
(1 Mas altos

U] Permaneceran igual
U] Disminuiran algo

U] Disminuiran mucho

13. ;Cémo considera que se comportaran las ventas de su
empresa?
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[] Aumentarén mucho
L] Aumentaran algo
L] Permaneceran igual
L] Disminuiran algo

LI Disminuiran mucho

14. ;Coémo considera que evolucionaran las utilidades de su
empresa?

L] Mejorara mucho
L] Mejorara algo

L] Permanecera igual
L] Empeorara algo

L] Empeorara mucho

15. ¢ Coémo considera que evolucionaran los precios promedio de
sus productos?

L] Aumentaran mucho
L] Aumentaran algo
L] Permaneceran igual
LI Disminuiran algo

L] Disminuiran mucho

Exportaciones
Ahora le preguntaremos sobre su relacion con el mercado
internacional.

16. ¢ Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?

L] si
[] No

17. Aproximadamente, ¢;qué porcentaje de sus insumos son
producidos en México?

18. ;Su empresa realizard exportaciones en el segundo
semestre de 20217

] si
L] No (pase a la pregunta 20)

19. 4 Cémo considera que evolucionara la demanda internacional
de sus productos para el segundo semestre de 2021 en
comparacion con el primer semestre de 2021?

[] Aumentara mucho
L] Aumentara algo
U] Permanecers igual
U] Disminuira algo

] Disminuira mucho
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Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacién a sus
inversiones pasadas durante el primer semestre de 2021 y futuras
en el segundo semestre de 2021.

20. ;Realiz6 su empresa inversiones para aumentar su
capacidad instalada (como maquinaria, equipo o
construcciones necesarias para incrementar el nivel de
produccion) en el primer semestre de 20217

L] si
L] No

21. s Considera que el segundo semestre de 2021 es adecuado
para realizar inversiones para aumentar la capacidad
instalada de su empresa?

L] si
L] No

Afectaciones Econémicas por el

Coronavirus

Ahora le preguntaremos sobre afectaciones econdmicas
ocasionadas por el coronavirus durante el primer semestre de
2021.

22. ;Cémo considera que se comportaron las ventas de su
empresa durante el primer semestre de 2021 respecto al
primer semestre de 20207

1 Aumentaron mucho
L] Aumentaron algo

U] Permanecieron igual
U] Disminuyeron algo

L] Disminuyeron mucho

23. A causa de la situacion provocada por el coronavirus, su
establecimiento se ha visto en la necesidad de:

Si No Nosé

- Suspender actividades

temporalmente O 0 O
- Despedir personal [l ] [l
- Reducir las horas trabajadas por
el personal O 0 O
- Recortar el salario del personal [l ] [l
- Disminuir prestaciones del

P 0O O O

personal

24. ; Cuanto tiempo cree que pase para que su negocio regrese
a su nivel normal de ventas?

[ Ya regresé a su nivel normal de ventas
[l Menos de 3 meses

[] De 3 a 6 meses
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L] Entre 7y 12 meses
LI De 1 a 2 arios
L] Mas de 2 afios

L] No creo que el negocio regrese a su nivel normal de
ventas

L] No sé

25. ¢ Su negocio ha modificado su giro para buscar otras fuentes
de ingreso ante la situacion provocada por la pandemia?

L si
LI No
L] No sé

26. ;Considera que en su negocio es posible utilizar la
modalidad de trabajo desde casa o remoto (home office)?

L si
L] No (pase a la pregunta 28)
L] No sé (pase a la pregunta 28)

27. Aproximadamente, ;qué porcentaje de sus empleados cree
que puedan realizar su trabajo desde casa?

Obstaculos

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la
evolucién de su empresa para el segundo semestre de 2021. Le
daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que
puede elegir hasta tres opciones ordenandolas de mayor a menor.
También puede decir que no tiene ningin obstaculo si considera
que no existe alguno relevante, o puede mencionar otros no
especificados.

28. ;Cuales serian los mayores obstaculos en el segundo
semestre de 2021 para la evolucion de la empresa?

Baja demanda de sus productos
Incertidumbre por politicas del gobierno
Altos costos operativos

Altos costos de préstamos

Mayor competencia

Inseguridad publica

N I

Falta de apoyos del gobierno

[] Acceso a fuentes de financiamiento
L] Encontrar personal adecuado

[] Restricciones y requisitos legales

0 Riesgos por el tipo de cambio

L] Presiones internacionales
L] Corrupcion

[ Ninguno

[ otro (por favor especifique)




L] otro (por favor especifique)

L] Otro (por favor especifique)

29. ;Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta,
se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los
obstaculos de las empresas? Por favor, también trate de
mencionar si las politicas que comenta se refieren al ambito
federal, estatal o municipal (pregunta abierta a sus
comentarios).

Financiamiento
Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos
econdémicos durante el primer semestre de 2021.

30. ¢ Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores)
0 apoyo econdémico en el primer semestre de 20217

[l si
L] No (pase a la pregunta 33)

31. ¢Cuales fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo
econoémico? (elija todas las correspondientes)

[ Proveedores

U] Familiares y amigos

L Tarjetas de crédito

[] Créditos de bancos comerciales

0 Apoyos econbémicos o0 créditos gubernamentales
(Reinicia, Reactiva, Empresarias de Alto Impacto, Fojal,
etc.)

(] Instituciones de micro finanzas
] Venture capital o capital de riesgo

] Otras (por favor especifique)

32. ¢ Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
] Operacion (sueldos, insumos, renta, etc.)
L] Mantenimiento y renovacion
] Expansion
L] Investigacién y desarrollo
[] Reestructuracién de la deuda
(] Gastos personales

L] Otros (por favor especifique)

Contexto Econémico

A continuacion, le realizaremos cuatro preguntas en las que le
pedimos tomar en cuenta el entorno econdmico, financiero y
politico actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo
si esta totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni
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en desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
afirmacion.

33. Durante el primer semestre de 2021 la economia de México

34.

estuvo mejor en comparacion con el primer semestre de
2020.

LI Totalmente en desacuerdo
L] En desacuerdo

LI Ni acuerdo ni en desacuerdo
LI De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

La economia de México estara mejor en un afo.
L] Totalmente en desacuerdo

L] En desacuerdo

L] Ni acuerdo ni en desacuerdo

L] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

35. Durante el primer semestre de 2021 la economia de Jalisco

estuvo mejor en comparacion con el primer semestre de
2020.

[] Totalmente en desacuerdo
[] En desacuerdo

L] Ni acuerdo ni en desacuerdo
[ De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

36. La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio.

[] Totalmente en desacuerdo
[] En desacuerdo

[] Ni acuerdo ni en desacuerdo
[] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

Informante
Para finalizar, solo para fines de control, nos pudiera proporcionar
la siguiente informacion.

37. Sexo del informante:

[] Hombre
L] Mujer
] No contestar
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ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR SERVICIOS

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacioén estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacién y planeacion de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarrollé de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, Consejo de Camaras Industriales de Jalisco, Consejo Coordinador de Jovenes Empresarios de Jalisco,
Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias y el Comité Técnico en materia econémica del IIEG, integrado por reconocidos académicos de
las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el generar informacién sobre la
tendencia de la actividad econdémica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y sirva de
apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos, exportaciones,
inversiones, financiamiento, percepcion y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacién recabada no podra divulgarse en ningun caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:
Hora:
Datos Generales ] 21a25arios
1. Nombre de la empresa: ] 26 a 30 afios
2. ;A qué camaras empresariales o confederaciones se - 31a3s anOS
encuentra afiliada su empresa? L] 36 a 40 afios
L] Coparmex L] 41 a 45 arios
(] Cémara de Comercio de Guadalajara Ll 46 a 50 arios
U] American Chamber | 51ab55afos
L] Consejo de Camaras Industriales de Jalisco - 56a 60afios
] Conssjo Coordinador de Jovenes Empresarios de Jalisco | 61a65aros
[] Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias L Mas de 65 arios
L] No sé

L] Otra (por favor especifique)

, L . s ; Cud A io princi ?
3. NGmero de empleados (sin incluir a los propietarios): 6. ¢ Cual es el sexo del duefio o socio principal de la empresa?

1410 L] Hombre
1 11a50 - Mujer
1 514250 " Nosé
N Mayor a 100 7. Aproximadamente, ¢qué porcentaje de sus trabajadores son
~ y mujeres?
4. i Cuantos afios lleva la empresa en operacion?
[ 0%

L] Menos de un ario
L] De 1 a 25%

L] De 26 a 50%
[] De 51 a 75%
L] De 76 a 99%
5. ¢Cudl es la edad del duefio o socio mayoritario de su [] 100%
empresa? [] No sé

L] 20 afios 0 menos

] De uno a dos afios
] De dos a cinco afios

(] Mas de cinco afios (por favor especifique)
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8. Aproximadamente, ¢qué porcentaje de los cargos directivos
en su empresa son ocupados por mujeres? (Pregunta
exclusiva para empresas medianas y grandes)

L 0%

[l De 1a25%
(] De 26 a 50%
Ll De 51a75%
] De 76 a 99%
(1 100%

L] No sé

Expectativas de la empresa

A continuacién, le realizaremos una serie de preguntas sobre las
expectativas de su empresa para el segundo semestre de 2021
en comparacion con el primer semestre de 2021.

9. ¢ Como considera que se comportara el niumero de servicios
solicitados a su empresa?

(1 Aumentaran mucho
L] Aumentaran algo
U] Permaneceran igual
Ul Disminuiran algo

L] Disminuiran mucho

10. ¢ Cémo considera que sera el nimero de trabajadores en su
empresa?

1 Aumentara mucho
[ Aumentaré algo
U] Permanecera igual
U] Disminuira algo

U] Disminuird mucho

11. ¢,Cémo considera que se comportaran las ventas de su
empresa?

(] Muchos mas altos
(1 Mas altos

U] Permaneceran igual
U] Disminuiran algo

U] Disminuiran mucho

12. ;Cémo considera que evolucionaran las utilidades de su
empresa?

] Mejorara mucho
U] Mejorara algo

U] Permanecera igual
] Empeorara algo

[ Empeorara mucho
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13. ¢ Cémo considera que evolucionaran los precios promedio de
los servicios que ofrece su empresa?

L] Aumentarén mucho
L] Aumentaran algo
L] Permaneceran igual
L] Disminuiran algo

LI Disminuiran mucho

Exportaciones
Ahora le preguntaremos sobre su relacion con el mercado
internacional.

14. ; Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?
[]si
L] No

15. Aproximadamente, ¢qué porcentaje de sus insumos son
producidos en México?

Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacién a sus
inversiones pasadas durante el primer semestre de 2021 y futuras
en el segundo semestre de 2021.

16. ¢Realiz6 su empresa inversiones para aumentar su
capacidad de proveer servicios (como mobiliario, equipo o
construcciones necesarias para la expansion del negocio)
en el primer semestre de 20217

L] si
[] No

17. ¢ Considera que el segundo semestre de 2021 es adecuado
para realizar inversiones para aumentar la capacidad de
proveer servicios de su empresa?

L] si
[] No

Afectaciones Econémicas por el

Coronavirus

Ahora le preguntaremos sobre afectaciones econdmicas
ocasionadas por el coronavirus durante el primer semestre de
2021.

18. 4Cémo considera que se comportaron las ventas de su
empresa durante el primer semestre de 2021 respecto al
primer semestre de 20207

[J Aumentaron mucho
[J Aumentaron algo
L] Permanecieron igual

L] Disminuyeron algo
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U] Disminuyeron mucho

19. A causa de la situacion provocada por el coronavirus, su
establecimiento se ha visto en la necesidad de:

Si No Nosé

- Suspender actividades

temporalmente 0 O 0
- Despedir personal [ 0 [
- Reducir las horas trabajadas por
el personal 0 O 0
- Recortar el salario del personal [ 0 [
- Disminuir prestaciones del

P 0O O O

personal

20. ¢ Cuanto tiempo cree que pase para que su negocio regrese
a su nivel normal de ventas?

Ll Ya regresé a su nivel normal de ventas
(] Menos de 3 meses

(] De 3 a 6 meses

L] Entre 7y 12 meses

(] De 1 a 2 afios

L] Més de 2 afios

L] No creo que el negocio regrese a su nivel normal de
ventas

L] No sé

21. ¢, Su negocio ha modificado su giro para buscar otras fuentes
de ingreso ante la situacion provocada por la pandemia?

(1 si
(] No
L] No sé

22. ;Considera que en su negocio es posible utilizar la
modalidad de trabajo desde casa o remoto (home office)?

[l si
L] No (pase a la pregunta 28)
] No sé (pase a la pregunta 28)

23. Aproximadamente, ¢qué porcentaje de sus empleados cree
que puedan realizar su trabajo desde casa?

Obstaculos

A continuacién, le preguntaremos sobre los obstaculos para la
evolucién de su empresa para el segundo semestre de 2021. Le
daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que
puede elegir hasta tres opciones ordenandolas de mayor a menor.
También puede decir que no tiene ningun obstaculo si considera
que no existe alguno relevante, o puede mencionar otros no
especificados.
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24. ;Cuales serian los mayores obstaculos en el segundo
semestre de 2021 para la evolucién de la empresa?

Baja demanda de sus productos
Incertidumbre por politicas del gobierno
Altos costos operativos

Altos costos de préstamos

Mayor competencia

Inseguridad publica

I O O

Falta de apoyos del gobierno

L] Acceso a fuentes de financiamiento
L] Encontrar personal adecuado

L] Restricciones y requisitos legales

L] Riesgos por el tipo de cambio

L] Presiones internacionales
L] corrupcion

L] Ninguno

L] otro (por favor especifique)

L] otro (por favor especifique)

L] otro (por favor especifique)

25. ; Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta,
se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los
obstaculos de las empresas? Por favor, también trate de
mencionar si las politicas que comenta se refieren al ambito
federal, estatal o municipal (pregunta abierta a sus
comentarios).

Financiamiento
Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos
econdmicos durante el primer semestre de 2021.

26. ¢ Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores)
0 apoyo economico en el primer semestre de 20217

[ si
L] No (pase a la pregunta 33)

27. ;Cuales fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo
econdmico? (elija todas las correspondientes)

[ Proveedores

U] Familiares y amigos

L] Tarjetas de crédito

[ Créditos de bancos comerciales

[] Apoyos econémicos o créditos gubernamentales
(Reinicia, Reactiva, Empresarias de Alfo Impacto, Fojal,
etc.)



U Instituciones de micro finanzas
L] Venture capital o capital de riesgo

] Otras (por favor especifique)

28. ; Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
] Operacién (sueldos, insumos, renta, etc.)
L] Mantenimiento y renovacién
L] Expansion
L] Investigacioén y desarrollo
Ll Reestructuracién de la deuda
L] Gastos personales

L] Otros (por favor especifique)

Contexto Econémico

A continuacion, le realizaremos cuatro preguntas en las que le
pedimos tomar en cuenta el entorno econdmico, financiero y
politico actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo
si esta totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni
en desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
afirmacion.

29. Durante el primer semestre de 2021 la economia de México
estuvo mejor en comparacion con el primer semestre de
2020.

L] Totalmente en desacuerdo
] En desacuerdo

(1 Ni acuerdo ni en desacuerdo
(] De acuerdo

(] Totalmente de acuerdo

30. La economia de México estara mejor en un afio.
L] Totalmente en desacuerdo
[l En desacuerdo
] Ni acuerdo ni en desacuerdo
] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

31. Durante el primer semestre de 2021 la economia de Jalisco
estuvo mejor en comparacién con el primer semestre de
2020.

[ Totalmente en desacuerdo
(] En desacuerdo

(1 Ni acuerdo ni en desacuerdo
(1 De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

32. La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio.

(] Totalmente en desacuerdo
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L] En desacuerdo
LI Ni acuerdo ni en desacuerdo
] De acuerdo

L] Totalmente de acuerdo

Informante
Para finalizar, solo para fines de control, nos pudiera proporcionar
la siguiente informacion.

33. Sexo del informante:
L[] Hombre
L] Mujer
L] No contestar



Expectativas
I Econémicas
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