


Cuestionario diagnóstico 

Generación de información estadística y 

geográfica en las instituciones públicas de 

Jalisco



Diagnóstico

Realizado en los meses de noviembre y diciembre del

2019

Objetivo: conocer cuáles instituciones del gobierno

estatal y municipal generan y utilizan información

estadística y geográfica, así como las fuentes de

información que consultan.



Diagnóstico
Se muestran los datos más representativos, siendo 114 el

100 % de encuestas contestadas.

Ayuntamiento 
54

OPD
26

Poder ejecutivo
23

Organismo 
Municipal

6

Organismo 
Público 

Autónomo
3

Organismo 
Desconcentrado

1

Poder 
Judicial

1



Producción de Información Estadística 

90 de los encuestados (80.4%) Sí producen información

estadística y 22 (19.6%) no.

80.40%

19.60%

Sí

No



Producción de Información Geográfica 

62 encuestados (56.4%) sí producen información

geográfica y 48 (43.7%) no la producen.

56.34%

43.66%
Sí

No



Inventario de Información

73 encuestados (74.5%) tienen un registro o inventario de

la información estadística y/o geográfica que produce

mientras que 25 (25.5%) no cuenta con registro.

74.50%

25.50%
Sí

No



Información Producida

La información estadística y/o geográfica que producen

es resultado de:
Registros 

Administrativos , 
89.10%

Explotación de 
Datos de 
Fuentes 

Oficiales de 
Información, 

47.80% Explotación de 
Información 

de Otras 
Fuentes No 

Oficiales, 26% Encuestas, 27.20%
Estudios, 21.70%

Otros, 12.70%

Otros: 

• Programas de trabajo propios

• Datos abiertos de otra 
institución

• Proyectos estratégicos 

• Actos Jurídicos

• Únicamente cuestionarios del 
INEGI

• Solo administrativos

• No Procede

• Proyectos de infraestructura 
hidráulica



Difusión de la Información 

Sí la difunde, 
58.30%

No lo hace, 
24.00%

Otros, 
9.90%

No procede, 7.30%

Otros: 

• Ambos casos aplican según la información

• La información que se genera es pública al tratarse de actos del 
estado civil de las personas.

• Es para uso interno

• Consumo Interno 

• Todavía no terminamos el proyecto

• No procede

• Es información de la base catastral del municipio de Mazamitla

• No hay difusión

• Debido a la naturaleza de la institución, el tipo de información 
que se genera es sensible, su difusión es de carácter interno para 
medir del desempeño de los indicadores de las áreas que la 
conforman.



Difusión

Medios de difusión más utilizados

Web  Oficial, 52

Redes Sociales, 
19 Medio Impresos, 17

Radio, 5

Otros, 21

Otros: 

• Televisión

• Portal Datos Abiertos

• Solicitudes Directas

• Portal IIEG

• Portal Transparencia

• Plataforma de Seguridad



Difusión

La información estadística que difunden las instituciones

son:

Indicadores de 
Desempeño, 64.60%

Tabulados 
Básicos, 
38.00%

Reportes 
Técnicos, 

37%
Indicadores 
Temáticos, 

26.20%

Microdatos, 16.90%
Metodologías, 

15.40% Otros, 16.50%

Otros: 

• Estadísticas de solicitudes de acceso a 
la información

• Reglas de Operación de Programas 
Públicos

• Estadísticas

• Acciones o proyectos a realizar

• Información financiera contable

• No hay difusión



Difusión

Formatos en que es difundida la Información geográfica

Documentación Electrónica, 
57.10%

Mapas, 32.10%

Tabulados 
Estadísticos , 

30%
Sistemas de Información, 

25.00%
Archivos 

Vectoriales 
y/o Raster , 

12.50%
Metodologías, 

10.70%



Datos Abiertos

54.00%
46.00%

Sí

No



Metadatos

El (51.1%) cuenta con los metadatos de la información

que produce, el (32.2%) no cuenta con ellos; y un

(16.5%) da diversas respuestas.

51.20%

32.26%

16.53%

Sí

No

Otros



Producción de Información

Periodicidad o programación para la producción de la 

información

Semanal, 
11.10%

Mensual, 62.20%

Trimestral, 29%

Semestral, 17.80%

Anual, 34.40%

No Existe, 18.90%

Otros, 12.10%

Otros: 

• Dependiendo de las solicitudes

• Según se vaya requiriendo 

• Quincenal

• Dependiendo la temática

• Diaria



Colaboraciones

Para la producción de datos

Principales colaboraciones: 

• INEGI, IIEG

• Registros Civiles municipales, RENAPO

• ITEI, SHP

• Secretaría de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial 

• Dirección de Geomática y Dirección de Desarrollo 

• Seguridad Estatal, IMEPLAN

• Hacienda Pública del Estado

• SADER

• Catastro

• Fiscalía Estatal

• DIF Jalisco, Hogar Cabañas

• Instituto Municipal de la Mujer

• CONAGUA

• SEMADET

46.20%
53.80%

Sí

No



Calidad

Se ve afectada por:

38.6% Falta de Recursos Informáticos

36.4%   Falta de Recursos Financieros asignados

35.2%   Carencia de Recursos Humanos Calificados

30.7%   No se ven afectadas

25%      Calidad de los Registros Administrativos

23.9%   Falta de Metodologías

19.3%   Mecanismos de coordinación y organización 

18.2%   Problemas de coordinación con otros organismos

15.9%   Alta rotación de personal



Evaluación de la Calidad

80.00%

20.00%

Sí

No

La información se envía y es revisada por:

• RENAPO

• Auditorías y revisiones del SEVAC

• No, Personal Limitado

• Falta de Metodología

• Falta de recursos

• ITEI

• Se realiza una evaluación incompleta por falta de 
reglamentación interna 

• Todavía no, estamos en el proceso de recolección de 
datos 

• Falta de Recursos Humanos



Capacitación

El personal asiste a capacitaciones periódicas para la

generación, mejora o uso de la información.

25.15%

24.02%

50.82%

Sí

No

Otras
respuestas

Otras respuestas:

• No, pero nos interesa que IIEG nos integre en sus 
capacitaciones

• La Dirección General del Registro Civil proporciona 
periódicamente capacitación al personal operativo

• Desinterés del personal

• Secretaría de la Hacienda Pública, Secretaría de 
Administración, Contraloría del Estado

• Falta de Presupuesto económico



Capacitación

Las áreas de conocimiento de las personas que se

dedican a la generación de información estadística

son:

• Estadística, Análisis y Seguimiento

• Administrativo y Gestión Gubernamental

• Economía, econometría, planeación

• Políticas públicas

• Geografía

• Jurídico, Contable 

• Medio Ambiente, Forestal



Presupuesto

• El 90.2% (74) no cuentan con asignación presupuestal específica para la 
producción estadística

• 3.7% (3) sí cuenta con presupuesto específico

• 1.2% (1) de los Programas Operativos 

• 1.2% (1) No procede

• 1.2% (1) $ 5´509,601

• 1.2% (1) $ 3’000,000

• 1.2% (1) se está planeando un proyecto para 2020



Software Especializado

19.00%

81.00%

Utiliza Software Especializado

Sí

No

Algunos de los softwares utilizados:

• Excel, STATA, QGIS

• Arcview

• Cartodata

• Inditec

• ARCGis, TransCad, QGis, SPSS,

• Arcview, Oracle

• QGIS, Visual Studio, Bootstrap Studio, 
Workbeanche Mysql, Dbeaver



Temática 

Temas estadísticos más solicitados por los diversos 

organismos

Sociodemográficos, 
77.80%

Económicos, 
68.90%

Gobierno, 
61%

Seguridad, 
45.60%

Medio Ambiente, 
45.60%

Procuración e 
Impartición 
de Justicia, 

31.10%

Otros, 
16.50%

Otros: 

• Turismo,

• Arribo a salidas de visitantes

• Alimentario

• Atlas de Riesgos de 
Agroquímicos

• Educación

• Infraestructura Hidráulica



Usabilidad 

Uso principal que da a la información estadística

Planeación, 
82.20%

Análisis de 
Temas, 
67.80%

Generación 
de 

Reportes, 
67% Programación 

de Recursos, 
58.90%

Histórica, 
1.10%



Usabilidad 

Uso principal que da a la información geográfica 

Planeación, 
79.50%

Análisis de 
Temas, 
59.00%

Generación 
de 

Reportes, 
53% Programación 

de Recursos, 
43.40%

Sustento de 
Políticas 
Públicas, 
39.80%

Otros, 4.80%

Otros: 

• Consulta

• Ingeniería de Proyectos

• Predial

• Control predial y levantamiento 
predial



Convenios de colaboración

Para la obtención de datos

27.80%

72.20%

Sí

No

Algunas de las instituciones con las que han firmado 
convenios:

• INEGI

• RENAPO

• CONAFOR

• SADER

• CATASTROS

• FISCALÍA

• IIEG



Datos Generales

• La mayoría de las dependencias 73.5% (61) considera que la infraestructura
tecnológica con que cuenta su organismo no es adecuada para cumplir los
objetivos y metas relacionadas con la producción, uso o diseminación de datos
estadísticos y/o geográficos; y solo un 26.5% (22) dice que sí.

• 56.8% (46) cuenta con un espacio físico asignado para las personas que laboran
en la producción de información estadística y/o geográfica y un 43.2% (35) no
cuenta con espacio asignado.

• El 80 % (88) dice que su dependencia requiere del uso de información
estadística y/o geográfica para la realización de sus actividades y un 20% (22)
señala que no la necesita.



Datos Generales

• INEGI

• CONEVAL

• CONAPO

• IIEG

• MEPLAN

• Registro civil

• GAP, DATATUR.

• Catastro del estado

• Dirección General de Información en Salud (DGIS), Centro Internacional de Investigaciones
sobre el Cáncer (IARC)

• Dirección General de Educación (DGE)

• Datos Abiertos

Fuentes principales de información que consulta y

utiliza



Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja

C.P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx. 

Teléfono: (33) 3777-1770


