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Ficha informativa, 27 de abril de 2020 

Estadísticas de la Comisión Estatal de Derechos 
Humanos Jalisco (CEDHJ)  

2011-2020  
(Acumulado enero - marzo) 

 

La Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) recibió un total de 3 mil 560 

quejas de violaciones a los derechos humanos durante los meses de enero a marzo de 2020. 

Una queja puede ser levantada cuando los derechos fundamentales1 de una persona han 

sido violentados. 

El año 2012 fue el año con el mayor número de quejas recibidas durante el primer trimestre, 

con un total de 5 mil 306; seguido del año 2016, con 4 mil 087. La cifra se redujo para los 

años siguientes: en 2017 se registraron 1 mil 220 quejas; en 2018, 1 mil 322 y en 2019, 1 mil 

592. En el total de enero a marzo de 2020, el registro de quejas recibidas reflejó un 

incremento del 123.6% con respecto al año anterior (Ver gráfica 1). 

  

Gráfica 1. Quejas recibidas ante la CEDHJ, enero - marzo de 2011 a 2020 

 
Fuente: Elaborado por el IIEG, con base en datos de la Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco. 

*Actualizado al 31 de marzo de 2020.  

Nota: Una queja puede abarcar uno o más agraviados y puede involucrar más de una autoridad. 

                                                

1 Los relativos a la vida, a la integridad física y moral, a la libertad personal, a la seguridad jurídica, a la igualdad 
ante la ley, a la libertad de pensamiento, conciencia y de religión, a la libertad de expresión y de opinión, entre 
otros. 
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Clasificación de las quejas por sexo de la persona agraviada 

Respecto al sexo de las personas agraviadas, en el primer trimestre de 2020 se registró un 

total de 3 mil 771 personas, las mujeres que presentaron una queja ante la CEDHJ fueron 2 

mil 155, lo que equivale al 57.1% del total; mientras que los hombres tuvieron un registro de 

1 mil 614; en 2 quejas no se especificó el sexo del agraviado. Para ambos sexos se observó 

un incremento de más del doble respecto al mismo periodo del año 2019, cuando 1 mil 045 

de las personas agraviadas fueron mujeres y 761 hombres (Ver gráfica 2.) 

Gráfica 2. Sexo de los agraviados, enero - marzo de 2011 a 2020 

 

Fuente: Elaborado por el IIEG, con base en datos de la Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco. 
*Actualizado al 31 de marzo de 2020. Nota: No se reporta el sexo de agraviado en todas las quejas, en el periodo 
de 2020 se registraron 3,771 agraviados, en 2 quejas no se especificó el sexo. Una queja puede abarcar uno o 
más agraviados. 
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Supuestas violaciones más frecuentes en el primer trimestre de 2020 

En el primer trimestre de 2020, las quejas por supuestas violaciones que se recibieron en la 

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco fueron principalmente la relacionadas a 

violaciones a los derechos ambientales, con un total de 1,232, seguido de violaciones al 

derecho a la protección de la salud (1,126) y violaciones al derecho a la legalidad y seguridad 

jurídica (1,123). Se reportaron 44 quejas por negativa de asistencia a víctimas de delito, 28 

quejas por detenciones arbitrarias; 20 por lesiones y 18 por intimidación. En comparación 

con febrero, en el mes de marzo destacan los incrementos en quejas por violación a los 

derechos laborales (+129), prestación indebida del servicio público (+76) e incumplimiento 

de la función publica en la procuración de justicia (+21), (Ver tabla 1). 

Tabla 1. Supuestas violaciones más frecuentes 

Jalisco, enero - marzo de 2020 

Concepto de violación Enero Febrero Marzo Total 

Violación a los derechos ambientales 54  1,050  128  1,232  

Violación al derecho a la protección de la salud  3  1,050  73  1,126  

Violación al derecho a la legalidad y seguridad jurídica  60  995  68  1,123  

Ejercicio indebido de la función pública 108  89  66  263  

Violación a los derechos laborales  82  12  141  235  

Violación a los derechos del niño  53  22  30  105  

Prestación indebida del servicio público  9  10  86  105  

Violación al derecho a la igualdad y al trato digno  34  29  29  92  

Violación al derecho a la integridad y seguridad personal  50  6  24  80  

Incumplimiento de función pública en la procuración de justicia  27  13  34  74  

Negativa de asistencia a víctimas de delito  18  9  17  44  

Violación al derecho a la educación  38  0  2  40  

Detención Arbitraria  15  8  5  28  

Negativa o inadecuada prestación de servicios en materia de salud 7  5  11  23  

Lesiones  12  3  5  20  

Intimidación  8  3  7  18  

Fuente: Elaborado por el IIEG, con base en datos de la Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco.  

*Actualizado al 31 de marzo de 2020.      

Nota: Una queja puede tener más de un tipo de violación.     
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Clasificación de las quejas por autoridad señalada durante el primer trimestre de 2020 

Durante el periodo de enero a marzo de 2020, el Ayuntamiento de Guadalajara fue la 

autoridad con el mayor número de señalamientos ante la CEDHJ por supuestas violaciones 

a los derechos humanos, con 1 mil 765 señalamientos. Le siguió el SIAPA con 1 mil 657 

quejas y la Secretaría de Salud con 1 mil 653 registros. (Ver tabla 2) 

Tabla 2. Autoridades señaladas más frecuentemente por supuestas violaciones de 
derechos humanos.  

Jalisco, enero - marzo de 2020 

Autoridades señaladas más frecuentemente  Quejas 

Ayuntamiento de Guadalajara  1,765  

Siapa  1,657  

Secretaría de Salud  1,653  

Secretaría General de Gobierno de Estado de Jalisco  1,608  

Ayuntamiento de Tlaquepaque  1,598  

Secretaría de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial  1,595  

Ayuntamiento de El Salto  1,595  

Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuñiga 1,595  

Ayuntamiento de Tonalá  1,594  

Ayuntamiento de Poncitlán 1,594  

Ayuntamiento de San Cristóbal de la Barranca  1,592  

Ayuntamiento de Juanacatlán  1,591  

Ayuntamiento de Ixtlahuacán de los Membrillos  1,591  

Ayuntamiento de Ocotlán 1,590  

Comisión Estatal de Agua y Saneamiento  1,589  

Instituto Metropolitano de Planeación  1,589  

Unidad de Protección Civil y Bomberos del Estado  1,589  

Ayuntamiento de Zacoalco de Torres  713  

Secretaría de Educación del Estado 293  

Fiscalía General del Estado 204  

Fuente: Elaborado por el IIEG, con base en datos de la Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco.  

*Actualizado al 31 de marzo de 2020.   
Nota: El total de quejas de las autoridades más señaladas no equivale al número de quejas recibidas, ya que 
una queja puede tener más de una autoridad y en este cuadro solo se mencionan las autoridades que más 
aparecen en las quejas. 

 


