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Caracteristicas de las denuncias realizadas en Jalisco, 2018

De acuerdo con las cifras de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Puablica (ENVIPE) 2019, durante 2018, se denunciaron 3'497,467 actos delictivos a nivel nacional,
de los cuales 257,035 ocurrieron en Jalisco, siendo asi la tercera entidad en la que mas denuncias
realizo, después del Estado de México y la Ciudad de México, donde se realizaron 689,863 y
440,231 denuncias, respectivamente (ver gréafica 1).

Grafica 1. Denuncias realizadas (miles) por entidad federativa durante 2018
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Fuente: Elaboracion del IIEG, con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE) 2019, de INEGI.
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Tiempo empleado para realizar la denuncia

Durante el 2018, el 16.1% de las denuncias tomaron menos de una hora en realizarse, cifra
cercana a la nacional, que fue de 15.6%. La proporcién de denuncias que tomé entre una y dos
horas fue de 34.4% en Jalisco, a nivel nacional la cifra fue de 28.7%. Asi, el 50.5% de las
denuncias que se hicieron en Jalisco tomaron 2 horas 0 menos, mientras que a nivel nacional el
44.3% estuvieron en el mismo rango. El tiempo mas prolongado en una denuncia que capta la
encuesta es de cuatro horas 0 mas, en esta categoria se ubica el 30.1% de las denuncias en
Jalisco, mientras que en a nivel nacional fue el 33.3% (ver gréafica 2).

Gréfica 2. Distribucion porcentual del tiempo empleado en realizar una denuncia, Jalisco y
promedio nacional, 2018

40% - .
= Nacional
359 - 34.4% 33.3% Jalisco
30.1%
30% - 28.7%
o 25% -
z
T 20% - 18.9%
(&)
5 15.6% 16.1%
g 15% ° 14.4%
10% -
4.9%
5% - 3.5%
Menos de una hora  De 1 a2 horas De 3 a 4 horas Mas de 4 horas No sabe / no responde

Fuente: Elaborado por IIEG con datos de INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de Seguridad Publica
(ENVIPE) 2019. Nota: La ENVIPE 2019 no capta el intervalo de 2 a 3 horas.

En Jalisco de 2010 al 2018, el porcentaje de denuncias que duraron menos de una hora en
realizarse en el Ministerio Publico ha disminuido en los dltimos afios. En el 2010 el 34.0% de las
denuncias emplearon menos de 1 hora en realizar el trdmite, mientras que en el 2018 la proporcion
disminuy6 a 16.1%. Por el contrario, las denuncias que tomaron mas de 4 horas se ha mantenido
en ascenso, en el 2010 fueron el 17.6% y en el 2018, el 30.1%. El aumento en la cantidad de
denuncias recibidas en los Ministerios Publicos, del 2010 al 2018 increment6 57.58%, siendo 2012
y 2017 los aflos con mas denuncias con 289,138 y 283,234, respectivamente (ver grafica 3).
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Gréfica 3. Total de delitos denunciados y su distribucion porcentual segun el tiempo que
empleado en hacer la denuncia en Jalisco, 2010-2019

350,000 -
300,000 - 289,138
AN 283,234
261,551 261,495 L 057 035
5.1% ’
[ "\ | |~
250,000 - 4.4%
3.3% 232,680 %
0, a
3 29.2% 209,921  ml — 7.5% JEel
©
3 30.4% 1.4%
S 200,000 - ] 20.9% 30.1%
8 176,540 47% 24.4%
25.0%
g 163,111 === 150w 19.0%
o ' 10.0%
) . . 9
S 150,000 | /6% 13.9% 18.1% 1330 24T 14.4%
= 16.5%
g 11.1%
'_

100,000 -
50,000 -
0 4
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mm No sabe Mas de 4 Horas De 3 a 4 horas De 2 a 3 horas
mmmm De 1 a 2 horas mmmm Menos de una hora Total

Fuente: Elaboracion del IIEG, con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE) 2011-2019, de INEGI. Nota: Solo la ENVIPE de 2016, que pregunta acerca del afio 2015, ofrece la opcion de 2 a 3
horas.

GOBIERNO DEL ESTADO



IIEG

Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica C. P. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.

de Jalisco . .
Ficha Informativa, 11 de octubre de 2019

Calificacion del trato que recibieron los denunciantes en los Ministerios Publicos

El porcentaje de personas que calificaron de forma positiva el trato recibido* en los Ministerios
Publicos se ha incrementado en los Ultimos afios. En el 2010 la cifra fue de 43.5%, mientras que en
el 2018 el porcentaje aument6 en 21.1 puntos porcentuales, a 64.6%. El promedio nacional se ha
mantenido por debajo de Jalisco. En 2010 el 32.8% de los denunciantes en el pais consideré
positivo el trato recibido y en el 2018 la cifra fue el 49.8%, es decir, a nivel nacional el aumento fue
de 17 puntos porcentuales (ver grafica 4).

Grafica 4. Porcentaje de calificacion del trato en los Ministerios Publicos como buena o
excelente en Jalisco y nivel nacional, 2010-2018
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Fuente: Elaborado por IIEG con datos de INEGI, Encuesta Nacional de Victimizaciéon vy Percepcion de Seguridad
Publica (ENVIPE) 2011-2019.

! La pregunta en la encuesta es la siguiente: ¢Cémo califica el trato que le dieron en la Agencia del Ministerio
Publico cuando acudié a denunciar? Las posibles respuestas son: excelente, bueno, malo, muy malo y no
especificado. Asi el trato positivo agrega las categorias excelente y bueno. Esta pregunta solo aplica para las -
>3 personas que fueron a denunciar a una agencia del Ministerio Publico
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Servicios requeridos por las victimas.

A las personas que denunciaron algun delito se les pregunt6 su opinién sobre cuales deberian ser
los servicios que las autoridades o instituciones deberia proporcionar a las victimas. El 54.24% de
las personas mencion6 que deberian darles proteccién, el 52.04% sugiri6 asesoria juridica y el
47.74% sugiere informacién sobre sus derechos como victima. De cada 100 denunciantes, 47
menciond que les gustaria tener vias de denuncia anénima (ver gréafica 5).

Gréfica 5. Porcentaje de personas en Jalisco que mencionaron estar a favor que las
autoridades o instituciones le proporcionen servicios a la victima, 2018
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Fuente: Elaborado por IIEG con datos de INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de Seguridad
Publica (ENVIPE) 2019. Nota: El grafico Unicamente presentan los 5 servicios con respuestas mas frecuentes.

Estatus de las carpetas de investigacion o averiguaciones previas iniciadas

El 63.87% de las denuncias realizadas derivaron en una investigacién a nivel nacional. En Jalisco,
el 73.27% de las denuncias abrieron una carpeta de investigacion, siendo la tercera que mas
indagaciones inicié por denuncias. En primer lugar esta Aguascalientes, que abrié carpetas de
investigacion en el 80.68% de los casos, y en segundo lugar, Zacatecas que realizé investigaciones
para el 76.13% de las denuncias realizadas. Guerrero es la entidad con la menor cifra, 49.17% (ver
gréfica 6).
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Grafica 6. Porcentaje de averiguaciones previas iniciadas por denuncias realizadas por
entidad federativa durante 2018
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Fuente: Elaboracion del IIEG, con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE) 2019, de INEGI.

A nivel nacional, en el 54.65% del total de carpetas de investigacién o averiguaciones previas se le
otorg6 el perdon al presunto delincuente o no sucedié nada. En Jalisco esto ocurrid en el 45.34%
de las investigaciones, por lo que es la octava entidad con menor porcentaje de averiguaciones
previas o carpetas de investigacion abiertas sin castigo para el presunto delincuente. En Sinaloa,
en el 26.65% de los casos se otorga el perddén o no ocurre nada con la denuncia, siendo la entidad
con el menor porcentaje. Por el contrario, en Chiapas, la cifra es del 74.9% (ver gréafica 7).
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Grafica 7. Resultado de la averiguacién previa o carpeta de investigacion por entidad
durante 2018
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Fuente: Elaboracién del IIEG, con base en la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2019,
de INEGI.
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A nivel nacional, las averiguaciones previas 0 carpetas de investigacion que derivaron en la
reparacion del dafio, en una compensacion al aludido o se puso al delincuente a disposicién del
juez fueron el 15.92%. En Jalisco, el 14.57% de las carpetas de investigacion tuvieron esta
resolucion, siendo la vigésimo segunda entidad con mas resoluciones de este tipo. En primer lugar
esta Guerrero con 36.47%, en segundo Sinaloa con 26.88% y en tercero Campeche con 25.14%
(ver grafica 7).
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