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El Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado Jalisciense se ha
realizado semestralmente desde 2015 en colaboracion con Coparmex Jalisco,
y tiene como objetivo mostrar un panorama general de las perspectivas de los
empresarios jaliscienses de la economia estatal y nacional. A partir de esta
ediciéon, y por recomendacién del Comité Técnico en materia econdémica del IIEG,
se amplid el estudio a mds cadmaras y agrupaciones empresariales para aumentar
su representatividad. Asi, American Chamber of Commerce Capitulo Guadalajara,
la Cdmara de Comercio de Guadalajara y el Consejo de Cdmaras Industriales
de Jalisco (CCIJ) aceptaron la recomendacion del Comité y, junto con Coparmex
Jalisco, forman parte del nuevo estudio de expectativas econdémicas. Por lo anterior,
este estudio no es comparable con las ediciones anteriores.

La encuesta se aplicd, en linea y por teléfono, a 548 empresas afiliadas a estas
agrupaciones durante el mes de agosto de 2019 con personal del Instituto, por lo
que la confidencialidad de las empresas estd garantizada. A partir de esta edicion,
el levantamiento de la encuesta para el estudio de expectativas del segundo
semestre se hard en el mes de agosto, mientras que el del primer semestre en el mes
de febrero, para contar con comparabilidad.

El IIEG agradece la colaboraciéon de Coparmex Jalisco, American Chamber of
Commerce, Cdmara de Comercio de Guadalajara y del Consejo de Cdmaras
Industriales de Jalisco para realizar este estudio que ayudard en la toma de
decisiones, tanto del sector publico como del sector privado.

Asimismo, el IIEG agradece al Comité Técnico por sus aportaciones y
recomendaciones para mejorar este trabajo.
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El objetivo general del Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado
Jalisciense es generar informacion semestral sobre la actividad econdmica esperada
del sector empresarial de Jalisco que contribuya a mejorar la toma de decisiones
del sector publico y privado.

Desde 2015, este estudio se habia realizado sélo para las empresas afiliadas a
CoparmexJalisco.Para el estudio del primer semestre de 2019, se conté conun Comité
Técnico conformado por reconocidos académicos que hicieron recomendaciones
concretas para mejorar el estudio. Una de las recomendaciones principales fue la
de ampliar la muestra para mejorar la representatividad del estudio, por lo que se
invitd a las principales asociaciones empresariales a participar. American Chamber
of Commerce, la Cdmara de Comercio de Guadalajara y el Consejo de Cdmaras
Industriales de Jalisco respondieron positivamente y ahora forman parte del Estudio
de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense.

Los resultados del estudio se basan en el levantamiento de una encuesta en linea
y telefdénica a 548 empresas afiliadas a American Chamber, Cdmara de Comercio
de Guadalajara y Coparmex Jalisco. En el caso de las empresas afiliadas a CCIJ,
debido a que no se contd con el listado de empresas, no se pudo llevar a cabo una
estrategia de levantamiento que garantizara su representatividad. Se espera que
para los siguientes estudios se pueda contar con la informacién necesaria para
hacer el levantamiento de las empresas de CCIJ.

Las 548 empresas encuestadas representan a un total de 5334 empresas de Jalisco
con un margen de error de +4.0% y un nivel de confianza de 95%.

Los objetivos particulares del estudio son:

1. Analizar la valoracién del comportamiento del niumero de pedidos de los
productos o servicios, ventas y utilidades de la empresa durante el segundo
semestre de 2019, a través del cdlculo del Indice de Expectativas Empresariales.
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2. Obtener la valoraciéon del comportamiento del empleo en la empresa para

el segundo semestre de 2019.

3.Valorarlas expectativas sobre costos de producciény porcentaje de utilizacion
de planta y equipo de las empresas del sector industrial.

4. Conocer la valoracién del comportamiento de los precios de los bienes y/o
servicios durante el segundo semestre.

5. Establecer el porcentaje de empresas que son proveedoras de empresas
exportadoras y el porcentaje de los insumos que son producidos en México.

6. Determinar si la empresa realizé inversiones en el primer semestre de 2019 y
si considera que el segundo semestre de este ano es adecuado para invertir.

7. Revisar las fuentes de financiamiento de las empresas y su uso.

8. Conocer los principales obstdculos que enfrentan las empresas en el segundo
semestre de 2019, asi como las expectativas de la economia local y nacional en
el préximo ano.

Los cuestionarios utilizados se encuentran al final de este documento. El estudio
se divide en dos grandes apartados: el Indice de Expectativas Empresariales, y la
presentacion de los tabulados de la encuesta. El diserio conceptual de la encuesta y
la metodologia de cdlculo del Iindice de Expectativas Empresariales se presentan a
continuacion.
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I1.1 Disenio conceptual de la encuesta
I11.1 Unidad de observacion

La unidad de observaciéon de la encuesta es la empresa afiliada a cuatro de las
asociaciones empresariales mds importantes de Jalisco: American Chamber,
Camara de Comercio de Guadalajara, Coparmex Jalisco y el Consejo de Cdmaras
Industriales de Jalisco.

IL1.2 Cobertura geografica

La cobertura geogrdfica es el Estado de Jalisco que es la misma que tienen las cuatro
asociaciones empresariales.

I11.3 Cobertura sectorial y tamarno de empresas

Los sectores econdmicos, incluidos en la encuesta, son los que las asociaciones
empresariales atienden y son: comercio, industrial y servicios. Dentro de servicios, se
pregunta si la empresa es del subsector de turismo. No se desagregan el resto de los
subsectores ya que, por el tamano de muestra, no son representativos.
Seincluyentodos los tamarnos con base en el niumero de trabajadores para clasificar
en micro, pequena, mediana y grande de acuerdo con el sector al que pertenece la
empresa, segun la clasificaciéon que define INEGI:

Clasificacion de las empresas seguin sector y tamario

Tamano/sector Industria Comercio Servicios
Micro Oall Oall Oall
Pequena M a50 TMa30 M a50
Mediana 51a 250 31a 100 51a 100
Grande Mds de 250 Mds de 100 Mds de 100

Esta clasificaciéon proporciona los estratos que se consideraron en la metodologia.

7
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I11.4 Instrumento y cobertura tematica

Se elaboraron 3 cuestionarios, uno para cada sector (industria, comercio y servicios).
La mayoria de las secciones son similares y permiten obtener el mismo tipo de
informacién. Otras secciones son especificas para el sector. Los cuestionarios se
adjuntan al final de este documento.

Los temas generales son los siguientes:

*Datosgenerales:nombredelaempresa,cdmaraempresarialalaque pertenece,
numero de empleados y tiempo de operacién de la empresa.

« Expectativas de la empresa para el segundo semestre de 2019 sobre las
siguientes variables: pedidos o numero de servicios solicitados, numero de
trabajadores, ventas, utilidades y precios de los productos o servicios de la
empresa. Para las empresas del sector industrial, se pregunté adicionalmente
las expectativas sobre costos de producciéon y porcentaje de utilizacién de
planta y equipo.

« Exportaciones: se pregunta si la empresa es proveedora de empresas
exportadoras y el porcentaje de sus insumos que son producidos en México.
Para las empresas del tipo comercial e industrial se pregunta adicionalmente
si se realizardn exportaciones en el segundo semestre y como considera que
evolucionard la demanda internacional de sus productos.

« Inversiones: se realiza una pregunta sobre si la empresa realizd inversiones
para aumentar la capacidad instalada en el primer semestre de 2019, y otra si
considera que el segundo semestre de 2019 es adecuado para invertir.

« Obstdculos: las empresas mencionan los 3 principales obstdculos para la
evolucion de la empresa, asi como qué acciones gubernamentales considera
hacen falta, se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstdculos.

« Financiamiento: acceso, fuente y destino del financiamiento.

« Expectativa del contexto econdmico, en particular si la empresa considera si
la economia nacional y estatal estdn mejor que hace un ano, y si estard mejor
dentro de un ano.

I1.1.5 Periodo de referencia

La encuesta para elaborar el Estudio de Expectativas Econdmicas del Sector Privado
Jalisciense es semestral. A partir de esta ediciéon, la encuesta del primer semestre
se levantard el mes de febrero y la del segundo semestre en el mes de agosto, con la
finalidad de que los estudios posteriores sean comparables.

I11.6 Captacion de la informacion

La encuesta se levanta en linea y por teléfono por personal del Instituto. El primer dia
del levantamiento la Unidad de Informacién Estadistica Econdmico Financiera envia
elenlacewebconlaencuestaaloscorreoselectréonicos delasempresasseleccionadas
en la muestra. A los tres dias del envio, el personal comienza a llamar a las empresas
seleccionadas para invitarlos a contestar la encuesta en lineq; si la empresa desea
contestarla telefénicamente, en la misma llamada se levanta la encuesta.
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I1.1.7 Tamano de muestra

El tipo de muestreo es aleatorio simple y se calcula con base en el universo total de
las empresas de las cdmaras empresariales, considerando un nivel de confianza
del 95% y un margen de error méaximo de +4%. Al tamano de muestra calculado se
agrega 20% de margen de no respuesta para lograr el minimo requerido. Finalmente,
el tamano de la muestra calculado se estratificé considerando el tamano y sector
de la empresa.

Considerando un universo de 5334 empresas, el tamano de muestra calculado con
un margen de error de +4% y un nivel de confianza del 95% fue de 540 empresas. El
levantamiento logré 548 encuestas validas.

IL1.8 Calculo del factor de expansion

El factor de expansion de cada empresa de la encuesta se calculd con el inverso de
la probabilidad de que la empresa fuera seleccionada en el estrato s, donde los
estratos estdn compuestos por el tamano y sector al que pertenece la empresa. La
formula utilizada es la siguiente:

N.
FS=_S
nS

Donde:

F_es el factor de expansién del s-ésimo estrato.

N_es el total de empresas del s-ésimo estrato.

n_es el total de empresas encuestadas del s-ésimo estrato.

Debido a que se utiliza para el factor de expansién a las empresas que contestaron
de cada estrato, implicitamente se estd considerando el ajuste por no respuesta.
Cabe senalar que todos los tabulados que se presentan en el documento estan
ponderados por el factor de expansion.

I1.1.9 Ponderador de la empresa para el Indice de Expectativas Econémicas (IEE)

Para calcular el IEE, y por recomendacién del Comité Técnico del IIEG en materia
econdmica, se ponderd a las empresas jaliscienses de acuerdo con la producciéon
bruta total promedio por unidad econdmica de cada estrato, con base en la
informacién de los microdatos del Censo Econdémico 2014.
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Produccién Bruta Total promedio por unidad econémica en cada estrato,
millones de pesos

Industria Comercio Servicios
Micro 048 016 0.29
Pequena 16.69 499 13.08
Mediana 138.01 3610 12072
Grande 1184.29 115.43 715.45

Fuente: ITIEG con informacién del Censo Econdmico 2014.

El ponderador se obtuvo otorgando el valor de 1 al estrato con mayor produccién
bruta total promedio por unidad e indexando al resto de los estratos relativo a ese
estrato de referencia. De esta manera, las empresas que en promedio contribuyen
mads a la economia reciben un mayor peso en el IEE.

Ponderadores de la empresa segun estrato

Industria Comercio Servicios
Micro 0.00040 0.00014 0.00025
Pequena 0.01410 0.00422 0.01104
Mediana 0MN653 0.03049 010193
Grande 1.00000 0.09747 0.60412

Fuente: ITEG, calculado con base en la Produccién Bruta Total promedio por unidad
econdmica del Censo Econdmico 2014.

I11.10 Ponderacion de los niveles de respuesta

Las preguntas de expectativas de las empresas que se usan para el cdlculo del IEE

incluyen 5 niveles de respuesta, los cuales recibieron la siguiente ponderacion:

Respuesta Ponderacion ¢
Mucho mayor Aumentard mucho 1.00
Mayor Aumentara algo 0.75
Igual Permanecerd igual 0.50
Menor Disminuira algo 0.25
Mucho menor Disminuird mucho 0.00

Donde:

¢, = El ponderador de la respuesta j de la pregunta k.

10
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I1.2 Metodologia del Iindice de Expectativas
Empresariales

El Indice de Expectativas Empresariales (IEE) busca medir la opinién de los
empresarios sobre el comportamiento esperado de las ventas, los pedidos, el empleo
y las utilidades de la empresa en el segundo semestre de 2019, cuyas preguntas se
encuentran en la seccion “Expectativas de las empresas” de los cuestionarios. Estas
cuatro preguntas se utilizan para construir cuatro subindices (pedidos, utilidades,
empleo y ventas) que, al promediarlos, integran el IEE.

Para calcular el IEE, en primera instancia se calcula el peso expandido por empresa,
con base en la siguiente férmula:

PE; = Pem;¢XFjs

Donde:

PE; = peso expandido de la i-ésima empresa.

Pemys = peso de la i-ésima empresa del s-ésimo estrato.

Fs = factor de expansién de la i-ésima empresa del s-ésimo estrato.

El calculo de los cuatro subindices del estudio de expectativas se realiza con base en

la siguiente formula:
Vi i XPE;
I = 100)(2 Prj X ( i=1 k]L )

Donde:
I, = Subindice de expectativas de la variable k (pedidos, utilidades, empleo y ventas).
PE; =Peso expandido de la i-ésima empresa.
Viji =Respuesta j-ésima de la variable k de la i-ésima empresa.
¢jk =El ponderador de la respuesta jde la variable k.
N = Numero total de empresas del universo

Por lo tanto, el IEE se calcula con la siguiente formula:

4
IEE = Zkzl Ik/4

Por su construccion, el punto medio (valor de 50) representa el umbral entre la mejor
y peor expectativa econdémica en opiniéon de los empresarios jaliscienses.

n
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III. GIRO Y TAMANO DE LAS
EMPRESAS

Se encuestaron a 548 empresas que, aplicando el factor de expansion, representan
a 5,334 empresas. Por sector econdmico, se tiene que 6.4% son del industrial, 585%
de comercio y 351% pertenecen al sector servicios. Por otro lado, 13.6% de las
empresas de servicios (o 4.8% del total) manifestaron ser empresas dedicadas al
turismo.

6.4%
. Industria

. Comercio

. Servicios
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Portamano, 52% sonmicroempresas,29% sonempresas pequenas,12% sonmedianas,
y 6% son grandes, de acuerdo con la clasificacién de tamaro de la padgina 7.

Grande
Mediana
Pequena

Micro 52.5%

En el sector industrial, 250% de las empresas son grandes, 282% son medianas,
18.8% son pequenas y 279% son microempresas. En el sector comercio y servicios, el
tamano mads frecuente es micro, 54.2% y 54.0%, respectivamente. En comercio, 4.5%
son grandes, 12.8% medianas y 285% pequenas, mientras que en el sector servicios
6.4% son grandes, 7.8% medianas y 317% son pequenas.

. MicTo 100% 4.5% 6.4%
. Pequena

80% [~
. Mediana °
. Grande 60% -

40% -

20% -

0%

Industria Comercio Servicios

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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IV. INDICE DE EXPECTATIVAS
EMPRESARIALES

El valor estimado del Indice de Expectativas Empresariales se ubicé en 56,57, lo que
indica que, en promedio, las empresas consideran que el segundo semestre de 2019
serd mds positivo que negativo, al encontrarse por arriba del umbral de 50!

100 puntos
o
£
2
£
5 56.57
Q
o
o 50 puntos
£
2
E
®
0
a

O puntos

TPor su construcciéon como se describié en la seccion metodoldgica, 50 marca el umbral entre una expectativa pesimista y una
optimista. No se incluye el valor del IEE del primer semestre del 2019 del IIEG debido a que la metodologia cambid por lo que

no son comparables.
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Para poner en contexto el valor de 5657 del IEE del segundo semestre de 2019, éste es
superior al Indice de Expectativas nacional reportado mensualmente por INEGI desde
enero de 2017 con base en la Encuesta Mensual de Opinién Empresarial (EMOE). 2

. EMOE Nacional

IIEG Jalisco

. Umbral 50

60.00
58.00
56.00
54.00
52.00

50.00

48.00

46.00

ene-17 |
mar-17 |
may-17 |
jul-17
sep-17 |
nov-17 |
ene-18 _|
mar-18 _|
may-18 _|
jul-18 |
sep-18 |
nov-18 _|
ene-19 |
mar-19 |
may-19 |
jul-19

2 Esta comparaciéon es sélo para poner en contexto lo que representa un indice de expectativas y los niveles que se observan
a nivel nacional. Las metodologias de la EMOE y la del presente estudio no son comparables ya que la EMOE es mensual y el
Estudio de Expectativas Econdémicas del Sector Privado Jalisciense del IIEG es semestral, por lo que los cuestionarios no son
los mismos y la expectativa en ambos casos son de temporalidades diferentes.
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V. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

V.1 Pedidos

Los resultados se basan en una concentracién de las siguientes preguntas del
cuestionario dependiendo del sector:

Industria: ;Cémo considera que se comportardn los pedidos de los productos de su
empresa?

Comercio: ;Cémo considera que se comportardn los pedidos de los productos que
comercializa su empresa?

Servicios: ;Coémo considera que se comportard el nimero de servicios solicitados a
su empresa?

Comportamiento Segundo semestre 2019

Aumentard mucho 56% 48.6%
Aumentara algo 43.0%

Permanecerd igual 325% 325%

Disminuira algo 149% 189%

Disminuird mucho 4.0%

Total 100.0% 100.0%

Para el segundo semestre de 2019, 48.6% de las empresas esperan un avance positivo
en los pedidos: 5.6% considera que aumentardn mucho y 43.0% que aumentardn algo.

Por su parte, el porcentaje de empresas que esperan una disminucién de los pedidos
es de 189%, mientras que 32.5% mencionan que permanecerdn igual.
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V.2 Utilizacion de la planta y equipo

¢Como considera que sera el porcentagje utilizado de planta y equipo de su empresa
en el segundo semestre de 2019?

3.9%

. Mucho menor
. Menor 24.7%

. Igual
. Mayor

. Mucho mayor

29.2%

38.4%

Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial.

Mayor o mucho mayor 28.6%
Igual 38.4%
Menor o mucho menor 33.0%

De las empresas del sector industrial, 28.6% mencionan que el porcentaje utilizado

de planta y equipo serd mayor o mucho mayor, 384% se mantendrd igual y 33.0%
serd menor o mucho menor.
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V.3 Evolucion del numero de empleados

¢Como considera que sera el nimero de trabajadores en su empresa en el segundo
semestre de 2019?

Aumentard mucho
Aumentard algo
Permanecerd igual 63.8%

Disminuira algo

Disminuird mucho

Aumentard 26.5%
Permanecerd igual 63.8%
Disminuira 9.8%

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

El porcentaje de empresas que indicaron que aumentard el nimero de trabajadores
en el segundo semestre de 2019 es de 26.5%, para 63.8% permanecerd igual y 98%
senalaron que disminuird.
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V.4 Costos de produccion

¢Como considera que seran los costos de producciéon de su empresa en el segundo
semestre de 2019?

5.0%

. Mucho mas altos

. Mdas altos

. Permanecerdn igual

. Disminuiran algo

. Disminuirdn mucho

Nota: Pregunta exclusiva del sector industrial.

Disminuiran 79%
Permanecerd igual 341%
Aumentardn 579%

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

ELl79% de las empresas del sector industrial consideran que los costos de produccién
disminuirdn, 341% que permanecerdn igual y 579% que aumentaran.
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V.5 Ventas

¢Como considera que se comportardn las ventas de su empresa en el segundo
semestre de 2019?

De las empresas encuestadas, 52.8% esperan que aumenten sus ventas, 252%
esperan el mismo nivel de ventas, mientras que 22.0% esperan reducciones en sus
ventas.

Aumentardn mucho
Aumentaran algo 46.2%
Permanecerdn igual

Disminuiran algo

Disminuirdn mucho

Aumentardn 52.8%
Permanecerdn igual 25.2%

Disminuiran 22.0%
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V.6 Utilidad de operacion

¢Como considera que evolucionara la utilidad de operaciéon de su empresa en el
segundo semestre de 2019?

De las empresas encuestadas, el 41.3% esperan que mejoren sus utilidades, 33.0%
esperan el mismo nivel de ganancias, mientras que 257% esperan reducciones en
sus utilidades.

Mejorard mucho
Mejorard algo 36.3%
Permanecerd igual 33.0%

Empeorard algo

Empeorard mucho

Mejorard 41.3%
Permanecerd igual 33.0%
Empeorara 25.7%
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V.7 Evolucion del precio promedio de los productos y/o
servicios de la empresa

¢Como considera que evolucionaran los precios promedio de los productos y/o
servicios que ofrece su empresa en el segundo semestre de 2019?

O,
458% 44.3%
4.8% 4.8%
0.3%
Aumentardn Aumentardn Permanecerdn Disminuirdan Disminuiran
mucho algo igual algo mucho

Aumentardn 50.6%

Permanecerdn igual 44.3%
Disminuiran 51%

La mayoria de las empresas considera que los precios promedio de los productos
y/o servicios que ofrece su empresa en el segundo semestre aumentaran.
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V.8 Exportaciones

¢Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?

Si 16.5%
No 82.5%

¢Qué porcentaje de sus insumos son producidos en México?

Media 65.4%
Percentil 25 40.0%
Percentil 50 (mediana) 80.0%
Percentil 75 100.0%

En promedio, el 65.4% de los insumos usados por las empresas son adquiridos a
proveedores nacionales. Sélo en el 25% de las unidades econdmicas (percentil 25)
es minoritario el aprovisionamiento nacional de los insumos (40% o menos). En
contraste, otro 25% de las empresas (percentil 75) manifiestan que 100% de los
insumos que utilizan son nacionales.

¢Realizara exportaciones su empresa en el segundo semestre de 2019? (sectores
industria y comercio)

Si 15.6%
No 84.4%

¢Como considera que evolucionara la demanda internacional de sus productos en
el segundo semestre de 2019?

% respecto a las que exportan

Aumentard mucho 37% 587%
Aumentara algo 55.0%

Permanecerd igual |357% 357%
Disminuira algo 56% 56%
Disminuird mucho 0.0%

Total 100.0%
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V.9 Inversiones

¢Realizé su empresa inversiones en el primer semestre de 2019?

Si 40.0%
No 60.0%

cConsidera que el segundo semestre de 2019 es adecuado para realizar inversiones?

Si 381%
No 61.9%
iConsidera que el segundo semestre
de 2019 es adecuado para realizar
inversiones?
Si No Total
¢Realizo Si 21.5% 18.5% 40.0%
inversiones |No 16.6% 43.4% 60.0%
en el primer
semestre de | Total 381% 619% 100.0%
20197

El21.5% de las empresasrealizé inversiones en el primer semestre de 2019 y considera
que el segundo es adecuado para invertir, mientras que 43.4% no realizé inversiones
en el semestre anterior y considera que tampoco el segundo es adecuado para
invertir. Por otro lado, 185% de las empresas realizaron inversiones durante el
primer semestre del ano, pero manifiestan que el segundo semestre no es adecuado.
Finalmente, 16.6% no realizé inversiones, pero considera que el semestre actual es
adecuado para hacerlo.
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V.10 Obstaculos

¢Cual seria el principal obstaculo en el segundo semestre de 2019 para la evolucién
de la empresa®?

Incertidumbre por politicas del gobierno
Mayor competencia

Baja demanda de sus productos
Inseguridad publica

Encontrar personal adecuado
Riesgos por el tipo de cambio

Altos costos operativos
Corrupcion

Altos costos de préstamos

Falta de apoyos del gobierno
Restricciones y requisitos legales
Presiones internacionales

Acceso a fuentes de financiamiento
Otros

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Elprincipal obstdculo manifestado porlas empresas eslaincertidumbre por politicas
del gobierno, que se traduce en una mayor incertidumbre econdmica, con 467% de
las menciones; este factor repercute en el resto de las expectativas y ha ocasionado
mayor cautela entre los empresarios. La mayor competencia es el segundo reto
mads importante para las empresas con 11.8% de las menciones, seguido de la baja
demanda de sus productos. La inseguridad publica se encuentra en el cuarto lugar
con 7.2% de las menciones.
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A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la evoluciéon de su
empresa para el segundo semestre de 2019. Le daremos una lista de obstaculos
paralas empresasenlaque puedeelegir hasta tresopciones. (Sumadelas 3opciones
sin contar el orden)

Incertidumbre por politicas del gobierno
Inseguridad publica

Mayor competencia

Baja demanda de sus productos
Riesgos por el tipo de cambio
Encontrar personal adecuado
Altos costos operativos

Falta de apoyos del gobierno
Corrupcion

Restricciones y requisitos legales
Altos costos de préstamos

Acceso a fuentes de financiamiento
Presiones internacionales

Otros

Si se consideran todos los obstdculos mencionados por las empresas, no solo el
principal, se tiene que la incertidumbre por politicas de gobierno es el obstdculo mas
mencionado con 24.8% del total, seguido de la inseguridad publica con139% de las
menciones. La mayor competencia es el tercer obstdculo que refirieron las empresas
para la evolucion de su empresa.
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¢Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se necesitan reforzar o
cambiar para disminuir los obstaculos de las empresas? Por favor, también trate de
mencionar si las politicas que comenta se refieren al dmbito federal, estatal o
municipal (pregunta abierta a sus comentarios).

Inversion en telecomunicacione: Cambiar Ley de Extincion de Dominio
Atraccion de talento Transparentar gasto publico Regular transporte de carga
Estabilidad de precios de combustibles  Apoyo financiero a deporte
Apoyar subcontratacién Fomentar investigacion y desarrollo
Agilizar licitaciones Apoyo tecnologico Incrementar presupuesto en salud
Mejorar servicios municipales Apoyo general al emprendedor  Espacios de colaboracién entre empresas
Apoyo al campo Programas de capacitacion Inversion en infraestructura
Aumentar seguridad en carreteras v Reforzar regulacion al turismo
Mejorar recaudacion fiscal y ‘
Regular informalidad
Mejorar trasporte publico

e Reforzar seguridad
Certidumbré“économica

Apoyo general a empresas ApoyO fma nciero "52'{;2‘,5,?‘5’}?1“52’1?,'@;.35
Combatir corrupcion Mei cion de just

desarrollo para PyMES

Incentivos fiscales para empresas ecologicas
Considerar empresarios en politicas
Fomentar consumo de productos nacionales
Regular permisos construccion

Nota T: Se incluyen solo a las empresas que contestaron acciones,
independientemente de si son del dmbito federal, estatal o municipal.
Nota 2: Debido a que es pregunta abierta, se agruparon las respuestas en frases
relacionados con el mismo tema. La nube representa el numero de menciones y una
empresa pudo mencionar mds de una accion.
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V.11 Financiamiento

¢Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o apoyo econémico en
el primer semestre de 2019?

639%

é¢Cuadles fueron las fuentes de financiamiento o apoyo econémico? (elija todas las
correspondientes)

Fuentes Opcion 1 Opcion 2 Opcién 3
Proveedores 60.9% 0.0% 0.0%
Créditos de bancos (28.8% 24.6% 7.2%
comerciales

Tarjetas de crédito |5.2% 13.0% 1.9%
Familiares y 3.3% 5.5% 0.0%
amigos

Apoyos econdmicos | 0.6% 0.0% 0.2%
o créditos

gubernamentales

Venture capitalo |0.0% 0.2% 1.2%
capital de riesgo

Instituciones de 0.4% 11% 1.5%
microfinanzas

Otro 0.7% 0.9% 1.5%
[Total.  [1000% 45.4% 13.5%

Nota 1: Porcentajes respecto al total de empresas que manifestaron financiamiento
o apoyo econdémico en el primer semestre de 2019.
Nota 2: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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En caso de haber obtenido algin crédito o apoyo econémico ;Qué usos le dio a este?
(elija todas las correspondientes)

Opcion 1 Opcion 2 Opcion 3
Operaciéon 75.3% 0.0% 0.0%
Expansion 9.2% 87% 1.7%
Mantenimiento y 6.5% 7.2% 0.0%
renovacion
Reestructuracion [|4.1% 7.8% 0.4%
de la deuda
Investigaciony 0.7% 11% 0.6%
desarrollo
Otro 41% 0.5% 0.2%
Total 100.0% 25.2% 29%

Nota 1: Porcentajes respecto al total de empresas que manifestaron financiamiento
o apoyo econdmico en el primer semestre de 2019.
Nota 2: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

Del total de empresas que tuvieron algun crédito o apoyo econdmico, 753% lo usé

para la operacion. Asimismo, 252% de las empresas mencionaron hasta 2 usos, y
29% hasta tres destinos.
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V.12 Contexto econémico

Con relacién al contexto econdmico nacional y estatal, las empresas consideran que
el panorama econdmico de Jalisco es mejor que el nacional.

¢Durante el primer semestre de 2019, la economia de (México/Jalisco) estuvo mejor
en comparacion al mismo periodo del afio anterior (primer semestre de 2018)?

Totalmente de o o
acuerdo 0% 100% 0% 129%
De acuerdo 95% 12.3%
2‘;2;;‘3;3;0“' 127% 127% 177% 177%
En desacuerdo | 43.0% 465%

77.4% 69.5%
;Z’;imee:li N 134.4% ° 230% °
Total 100.0% 100.0%

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.

é¢La economia de (México/Jalisco) estara mejor en un ano?

Totalmente de 1% 599
acuerdo ) 169% ) 257%
De acuerdo 14.8% 235%
:'e:g;‘j;fgon' 25.4% 25.4% 322% 322%
En desacuerdo |36.4% 295%

577% 421%
Z‘;tszl:;?(i N 1213% ° 127% °
Total 100.0% 100.0%

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido al redondeo.
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El Estudio de Expectativas Econdémicas del Segundo Semestre de 2019 presenta
cambios sustantivos con respecto a sus ediciones anteriores, debido a las
recomendaciones que realizé el Comité Técnico, por lo que los resultados no son
comparables con esos estudios. Estos cambios son:

1) Se amplié la muestra para incluir a mds asociaciones empresariales. Ademas
de Coparmex Jalisco, a partir de esta edicién se incluye a American Chamber of
Commerce, la Cdmara de Comercio de Guadalajara y el Consejo de Cadmaras
Industriales de Jalisco.

2) Se aplicaron 3 cuestionarios, uno para cada sector considerado: industria,
comercioy servicios. Estos cuestionarios fueron validados por el Comité Técnico.
3) Se calculd un factor de expansidén por empresa y se aplicéd a los resultados de
la encuesta. El factor de expansion es un ponderador destinado a representar
la variable de medida o resultado en funcion de la probabilidad de selecciéon
determinado en el diserio muestral; se calcula como el inverso de la probabilidad
de seleccion en cada estrato establecido.

4) Para calcular el Indice de Expectativas Empresariales, cada empresa recibid
una ponderacion de acuerdo conla ProducciénBruta Total promedio por unidad
econdmica de Jalisco, segun el tamano y sector, con base en los resultados del
Censo Econdmico 2014. De esta manera, las empresas con mayor contribuciéon
a la Produccién Bruta Total de la entidad reciben una ponderacién mayor.

Los resultados de la encuesta del segundo semestre de 2019 muestran que, si bien
la expectativa de las empresas en cuanto a las ventas, pedido, personal y utilidades
es positiva, hay cautela debido a que la coyuntura actual sobre el rumbo econdémico
del pais genera incertidumbre en los empresarios. Asi, el Indice de Expectativas
Empresariales del segundo semestre se encuentra en terreno positivo al ubicarse
arriba del umbral de 50, al tiempo que la incertidumbre generada por la politica
econdmica nacional es el principal obstdculo que los encuestados manifiestan para
la evoluciéon de la empresa. Esto ultimo repercute en que casi 62% senala que el
segundo semestre de 2019 no es adecuado para realizar inversiones.
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Con respecto a la generacion de empleo, 63.8% de las empresas considera que el
numero de trabajadores se mantendrd igual en el segundo semestre y 26.5% que
aumentard. En el caso del nimero de pedidos, 5.6% senalan que aumentardn mucho
y 43.0% que aumentardn algo; en contraste el porcentaje de empresas que esperan
una disminucién de los pedidos es de 189%.

Enrelacion con las ventas, 52.8% de las empresas esperan que aumenten sus ventas,
25.0% esperan el mismo nivel de ventas, y 22.0% esperan reducciones en sus ventas.
De las empresas encuestadas, 41.3% esperan que mejoren sus utilidades, 33.0%
esperan el mismo nivel de ganancias, mientras que 257% esperan reducciones en
sus utilidades.

Por otro lado, un mayor porcentaje de encuestados perciben que la economia de
Jalisco estard mejor dentro de un ano, en comparacién con aquellos que manifiestan
que la economia nacional estard mejor. En esta edicién del estudio de expectativas
econdmicas se concluye que las empresas tienen confianza que la economia estatal
mejorard en el corto plazo, pero estan cautelosas ante factores externos, como es la
incertidumbre econdmica.
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Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja

Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR COMERCIO

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Orgénica del Instituto de Informacién Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacién estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacién y planeacion de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarroll6 de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, el Consejo de Camaras Industriales de Jalisco y el Comité Técnico del IIEG, integrado por reconocidos
académicos de las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el gen erar informacion
sobre la tendencia de la actividad econémica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y
sirva de apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos,
exportaciones, inversiones, financiamiento, percepcioén y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacién recabada no podra divulgarse en ningin caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:
Hora:

Datos Generales

1.- Nombre de la empresa:

2.- ¢ A qué camaras empresariales o confederaciones se encuentra afiliada su empresa?
O Coparmex
[ camara de Comercio de Guadalajara
[J American Chamber
O Consejo de Camaras Industriales de Jalisco
Ootra (por favor especifique)

3.- Numero de empleados (sin incluir a los propietarios):
O1a10
[011a30
[031a100
[ mayor a 100

4.-Tiempo de operacion de la empresa:
[ Menos de un afio
[1 De uno a dos afios
[ De dos a cinco afios
[ Mas de cinco afios

Expectativas de la empresa

A continuacion, le realizaremos una serie de preguntas sobre las expectativas de su empresa para el
segundo semestre de 2019.

5.- ; Como considera que se comportaran los pedidos de los productos que comercializa su empresa?
] Aumentaran mucho
[J Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ Disminuiran algo
[ bisminuiran mucho

6.- ¢ Como considera que sera el nimero de trabajadores en su empresa?
Aumentard mucho
[ Aumentara algo
Permanecera igual
[ bisminuira algo
nggminuiré mucho
N

b
=

NN\ /Z 2
Sl -
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Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

7.- ;Como considera que se comportaran las ventas de su empresa?
[ Aumentaran mucho
[J Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ bisminuiran algo
[ bisminuiran mucho

8.- ; Como considera que evolucionara la utilidad de operaciéon de su empresa?
[ Mejorara mucho
| Mejorara algo
[ permanecera igual
O Empeorara algo
O Empeorara mucho

9.- 4 Coémo considera que evolucionaran los precios promedio de los productos que ofrece su empresa?
[J Aumentaran mucho
[ Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ Disminuiran algo
[ bisminuiran mucho

Exportaciones

Ahora le preguntaremos sobre las expectativas de la demanda internacional para su empresa para el
segundo semestre de 2019.

10.- ¢, Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?
O'si
ONo

11.- ;{Qué porcentaje de sus insumos son producidos en México?

12.- ¢ Realizara exportaciones su empresa en el segundo semestre de 2019?
O'si
O No (pase a la pregunta 14)

13.- ¢ Cémo considera que evolucionara la demanda internacional de sus productos ?
[0 Aumentara mucho
Aumentara algo
[ permanecera igual
[ Disminuira algo
Disminuira mucho

Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacion a sus inversiones pasadas durante el primer semestre
de 2019 y futuras en el segundo semestre de 2019.

14.- ¢ Realiz6 su empresa inversiones para aumentar su capacidad de comercializar productos (como mobiliario, equipo o construcciones
necesarias para la expansion del negocio) en el primer semestre de 20197

Osi

ONo

15.- ¢ Considera que el segundo semestre de 2019 es adecuado para realizar inversiones para aumentar la capacidad de proveer los productos

que comercializa su empresa?
O'si
O No

Péagina 2 de 4
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Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

Obstaculos

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la evoluciéon de su empresa para el segundo
semestre de 2019. Le daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que puede elegir hasta tres
opciones ordenandolas de mayor a menor. También puede decir que no tiene ningiin obstaculo si considera
que no existe alguno relevante, o puede mencionar otros no especificados.

16.- ¢,Cudles serian los mayores obstaculos en el segundo semestre de 2019 para la evoluciéon de la empresa?
|:|Baja demanda de sus productos
I:‘Incertidumbre por politicas del gobierno
I:'Altos costos operativos
|:|Altos costos de préstamos
|:|Mayor competencia
Dlnseguridad publica
l:IFaIta de apoyos del gobierno
I:‘Acceso a fuentes de financiamiento
I:‘Encontrar personal adecuado
|:|Restricciones y requisitos legales
|:|Riesgos por el tipo de cambio

I:IPresiones internacionales

|:|Corrupcién

|:|Ninguno

l:IOtro (por favor especifique)
I:‘Otro (por favor especifique)

|:|Otro (por favor especifique)

17.- $ Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstaculos de las
empresas? Por favor, también trate de mencionar si las politicas que comenta se refieren al ambito federal, estatal o municipal (pregunta
abierta a sus comentarios).

%
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IIEG

Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

Financiamiento

Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos econémicos durante el primer semestre
de 2019.

18.- ¢ Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o apoyo econémico en el primer semestre de 20197
Osi
ONo (pase ala pregunta 21)

19.- 4 Cuales fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo econémico? (elija todas las correspondientes)

Proveedores (si solo eligi6 esta opcién, o esta y “Familiares ya amigos”, pase a la pregunta 21)

[ Familiares y amigos (si solo eligié esta opcion, o esta y “Proveedores”, pase a la pregunta 21)

O Tarjetas de crédito

[ creditos de bancos comerciales
Apoyos economicos o créditos gubernamentales

[ instituciones de microfinanzas

O venture capital o capital de riesgo

Ootras (por favor especifique)

20.- En caso de haber obtenido algun crédito o apoyo econémico ¢Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
Operacion
[0 Mantenimiento y renovacion
Expansion
O Investigacion y desarrollo
Reestructuracion de la deuda
Ootros (por favor especifique)

Contexto Econémico

A continuacion, le realizaremos cuatro preguntas en las que le pedimos tomar en cuenta el entorno
econdmico, financiero y politico actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo si esta totalmente
en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la

afirmacion.
Totalmenteen En Ni acuerdo ni  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo

21.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de México estuvo [] O O O O

mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

22.- La economia de México estara mejor en un afio. O O O O O

23.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de Jalisco estuvo [ O O O O

mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

24.- La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio O O O O O

Retroalimentacion

25.- 4 Tiene alguna sugerencia de informacion adicional que considera pudiera servir para complementar este estudio?

26.- ¢ Considera que alguna pregunta de este cuestionario no se entiende? ; Cual?
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Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR INDUSTRIA

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacién estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacion y planeacién de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarrollé de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, el Consejo de Camaras Industriales de Jalisco y el Comité Técnico del lIEG, integrado por reconocidos
académicos de las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el generar informacion
sobre la tendencia de la actividad econémica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y
sirva de apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos,

exportaciones, inversiones, financiamiento, percepcion y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacion recabada no podra divulgarse en ningin caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:
Hora:

Datos Generales

1.- Nombre de la empresa:

2.- A qué camaras empresariales o confederaciones se encuentra afiliada su empresa?
O Coparmex
[ camara de Comercio de Guadalajara
[ American Chamber
| Consejo de Camaras Industriales de Jalisco
Ootra (por favor especifique)

3.- Numero de empleados (sin incluir a los propietarios):
O1a10
O11a50
51 a250
O Mayor a 250

4.-Tiempo de operacion de la empresa:
[J Menos de un afio
[ De uno a dos afios
[ De dos a cinco afios
[J mas de cinco afios

Expectativas de la empresa

A continuacion, le realizaremos una serie de preguntas sobre las expectativas de su empresa para el
segundo semestre de 2019.

5.- ,Cémo considera que se comportaran los pedidos de los productos de su empresa?
[ Aumentaran mucho
[1 Aumentaran algo
[ permaneceran igual
[ pisminuiran algo
[ bisminuiran mucho

6.- ; Como considera que sera el porcentaje utilizado de planta y equipo de su empresa?
Mucho mayor
O Mayor
O igual
[ Menor
Dg@cho menor

X
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7.- {Coémo considera que sera el nimero de trabajadores en su empresa?
[1 Aumentara mucho
[ Aumentara algo
[ Permanecera igual
[ pisminuira algo
[ pisminuira mucho

8.- ¢ Como considera que seran los costos de produccion de su empresa?
[ Mucho mas altos
[ Mas altos
[ Permaneceran igual
[ bisminuiran algo
[ bisminuiran mucho

9.- ; Como considera que se comportaran las ventas de su empresa?
[J Aumentaran mucho
[ Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ pisminuiran algo
[ pisminuiran mucho

10.- ¢, Coémo considera que evolucionara la utilidad de operacion de su empresa?
Mejorara mucho
| Mejorara algo
[ permanecera igual
O Empeorara algo
[ Empeorara mucho

11.- 4 Coémo considera que evolucionaran los precios promedio de sus productos?
Aumentaran mucho
[ Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ bisminuiran algo
[ pisminuiran mucho

Exportaciones

Ahora le preguntaremos sobre las expectativas de la demanda internacional para su empresa para el
segundo semestre de 2019.

12.- {Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?
O'si
[ No

13.- ¢ Qué porcentaje de sus insumos son producidos en México?

14.- ;Realizara exportaciones su empresa en el segundo semestre de 20197
Osi
ONo (pase a la pregunta 16)

15.- 4 Cémo considera que evolucionara la demanda internacional de sus productos?
[J Aumentara mucho
[ Aumentara algo
[ Permanecera igual
[ pisminuira algo
[ pisminuira mucho
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Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacién a sus inversiones pasadas durante el primer
semestre de 2019 y futuras en el segundo semestre de 2019.

16.- ¢ Realizé su empresa inversiones para aumentar su capacidad instalada (como maquinaria, equipo o construcciones necesarias para
incrementar el nivel de produccion) en el primer semestre de 2019?

Osi
ONo

17.- ¢ Considera que el segundo semestre de 2019 es adecuado para realizar inversiones para aumentar la capacidad instalada de su
empresa?

Osi

O No

Obstaculos

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la evoluciéon de su empresa para el segundo
semestre de 2019. Le daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que puede elegir hasta tres
opciones ordenandolas de mayor a menor. También puede decir que no tiene ningin obstaculo si considera
que no existe alguno relevante, o puede mencionar otros no especificados.

18.- ¢, Cudles serian los mayores obstaculos en el segundo semestre de 2019 para la evolucién de la empresa?
I:'Baja demanda de sus productos
I:‘Incertidumbre por politicas del gobierno
I:'Altos costos operativos
I:'Altos costos de préstamos
|:|Mayor competencia
Dlnseguridad publica
l:IFaIta de apoyos del gobierno
I:'Acceso afuentes de financiamiento
I:‘Encontrar personal adecuado
|:|Restricciones y requisitos legales
|:|Riesgos por el tipo de cambio

l:IPresiones internacionales

|:|Corrupcién

|:|Ninguno

|:|Otro (por favor especifique)
I:‘Otro (por favor especifique)

|:|Otro (por favor especifique)

19.- ¢ Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstaculos de las
empresas? Por favor, también trate de mencionar si las politicas que comenta se refieren al ambito federal, estatal o municipal (pregunta
abierta a sus comentarios).
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Financiamiento

Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos econémicos durante el primer semestre
de 2019.

20.- ¢, Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o apoyo econémico en el primer semestre de 20197
Osi
ONo (pase a la pregunta 23)

21.- ;Cudles fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo econémico? (elija todas las correspondientes)

Proveedores (si solo eligié esta opcion, o esta y “Familiares ya amigos”, pase a la pregunta 23)

[ Familiares y amigos (si solo eligio esta opcion, o esta y “Proveedores”, pase a la pregunta 23)

O Tarjetas de crédito

[ Creditos de bancos comerciales
Apoyos econémicos o créditos gubernamentales

O Instituciones de microfinanzas

O venture capital o capital de riesgo

[ otras (por favor especifique)

22 .- En caso de haber obtenido algtn crédito o apoyo econémico ¢Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
Operacion
[ Mantenimiento y renovacion
[J Expansion
O Investigacién y desarrollo
[ Reestructuracion de la deuda
O otros (por favor especifique)

Contexto Econdémico

A continuacion, le realizaremos cuatro preguntas en las que le pedimos tomar en cuenta el entorno
econdmico, financiero y politico actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo si esta totalmente
en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la

afirmacion

Totalmenteen En Ni acuerdo ni  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo

23.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de México estuvo [] O O O O

mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

24.- La economia de México estara mejor en un afo. O O O O O

25.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de Jalisco estuvo [ O O O O

mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

26.- La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio O O O O

Retroalimentacion

27 .- ;Tiene alguna sugerencia de informacion adicional que considera pudiera servir para complementar este estudio?

28.- ¢ Considera que alguna pregunta de este cuestionario no se entiende? ; Cual?
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ESTUDIO DE EXPECTATIVAS ECONOMICAS DEL SECTOR PRIVADO JALISCIENSE
SECTOR SERVICIOS

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geogréfica del Estado de Jalisco, el instituto tiene
por objeto buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la informacién estadistica, para facilitar y aportar
certidumbre a la integracion del presupuesto, programacion y planeacién de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad. Como parte
de sus actividades, el instituto desarrollé de forma conjunta con Coparmex Jalisco, Camara de Comercio de Guadalajara, American Chamber
of Commerce of Mexico-Guadalajara, el Consejo de Camaras Industriales de Jalisco y el Comité Técnico del IIEG, integrado por reconocidos
académicos de las principales universidades de Jalisco, esta encuesta de expectativas empresariales que tiene como fin el generar informacién
sobre la tendencia de la actividad econémica del sector empresarial en Jalisco que permita conocer anticipadamente su comportamiento y
sirva de apoyo en la toma de decisiones de los sectores publico y privado. De ahi que contenga temas como pedidos, empleo, costos,
exportaciones, inversiones, financiamiento, percepcion y perspectivas.

Los datos que se proporcionen seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico. La informacion recabada no podra divulgarse en ningin caso en forma nominativa o individualizada.

Fecha:
Hora:

Datos Generales

1.- Nombre de la empresa:

2.- A qué camaras empresariales o confederaciones se encuentra afiliada su empresa?
O Coparmex
[ camara de Comercio de Guadalajara
1 American Chamber
| Consejo de Camaras Industriales de Jalisco
Ootra (por favor especifique)

3.- Numero de empleados (sin incluir a los propietarios):
O1a10
O11a50
Os1a100
O Mayor a 100

4.-Tiempo de operacion de la empresa:
[J Menos de un afio
[ De uno a dos afios
[ De dos a cinco afios
Mas de cinco afios

5.-Su empresa pertenece al sector turismo:
Osi
ONo

Expectativas de la empresa

A continuacion, le realizaremos una serie de preguntas sobre las expectativas de su empresa para el
segundo semestre de 2019.

6.- ; Cémo considera que se comportara el numero de servicios solicitados a su empresa?
[J Aumentara mucho
[J Aumentara algo
[ Permanecera igual
[ pisminuira algo
[ bisminuira mucho
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7.- {Coémo considera que sera el nimero de trabajadores en su empresa?
[1 Aumentara mucho
[ Aumentara algo
[ Permanecera igual
[ pisminuira algo
[ pisminuira mucho

8.- ¢ Como considera que se comportaran las ventas de su empresa?
[ Aumentaran mucho
[ Aumentaran algo
[ Permaneceran igual
[ bisminuiran algo
[ bisminuiran mucho

9.- ; Como considera que evolucionara la utilidad de operacién de su empresa?
[J Mejorara mucho
O Mejorara algo
[ Permanecera igual
O Empeorara algo
O Empeorara mucho

10.- ¢, Coémo considera que evolucionaran los precios promedio de los servicios que ofrece su empresa?

Aumentaran mucho
[J Aumentaran algo
[ permaneceran igual
O pisminuiran algo
[ pisminuiran mucho

Exportaciones
Ahora le preguntaremos sobre su relacién con el mercado internacional.

11.- ¢ Su empresa es proveedora de empresas exportadoras?
O'si
ONo

12.- ;Qué porcentaje de sus insumos son producidos en México?

Inversiones

Ahora le realizaremos un par de preguntas en relacion a sus inversiones pasadas durante el primer semestre
de 2019 y futuras en el segundo semestre de 2019.

13.- ¢ Realiz6 su empresa inversiones para aumentar su capacidad de proveer servicios (como mobiliario, equipo o construcciones necesarias
para la expansion del negocio) en el primer semestre de 20197

O'si

O No

14.- ; Considera que el segundo semestre de 2019 es adecuado para realizar inversiones para aumentar la capacidad de proveer servicios de

su empresa?
O si
ONo
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Obstaculos

A continuacion, le preguntaremos sobre los obstaculos para la evoluciéon de su empresa para el segundo
semestre de 2019. Le daremos una lista de obstaculos para las empresas en la que puede elegir hasta tres
opciones ordenandolas de mayor a menor. También puede decir que no tiene ningiin obstaculo si considera
que no existe alguno relevante, o puede mencionar otros no especificados.

15.- ¢,Cudles serian los mayores obstaculos en el segundo semestre de 2019 para la evoluciéon de la empresa?
|:|Baja demanda de sus servicios
I:‘Incertidumbre por politicas del gobierno
I:'Altos costos operativos
|:|Altos costos de préstamos
|:|Mayor competencia
Dlnseguridad publica
l:IFaIta de apoyos del gobierno
I:‘Acceso a fuentes de financiamiento
I:‘Encontrar personal adecuado
|:|Restricciones y requisitos legales
|:|Riesgos por el tipo de cambio

I:IPresiones internacionales

|:|Corrupcién

|:|Ninguno

l:IOtro (por favor especifique)
I:‘Otro (por favor especifique)

I:IOtro (por favor especifique)

16.- ¢ Qué acciones gubernamentales considera que hacen falta, se necesitan reforzar o cambiar para disminuir los obstaculos de las
empresas? Por favor, también trate de mencionar si las politicas que comenta se refieren al &mbito federal, estatal o municipal (pregunta
abierta a sus comentarios).

%

$6)¢

§ ’g Pagina 3 de 4

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO




I I I I 2° SEMESTRE 2019

IIEG

Instituto de Informacién Calzada de los Pirules 71 Col. Cd. Granja
Estadistica y Geografica Cp. 45010, Zapopan, Jalisco, Méx.
de Jalisco

Financiamiento

Ahora le preguntaremos sobre el uso de financiamientos y apoyos econémicos durante el primer semestre
de 2019.

17.- ¢ Tuvo algun tipo de financiamiento (incluyendo proveedores) o apoyo econémico en el primer semestre de 20197
Osi
ONo (pase a la pregunta 20)

18.- 4 Cuales fueron sus fuentes de financiamiento o apoyo econémico? (elija todas las correspondientes)

Proveedores (si solo eligi6 esta opcién, o esta y “Familiares ya amigos”, pase a la pregunta 20)

[ Familiares y amigos (si solo eligio esta opcion, o esta y “Proveedores”, pase a la pregunta 20)

O Tarjetas de crédito

[ Creditos de bancos comerciales
Apoyos econémicos o créditos gubernamentales

O Instituciones de microfinanzas

O venture capital o capital de riesgo

[ otras (por favor especifique)

19.- En caso de haber obtenido algun crédito o apoyo econémico ¢ Qué usos le dio a este? (elija todas las correspondientes)
O Operacion
Mantenimiento y renovacion
| Expansion
Investigacion y desarrollo
[ Reestructuracion de la deuda
O otros (por favor especifique)

Contexto Econdémico

A continuacion, le realizaremos cuatro preguntas en las que le pedimos tomar en cuenta el entorno
econdmico, financiero y politico actual de México y Jalisco. Se le pide responder diciendo si esta totalmente
en desacuerdo, en desacuerdo, ni acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo con la

afirmacion.
Totalmenteen En Ni acuerdo ni  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
20.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de México estuvo [] O O O O
mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.
21.- La economia de México estara mejor en un afo. O O O O O
22.- Durante el primer semestre de 2019 la economia de Jalisco estuvo [ O O O O
mejor en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.
23.- La economia del Estado de Jalisco estara mejor en un afio O O O O

Retroalimentacion

24.- ; Tiene alguna sugerencia de informacién adicional que considera pudiera servir para complementar este estudio?

25.- ;Considera que alguna pregunta de este cuestionario no se entiende? ;Cual?
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