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L Metodologia:

Estadistica y Geografica

I de Jalisco

Unidad de muestreo: viviendas.
Unidad de observacion: la vivienda particular seleccionada.
Poblacién objeto de estudio: personas de 18 afios y mas.

Cobertura geografica: Tiene una cobertura de 55 ciudades, a partir de diciembre de 2017 el
tamafo de la muestra nacional es de 17 mil 400 viviendas.

A partir de Junio 2018, en Jalisco se encuestaron las zonas urbanas de Guadalajara, San
Pedro Tlaquepaque, Tonal4, Tlajomulco de Zufiiga, Zapopan y Puerto Vallarta.

Periodos de levantamiento: primera quincena de los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre de cada afio.

En la encuesta de marzo 2019, no se publican resultados del médulo X: Delitos contra =
integrantes del hogar. 8 o

Jalisco



e, Temas que integra:

Estadistica y Geografica
de Jalisco

Percepcion de Seguridad Publica.

Sensacion de seguridad.

Expectativas sobre delincuencia.

Atestiguacion de conductas delictivas o antisociales.
Cambio de rutinas por temor a ser victima del delito.
Percepcioén del desempefio de autoridades.
Conflictos y conductas antisociales.

Desempefio Gubernamental.

Formas de enterarse sobre la situacion de la seguridad publica.
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de Jalisco
Percepcién de seguridad publica a nivel nacional
Datos trimestrales (2014 - | trim 2019)
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU). JG.HSCO

Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en las ciudades de interés. Se excluye la opcién de respuesta "No sabe o no responde”
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de Jalisco
Percepcion de seguridad publica
Ciudad de Guadalajara
Datos trimestrales (2014 - | trim 2019)
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) . *
Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en las ciudades de interés. Se excluye la opcidn de respuesta "No sabe o no responde” JallSCO
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Percepcién de seguridad publica
Ciudad de Puerto Vallarta
Datos trimestrales (lll trim 2016 - | trim 2019)
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) .
Porcentaje de poblacion de 18 afios y méas que reside en las ciudades de interés. Se excluye la opcidn de respuesta "No sabe o no responde” JallSCO
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Percepcion de seguridad publica
Zona Metropolitana de Guadalajara?
Porcentaje
Marzo 2019
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019. ; = ;
1/ Porcentaje de poblacién de 18 afios y méas que reside en las ciudades de interés. Se excluye la opcion de respuesta “No sabe o no responde” g 2
2La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San Pedro Tlaquepaque y

Zapopan, para fines de andlisis, en esta definicion se incluye a Tlajomulco de Zifiiga; los valores de la ZMG son un promedio ponderado. JallSCO
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Estadistica y Geografica
de Jalisco

Porcentaje de la Poblacion de 18 afios y mas que se siente insegura en su ciudad por sexo
Nacional, Zona Metropolitana de Guadalajaral, Puerto Vallarta
I trimestre 2019
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

1/ La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San Pedro Tlagquepaque y Zapopan, J l'

para fines de andlisis, en esta definicion se incluye a Tlajomulco de Zufiga. ausco
* Se refiere al nivel de inseguridad promedio entre ciudades. CORIERNG pELESTADE
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Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas, segln sensacién de seguridad en un espacio
publico
Ciudad de Guadalajara (trimestral)
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de Jalisco

63.6
Escuela 61.6
78.0
62.5
Casa 67.9
78.3
) 53.1
Trabajo 62.8
53.0
. 48.1
Automovil 43.6
53.4
42.3
Carretera 37.8 m 2019 mar
49.5 2018 dic
40.0
Mercado 35.7 2018 sep
38.5
) 37.8
Centro comercial 38.5
51.0
Parque recreativo o centro 31-383 9
recreativo ; 39.8
, 29.8
Calles que habitualmente usa 24.4
30.2
18.0
Banco 18.4
17.9
) 16.5
Transporte publico 21.4
25.1
Cajero automatico localizado L 12.7 :
en la via publica "10.4 e
T T T T T T ) Q 2
10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 S@
Jalisco

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019.
Nota: Ordenado de mayor a menor de acuerdo al Gltimo dato (marzo 2019)
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IIEG Porcentaje de la poblacion de 18 afios y méas, segun sensacién de seguridad en espacio publico

Instituto de Informacién H
Eandistion /0o g-htiod Puerto Vallarta (trimestral)
de Jalisco
Casa 78.9
84.1
87.0
Escuela 76.3
82.7
100.0
Trabajo 76.1
81.0
84.8
Automovil 74.2
79.3
80.3
Centro comercial 65.8
76.3
76.8 = 2019 mar
Mercado 64.2
72.0 2018 dic
70.8
Calles que habitualmente usa 63.0 2018 sep
69.0
64.2
Transporte publico 57.8
63.7
63.7
Parque recreativo o centro 53.6
recreativo 67.7
64.3
Carretera 48.9
56.2
60.0
Banco 40.5
52.4
56.8 =5
Cajero automatico localizado 30.5 g2
en la via publica 42.3 Nr=aa
1 SETR
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
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Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019.
Nota: Ordenado de mayor a menor de acuerdo al dltimo dato (marzo 2019)
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Cajero automatico localizado en la via
publica

Transporte publico

Banco

Calles que habitualmente usa
Parque recreativo o centro recreativo
Centro comercial

Mercado

Carretera

Automovil

Trabajo

Casa

Escuela

Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas, segln sensacién de
inseguridad en espacio publico
Ciudad de Guadalajara (trimestral)

87.3
91.3
89.6
83.5
78.6
74.9
82.0
81.6
82.1
70.2
5.6
69.6
68.2
66.1
59.4
62.2
61.5
48.6
60.0
64.3
61.0
57.7
62.2
49.7
51.9
56.4
46.6
46.9
37.2
47.0
37.5
32.1
211
36.4
38.4
22.0
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019.

Nota: Ordenado de mayor a menor de

acuerdo al Ultimo dato (Marzo 2019)

100.0

®2019 mar
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IIEG Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas, segun sensacion de

Instituto de Informacién inseguridad en espacio publico
oy Oscoraii Ciudad de Puerto Vallarta (trimestral)

Cajero automatico localizado 68.9

en la via publica

Banco

Carretera

Parque recreativo o centro

recreativo = 2019 mar

Transporte publico 2018 dic

2018 sep
Calles que habitualmente
usa

Mercado

Centro comercial

Automovil

Escuela

Trabajo 19.0
15.2

21.1

Casa 15.9
13.0

10.0 20.0 30.0

OI.O 46.0 5(I).0 66.0 7(;.0 86.0 JaliSCO

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. GOBIERNO DEL ESTADO
Nota: Ordenado de mayor a menor de acuerdo al Ultimo dato (Marzo 2019)
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Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas, segln sensacion de inseguridad en espacio publico
Zona Metropolitana de Guadalajara*

Marzo 2019

. - 8 2 Tlajomulco ZO"‘?

Espacio publico Guadalajara Tonaléa de Zafiga Tlaguepaque Zapopan Metropollt{ina

de Guadalajara
Automovil 51.9 48.0 40.3 50.6 49.8 50.5
Banco 82.0 79.0 715 68.5 72.3 76.6
Cajero automético localizado en la via publica 87.3 88.6 78.9 85.0 79.6 84.6
Calles que habitualmente usa 70.2 75.1 66.4 72.2 65.6 69.5
Carretera 57.7 63.4 54.0 62.3 51.5 57.0
Casa 37.5 38.6 304 32.3 31.8 34.9
Centro comercial 62.2 49.5 43.7 57.0 45.2 54.5
Escuela 36.4 53.2 18.1 35.2 19.9 30.9
Mercado 60.0 67.0 52.7 65.0 55.2 59.9
Parque recreativo o centro recreativo 68.2 62.5 51.6 60.2 57.6 62.9
Trabajo 46.9 46.7 45.5 374 40.7 43.6
Transporte publico 83.5 79.6 74.9 83.2 71.5 79.3

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

* La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San Pedro
Tlaquepaque y Zapopan, para fines de andlisis, en esta definicién se incluye a Tlajomulco de Zufiga; los valores de la ZMG son un promedio
ponderado.
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Marzo

‘2019‘

Diciembre

Septiembre

2018

Junio
Marzo
Diciembre

Septiembre

2017

Junio
Marzo
Diciembre

Septiembre

2016

Junio

Marzo

Expectativas sobre las condiciones de Seguridad Publical/
Ciudad de Guadalajara 2016 - 2019 (datos trimestrales)

47.2
52.5

49.6
47.5

34.7
62.2

30.2
67.9

34.8
64.8

28.8
70.9

27.9
711

36.3
63.2

39.4
60.6

33.3
66.7

33.9
65.6

36.1
62.8

38.5
60.7

0.0

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2016 , 2017, 2018 y 2019.

1/ Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que reside en las ciudades de interés; que al momento de ser encuestados respondieron la siguiente pregunta:

"Pensando en las condiciones de delincuencia en (Ciudad), ¢considera que en los proximos 12 meses... mejorara, seguira igual de bien, seguira igual de mal,
empeorara, no sabe/no responde” Para efectos de presentar en grafica se suman los porcentajes de "mejorard” y “"seguira igual de bien", de igual manera las

10.0

20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

respuestas de “seguira igual de mal" y "empeorara”. Se excluye la opcién “"no sabe o no responde”.

® Mejorar4 o seguira
igual de bien

Seguira igual de mal o
empeorara

Jalisgg
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Inericute de Tafor macsn Expectativas sobre las condiciones de Seguridad Publical/
Estadistica y Geografica h a
de Jalisco Ciudad de Puerto Vallarta 2016 - 2019 (datos trimestrales)
=] 62.3
= Marzo
& S 365
- 64.6
Dilembre B @4
: 61.7
g Septembre B 383
o
o Junio {62 " . o
I 392 = Mejorara 0 seguira
46.3 igual de bien
Marze e 525
Yef 56.9 = Seguira igual de mal
Dretembre T 2 0 empeorara
. 66.7
n Septembre B 328
] 63.5
Jumo BRI 62
55.3
Marzo B A
. 44.9
g Dretembre T sa2
o
Q . 50.1
Septembre FE L 4ea
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0
Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2016 , 2017, 2018 y 2019. =S E o
1/ Porcentaje de poblacion de 18 afios y méas que reside en las ciudades de interés; que al momento de ser encuestados respondieron la siguiente pregunta: g@g

"Pensando en las condiciones de delincuencia en (Ciudad), ¢considera que en los proximos 12 meses... mejorard, seguira igual de bien, seguira igual de mal, 5
empeorara, no sabe/no responde“ Para efectos de presentar en gréfica se suman los porcentajes de "mejorara” y "seguira igual de bien", de igual manera Jallsco
las respuestas de "seguira igual de mal" y "empeorard”. Se excluye la opcién "no sabe o no responde”. R o



IIEG

Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica

cedalisco Expectativas sobre las condiciones de Seguridad Publical/
Zona Metropolitana de Guadalajara*
Marzo 2019
64.6 62.9
60.0 56.1
52.5 53.4
46.6

40.0
20.0

0.0

Guadalajara Tonala Tlajomulco de Zufiiga Tlaquepaque Zapopan

B Seguira igual de mal o empeorara
® Mejorara o seguira igual de bien

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

1/ Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que reside en las ciudades de interés. Se excluye la opcién de respuesta "No sabe o no responde"

* La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San Pedro Tlaquepaque y Zapopan, ; = "'
para fines de anélisis, en esta definicién se incluye a Tlajomulco de Zufiiga. 8@2

Jalisco
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IIEG

Instituto de Informacién
Estadistica y Geografica

e Jalleco Porcentaje de poblacién de 18 afios y méas que si atestigué un delito
o conducta antisocial*
Ciudad de Guadalajara
2018 y 2019 (trimestral)
79.5

S 7.7
80.0 73.8 74.5

67.2 68.7 69.0

65.4 64.8

60.0

40.0

20.0

0.0 -
Bandas violentas o Consumo de alcohol en las Disparos frecuentes con Robos o asaltos Vandalismo (grafitis, dafios ~ Venta o consumo de
pandillerismo calles armas y otros) drogas
#2018 jun =2018 sep = 2018 dic 2019 mar §@g

Fuente: Elaborado por el IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. Jal'lsco
*Durante el trimestre de referencia.
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Instituto de Informacién
Estadistica y Geografica Porcentaje de poblacidn de 18 afios y mas que si atestigud un delito
o conducta antisocial*
Ciudad de Puerto Vallarta
2018 - 2019 (trimestral)

de Jalisco

80.0

736 49
60.0 -
53.6
40.0 -
26.0
19.6 190 19.8
20.0 -
139 140 138
0.0
Bandas violentas o Consumo de alcohol en las  Disparos frecuentes con Robos o asaltos Vandalismo (grafitis, dafios Venta o consumo de drogas
pandillerismo calles armas y otros)
m 2018 jun m 2018 sep = 2018 dic 2019 mar 2
Fuente: Elaborado por el IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. g@g
*Durante el trimestre de referencia.

Jalisco
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Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco

Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que en los Ultimos tres meses escucho o vio en los alrededores de su vivienda
situaciones delictivas
Zona Metropolitana de Guadalajara*
Marzo 2019

Espacio publico Guadalajara Tonala Tlaj;?ﬁlf;:; €3 Tlaguepaque Zapopan MetrﬁBZﬁta}na

de Guadalajara
Robos o asaltos 7.7 75.3 73.2 64.5 61.3 70.3
Consumo de alcohol en las calles 65.0 72.4 69.6 72.5 53.8 63.5
Vandalismo (grafitis, dafios y otros) 65.2 56.7 63.3 59.3 51.1 59.0
Venta o consumo de drogas 54.5 54.8 53.7 56.7 43.7 51.5
Disparos frecuentes con armas 50.9 59.6 45.1 62.5 35.4 48.6
Bandas violentas o pandillerismo 38.4 40.4 38.8 42.9 29.2 36.5

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

* La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San Pedro
Tlaquepaque y Zapopan, para fines de analisis, en esta definicion se incluye a Tlajomulco de Ziiiga; los valores de la ZMG son un promedio
ponderado.

Jalisco
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Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica

de Jalisco Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas con cambios en sus habitos por temor a
sufrir algun delito*
Ciudad de Guadalajara
2018 - 2019 (trimestral)

80.0
80.0 - 75.7
Pl 72.7
67.5
60.5
60.0 | °8.7 56.8 55.2
53.2 53.1
45.1
42.4
40.0 - 36.9
26.4 27.4
200 I
00 B T T
Caminar de noche en Llevar cosas de valor Permitir que menores salgan de Visitar parientes o amigos
alrededores de su vivienda su vivienda
=
m2018 jun 2018 sep 2018 dic 2019 mar s
Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. §@2

*Durante el trimestre de referencia.

Jalisco
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Instituto de Informacion
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de Jalisco

Porcentaje de la poblaciéon de 18 afios y mas con cambios en sus habitos por temor a sufrir
algun delito*
Ciudad de Puerto Vallarta
2018 - 2019 (trimestral)

50.0 - 47.6
46.1
43.1
40.5
40.0 - 39.2
34.6 34.3
i 28.9
30.0 271
21.2 21.6
20.0 17.9
10.0 -
0.0 ‘ ‘ ‘
Caminar de noche en alrededores Llevar cosas de valor Permitir que menores salgan de Visitar parientes 0 amigos =
de su vivienda su vivienda et
|
2018 jun m 2018 sep 2018 dic 2019 mar L&l&é
Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. JQ_HSCO

*Durante el trimestre de referencia.
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Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco

Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas cambi6 sus habitos por temor a sufrir algin delito
Zona Metropolitana de Guadalajara*

Marzo 2019
Caminar de noche ,. . : Permitir que
L Llevar cosas de Visitar parientes o
Municipio en alrededores de . menores salgan de
valor L amigos -
su vivienda su vivienda
Guadalajara 80.0 67.5 42.4 53.1
Tonala 63.0 51.0 36.8 51.4
Tlaquepaque 73.8 59.7 40.2 62.3
Tlajomulco 65.3 52.9 32.9 55.4
Zapopan 66.3 54.4 341 47.3
ZMG 71.5 60.0 38.4 53.0
Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)

20109.

* La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de
Guadalajara, Tonala, San Pedro Tlaquepaque y Zapopan, para fines de analisis, en esta definicion se incluye
a Tlajomulco de Zufiiga; los valores de la ZMG son un promedio ponderado.

Jalisco
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VI. Percepcion del desempeno de autoridades
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Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco

Poblacién que percibe el desempefo de la policiacomo "muy efectivo" o "algo efectivo"*
Ciudad de Guadalajara
Porcentaje
2018 - 2019 (trimestral)

40.1

Policia Preventiva Municipal

68.1
- 65.6
Policia Federal
63.1
65.0
Policia Estatal
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019.
* El porcentaje es respecto a la poblacién de 18 afios y mas que si identificé a cada tipo de policia.

2019 mar
m 2018 dic
2018 sep
m 2018 jun
Sal2
Jalisc

GOBIERNO DEL ESTADO



IIEG

Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco
Porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas que percibe el desempefio de la policiacomo "muy
efectivo o algo efectivo"*
Ciudad de Puerto Vallarta
- 2018 - 2019 (trimestral)

48.4
. . - 47.1
Policia Preventiva Municipal R
45.2 2019 mar
1 = 2018 dic
721 m2018 tsep
' 772 2018 jun
Policia Federal
75.8
78.0
66.9
o 66.9
Policia Estatal
59.2
68.0
T T T T T T T 1
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 g@g
Fuente: Elaborado por el [IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. J(lliSC

* El porcentaje es respecto a la poblacién de 18 afios y mas que si identificé a cada tipo de policia.
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e Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que percibe como "muy efectivo” o "algo
efectivo” el desempefio de la policia
Zona Metropolitana de Guadalajara?

80.0 - Marzo 2019

71.0 69.6

68.1

60.0

40.0

20.0

0.0
Guadalajara Tonala Tlajomulco Tlaguepaque Zapopan
=  Policia Federal = Policia Estatal m Policia Preventiva Municipal
Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019. N
1/ El porcentaje es respecto a la poblacién de 18 afios y mas que si identific6 a cada tipo de policia. g@g

2/ La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonalé, San Pedro
Tlaquepague y Zapopan, para fines de analisis, en esta definicion se incluye a Tlajomulco de Zufiiga.
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Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que tienen "mucha confianza" y "algo de confianza"en la policia*
Ciudad de Guadalajara
2018 - 2019 (trimestral)

69.5
65.6
61.6
60.0 -
54.9 o68
51.7
47.0
40.0 37.2 36.8
20.0 -
0.0 -
Policia Federal Policia Estatal Policia Preventiva Municipal
= 2018 Jun = 2018 Sep 2018 Dic u 2019 Mar §@g
Fuente: Elaborado por el IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019. Jallsco

GOBIERNO DEL ESTADO

* El porcentaje es respecto a la poblacion de 18 afios y mas que si identifico a cada tipo de policia.
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59.7
56.1

45.2

de Jalisco
Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que tienen "mucha confianza" y "algo de confianza"en la policia*
Ciudad de Puerto Vallarta
2018 - 2019 (trimestral)
80.0
75.8 75.4

72.6 72.9 21.0

70.0 66.9 65.3
63.4
60.0
50.0 -
40.0 -
30.0 -
20.0 -
10.0 +
0.0 -
Policia Federal Policia Estatal
2018 Jun 2018 Sep m 2018 Dic

Fuente: Elaborado por el IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019.

* El porcentaje es respecto a la poblacion de 18 afios y mas que si identific6 a cada tipo de policia.

Policia Preventiva Municipal
m 2019 Mar §@g

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO



IIEG

Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco

Porcentaje de poblacién de 18 afios y méas que tienen "mucha confianza" y "algo de confianza" en la policia®
Zona Metropolitana de Guadalajara?

Marzo 2019
Tipos de autoridades Guadalajara Tonal4 Tlajomulco Tlaguepaque Zapopan
Policia Federal 69.5 68.2 60.1 62.8 71.3
Policia Estatal 56.5 58.6 49.9 62.1 57.9
Policia Preventiva Municipal 51.7 39.4 37.5 46.0 55.1

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

1/ El porcentaje es respecto a la poblacion de 18 afios y mas que si identificd a cada tipo de policia.

2/ La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) se compone de las zonas urbanas de los municipios de Guadalajara, Tonala, San
Pedro Tlaguepaque y Zapopan, para fines de analisis, en esta definicion se incluye a Tlajomulco de Zidiga.
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Estadistica y Geografica Poblacién de 18 afios y mas que identificalos motivos que
de Jalisco generan conflictos o enfrentamientos en su ciudad*
Nacional, Guadalajaray Puerto Vallarta
Marzo 2019
Problemas con vecinos 0/0 35.9 27.1

Ruido

Basura tirada o quemada por vecinos
Problemas de estacionamiento 25.9 10.9
Problemas relacionados con animales domésticos 13.6
Conflictos en el transporte publico o privado
Chismes o malos entendidos 11.0

Molestias por borrachos, drogadictos o pandillas 10.1 = Nacional
Problemas con tramites y servidores publicos Guadalajara
Conflictos con los hijos(as) de los vecinos Puerto Vallarta
Problemas con autoridades relacionadas con seguridad publica
Ninguno

Problemas con establecimientos

Grafiti 0 pintas a su casa

Ambulantaje

Disputas con familiares

Incumplimiento en cuotas vecinales

Conflictos por la compra de productos y servicios privados

Otro

=

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019. "Cjoglo"usqoo
*Durante el trimestre de referencia. OBIERNO DEL ESTAD
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Institure e 1o mosdn Porcentaje de poblacion que identifica las problematicas mas
Estadistica y Geografica . n
de Jalisco importantes de la ciudad

Ciudad de Guadalajara (diciembre 2018 - marzo 2019)

Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, 721
fraudes, etc.) 69.3
; 70.2
Baches en calles y avenidas 724

Calles y avenidas con embotellamientos frecuentes
Servicio de transporte publico deficiente

Alumbrado publico insuficiente

Coladeras tapadas por acumulacién de desechos = Marzo 2019

Parques y jardines descuidados m Diciembre 2018

Ineficiencia en el servicio de limpia y recoleccion
de basura

Fallas y fugas en el suministro de agua potable
Deficiencias en la red publica de drenaje
Falta de tratamiento de aguas residuales

Mercados y centrales de abasto en mal estado

Problemas de salud derivados del manejo
inadecuado de rastros

0.0 20.0 40.0 60.0

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019 Jalisco
Nota: Ordenado de mayor a menor de acuerdo al dltimo dato (marzo 2019) GOBIERNO DEL ESTADO



IIEG Porcentaje de poblacién que identifica las problematicas mas

Instituto de Informacién i i
Estadistion y Geogréficd importantes de la ciudad

de Jalisco Ciudad de Puerto Vallarta (diciembre 2018 - marzo 2019)

Baches en calles y avenidas 86.0

Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros,
fraudes, etc.)

Alumbrado publico insuficiente

Parques y jardines descuidados

Ineficiencia en el servicio de limpia y

recoleccion de basura ® Marzo 2019

Calles y avenidas con embotellamientos m Diciembre 2018

frecuentes
Fallas y fugas en el suministro de agua potable

Coladeras tapadas por acumulacion de
desechos

Servicio de transporte publico deficiente
Deficiencias en la red publica de drenaje
Falta de tratamiento de aguas residuales

Mercados y centrales de abasto en mal estado

Problemas de salud derivados del manejo &

inadecuado de rastros 3.6 § 8 ;2
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 @

Fuente: Elaborado por el IEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2018 y 2019 Jalisco
Nota: Ordenado de mayor a menor de acuerdo al Ultimo dato (marzo 2019) GOBIERNO DEL ESTADO
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de Jalisco 3 a2 3 0 q 0 = 3 .
Porcentaje de poblacion que percibe como "muy o algo efectivo" el desempefio que tiene el gobierno
de la ciudad para resolver probleméticas
Guadalajara y Puerto Vallarta
2016 - 2019 (trimestral)
60.0 - 57.8
50.0 -
40.0 -+
24.1
23.5 921 222 23.6
19.0
20.0 -
10.0
mar ‘ jun ‘ sep ‘ dic ‘ mar ‘ jun ‘ sep ‘ dic ‘ mar ‘ jun ‘ sep ‘ dic ‘ mar ‘
=
2016 ‘ 2017 2018 ‘ 2019 ‘ i o
Sl
Guadalajara =—o—Puerto Vallarta =
Jalisc

Fuente: Elaborado por el IIEG con datos de INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2016, 2017, 2018 y 2019. CORIERNO DELESTADO



Instituto de Informacién
Estadistica y Geografica
de Jalisco

IX. Formas de enterarse sobre la situacion de la
seguridad publica
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Poblaciéon de 18 afios y mas por ciudad de interés y formas de enterarse sobre la situacion de la seguridad

IIEG

Instituto de Informacion
Estadistica y Geografica
de Jalisco

Aplicacion electrénica

Twitter

Por mensajes SMS o alertas de noticias en su teléfono
celular

Leyendo periédicos o revistas en papel
En internet

WhatsApp

Comunicacion personal en el entorno del trabajo o
escuela

Escuchando noticieros en radio
Facebook
Comunicacién personal en el entorno de la vivienda

Viendo noticieros en television

Fuente: Elaborado por el IIEG con base en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2019.

*Durante el trimestre de referencia.

Puerto Vallarta
Guadalajara

Nacional

publica*
Nacional, Guadalajaray Puerto Vallarta
Marzo 2019
1.8
0.8
1.4
1.6
0.8
3.2
13.1
4.7
9.5
17.3
17.1
16.2
20.4
13.4
16.7
27.1
22.1
18.9
17.7
16.7
19.6
19.1
28.6
25.4
37.2
20.0 40.0
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11EG.GoB.MX | P (D IIEG Jalisco

Suscribete a nuestro
boletin

Calzada de los Pirules No. 71
Col. Ciudad Granja
C.P.45010
Zapopan, Jalisco, México
Teléfono: (33) 3777-1770
contacto.ieg@jalisco.gob.mx
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