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CEDULA DE OPERACIÓN ANUAL (COA)

• INSTRUMENTO DE REPORTE Y RECOPILACIÓN. Información de emisiones y transferencia de  

contaminantes al aire, agua, suelo y subsuelo, materiales y residuos peligrosos.

• ESTABLECIMIENTOS COMPETENCIA FEDERAL. Industria química, del petróleo, automotriz, 

de celulosa y papel, metalúrgica, del vidrio, de generación de energía eléctrica, del asbesto, 

cementera y calera y de tratamiento de residuos peligrosos, entre otros.

• IMPORTANTE PARA LA GENERACIÓN INFORMACIÓN. Registro de Emisiones y Transferencia 

de Contaminantes (RETC), los inventarios nacionales de emisiones a la atmósfera, de Gases 

con Efecto Invernadero, residuos peligrosos, entre otros.
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COA - ¿PORQUÉ SE ACTUALIZA?
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Revisión y 
actualización
de la COA

Evaluación 
del proceso  

operativo

Publicación 
en el DOF

Desarrollo 
de sistemas 
de la COA 

Web 
actualizada

Detección 
necesidades

Rediseño de 
procesos y 

procedimientos

Diseñar, 
desarrollar e 
implementar 

sistemas

Establecer la 
obligatoriedad y 
difusión

NUEVA 

COA WEB

2015

PROCESO DE ACTUALIZACIÓN DE LA COA

16 MESES

2014-2015
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• REDISEÑO. Rediseñar técnica y operativamente el formato de la Cédula de Operación Anual.

• CATÁLOGOS Y VALIDACIONES. Elaboración de los 94 catálogos con 1,805 validaciones que 

permitan mejorar la calidad de la información reportada. 

• HERRAMIENTA INFORMÁTICA. Desarrollo de una herramienta que se vinculada a los 

sistemas informáticos.

• ESTRATEGIA DIGITAL Y GOBIERNO DIGITAL

• BASE DATOS CENTRAL

• APROVECHAMIENTO REGISTROS ADMINISTRATIVOS

OBJETIVOS COA WEB
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COA WEB - ESTRUCTURA, CAMPOS Y VALIDACIONES

COA

2013

COA Web

2015

Campos Validaciones* Campos Validaciones

Datos de Registro 63 6 65 325

Sección I. Operación y funcionamiento 98 20 79 395

Sección II. Registro de Emisiones contaminantes a la 

atmósfera
39 24 63 315

Sección III. Registro de descargas (emisiones) a cuerpos 

de agua y transferencias de contaminantes en 

el agua.

23 40 27 135

Sección IV. Registro de la generación, manejo y 

transferencia de residuos peligrosos
79 8 70 350

Sección V. RETC (Registro de Emisiones y Transferencia de 

Contaminantes), indicadores y sustentabilidad. 83 15 49 245

Sección VI. Registro de emisiones y gases compuestos de 

efecto invernadero
N/A N/A 8 40

Total 385 113 361 1,805

* Estimado 7



Módulo de Captura 
del Cuestionario de 

la COA WEB

SINAT

Módulo de 
Evaluación y
Emisión de 

Requerimientos

Procesamiento
Final y Reportes

FIEL
Autentificación

de Usuarios

Ejecuta
el módulo de la

COA Web

Ejecuta
el módulo de la

COA Web

Captura Inicial
del Cuestionario
Captura Inicial

del Cuestionario

Técnicos 
evaluadores

revisan

Técnicos 
evaluadores

revisan

Notifica al
representante

Legal de la 
Empresa

Notifica al
representante

Legal de la 
Empresa

Realización de
modificaciones
al Cuestionario

Realización de
modificaciones
al Cuestionario

Registra
conclusión

de la cédula

Registra
conclusión

de la cédula

Procesamiento
de información

y generación
de reportes

Procesamiento
de información

y generación
de reportes

Ejecuta el módulo 
de  la COA Web 

para realizar
modificaciones

Ejecuta el módulo 
de  la COA Web 

para realizar
modificaciones

Permite acceso
al módulo

de Evaluación

Permite acceso
al módulo

de Evaluación

Ejecutar mediante 

invocación de servicio 

web con envío de 

parámetros de número 

único de identificación 

de COA 

Ejecutar mediante 

invocación de servicio 

web con envío de 

parámetros de número 

único de identificación 

de COA 

Invocación de servicio web  de 

SINAT para registro de trámite

web  de

conclusión

Invocación de servicio 

SINAT para registrar

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Validación de 
usuario y firma

electrónica

Registra 
trámite y emite

acuse

Registra 
trámite y emite

acuse

Validación de 
firma de Director

General

Validación de 
firma de Director

General

Inicia trámite 
de COA web

Inicia trámite 
de COA web

DIAGRAMA DE PROCESO DE COA WEB
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COA WEB - BENEFICIOS

Opera en 
internet

Reporte único 

Firma 
electrónica

Expediente 
electrónico 
único

Notificación 
electrónica

• Plataforma Electrónica

• Catálogos y validaciones

• Eje central de captura de trámites grises

• Combustibles alternos

• Manejo de descargas de agua

• Trazabilidad de la información 

• Módulo de Gases Efecto Invernadero
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COA WEB – Productos esperados

RETC 
(SEMARNAT)

RENE 
(SEMARNAT)

Inventario 
Residuos 

Peligrosos 
(SEMARNAT)

Inventario 
Sustancias 

(INECC)

Inventario 
Emisiones 

(INECC)

Inventarios 
GEIs (INECC)

Consumo 
energía 
(SENER)

Eficiencia  
energética

(CONUEE)

Convenios 
Internacionales

Desarrollo de 
NOMs (SFN)

Auditoría 
Ambiental 
(PROFEPA)

Cuentas 
Nacionales 

(INEGI)
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PERSPECTIVAS DE LA COA WEB

‐ RETC

‐ Atmósfera

‐ Generación de 

Residuos Peligrosos

‐ Manejo de 

Residuos Peligrosos

‐ Todo lo anterior además de:

‐ Módulo Gases Efecto 

Invernadero

‐ Actividad de la flota vehicular

‐ Actividad ganadera, sector 

agropecuario

‐ Actividades de la industria 

petrolera

‐ Eventos programados y no 

programados

‐ COA Estatal
‐ Información CONUEE

‐ Explotación de la 

información (SEMARNAT, 

INEGI, INECC, CONUEE, 

SENER, etc)

COA Web

(2016)

COA Web

(2015) 

COA 

(2013) 
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COA WEB - ESTATAL

SITUACIÓN ACTUAL

Las industrias obligadas a reportar en la COA Estatal son aquellos establecimientos cuya

autorización es emitida por la unidad ambiental del estado. Algunos temas en los que difieren

respecto a la COA Federal son reciclaje, sólidos urbanos, etc.

‐ Cada gobierno estatal tiene sus propios criterios para el registro de la información.

‐ Hay 32 formatos distintos.

‐ Información heterogénea y requerimientos distintos.
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COA WEB - ESTATAL

OBETIVOS COA WEB ESTATAL

‐ Homologar criterios para el registro de emisiones

(actualmente no solicitan la misma información).

‐ Formato único COA WEB para todos los gobiernos

estatales.

‐ Migrar a la plataforma electrónica COA WEB.

‐ Mejorar la calidad de la información nacional.

‐ Aprovechamiento de registros administrativos.
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